
 

1 
 

 

RESOLUCIÓ D’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE GESTIÓ INTEGRAL DE VENDA 

D’ENTRADES DE LES VISITES GUIADES AL PALAU DE LA MÚSICA CATALANA  

 

 

Expedient PMC 003/2026 

 

En Joan Oller i Cuartero, com a Director General de la Fundació Orfeó Català-Palau de la Música 

Catalana (en endavant, la “Fundació”) i en Joaquim Uriach Torelló, com a President de la 

Fundació, en relació amb l’expedient de contractació relatiu al contracte del servei de gestió 

integral de venda d’entrades de les visites guiades al Palau de la Música Catalana (Núm. 

d’expedient: PMC 003/2026),  

 

EXPOSEN 

 

I.- Antecedents 

 

Primer.- En data 10 de març de 2026, prèvia emissió d’informe per part del Departament de 

Visites i del Responsable de l’Assessoria Juridica, la Fundació va publicar l’anunci de procediment 

d’adjudicació directa per a la contractació del servei de gestió integral de venda d’entrades de 

les visites guiades al Palau de la Música Catalana (número d’expedient: PMC 003/2026), d’acord 

amb el que preveu l’article 73 de les IIC de la Fundació. 

 

Segon.- En data 9 d’abril de 2026, abans de finalitzar el termini de presentació d’ofertes, 

l’empresa VIVATICKET IBERICA, S.L. (en endavant, “VIVATICKET”) va presentar oferta. 

 

Tercer.- En data 24 d’abril de 2026, el Departament de Visites de la Fundació va elaborar informe 

en relació amb la valoració tècnica de l’oferta presentada per l’empresa VIVATICKET, en virtut del 

qual es conclou que l’oferta presentada no compleix amb les prescripcions tècniques exigides 

per la Fundació per l’adequada execució del servei, en quant que la plataforma oferta no disposa 

de la funcionalitat “Automated Ticket Modules” (ATM) i no permet la integració automàtica amb 

la venda d’altres equipaments culturals. 

 

Quart.- La Fundació i la societat que actualment presta el servei, TIQUETEO SPAIN, S.L. (en 

endavant, “Clorian”), han mantingut negociacions per fixar els termes en els que aquesta 

empresa podria ser contractada per a continuar prestant el servei referit. 

 

Cinquè.- D’acord amb els informes emesos pel Departament de Visites i pel Responsable 

d’Assessoria Jurídica de la Fundació, es conclou que Clorian és l’única opció capaç de cobrir les 

necessitats que té la Fundació, tot confirmant-se la concurrència de les causes que, d’acord amb 

l’article 73.1 de les IIC, habiliten la contractació directa d’aquesta societat.  

 

Atenent als punts antecedents, 
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ACORDA 

 

PRIMER.- ACCEPTAR I ASSUMIR el contingut de l’informe justificatiu de l’adjudicació directa 

emès pel Responsable de l’Assessoria Jurídica i dels informes tècnics de valoració elaborats pel 

Departament de Visites, que motiven la present Resolució. 

 

SEGON.- ADJUDICAR a TIQUETEO SPAIN, S.L. el contracte del servei gestió integral de venda 

d’entrades de les visites guiades al Palau de la Música Catalana (número d’expedient 003/2026), 

en els termes negociats entre aquesta societat i la Fundació. 

 

TERCER.- PUBLICAR i NOTIFICAR la present Resolució a les empreses interessades. 

 

QUART.- REQUERIR a l’adjudicatària per a que formalitzi el contracte que s’adjunta a la present 

Resolució, en un termini de 5 dies hàbils a comptar des de la seva publicació al Perfil del 

Contractant de la Fundació. 

 

 

Barcelona, a 24 d’abril de 2026. 

 

 

 

 

 

Joan Oller i Cuartero     Joaquim Uriach Torelló 

Director General de la Fundació President de la Fundació  
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