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Valoracio de l'anterior
Pla Estratégic (2012-2015 prorrogat)
La recuperacio

dels valors fundacionals

El 2010 van tenir lloc les primeres
eleccions democratiques de 1’Asso-
ciacio Orfe6 Catala, després del fort
sotrac pel descobriment de 1’espoli el
2009. Amb Mariona Carulla al capda-
vant, com a presidenta de I’entitat, es
va encetar un periode de redefinicid
dels valors del Palau i de I’Orfe6, mar-
cat per la cerca de transparencia i la
recuperacio de la confianga dels socis
de I’Orfeo, dels mecenes, de les admi-
nistracions i de la societat en general.
E1 2011 va ser un any intens de feina
durant el qual es van tragar les noves
linies estrategiques, les prioritats, els
projectes de futur i els nous reptes per
a I’entitat, materialitzats tots en el pri-
mer Pla Estratégic de la seva historia,
per als anys 2012-2015. Aquest Pla Es-
tratégic va ser prorrogat dos anys meés,
fins al 2017, a causa de la incorporacio
del nou director artistic dels cors de
I’Orfe6 Catala, Simon Halsey.

El Pla Estratégic 2012-2015 tenia
com a bandera la recuperacio6 dels
valors fundacionals de I’Orfe6 Catala,
aquells que van impulsar la creacio
de I’'Orfeo el 1891 i la construcciod

del Palau de la Musica Catalana com
la seva seu, que eren: excel-léncia,
participacio, compromis social

i catalanitat. Amb aquests valors
s’han anat desenvolupant diferents
eixos d’activitat que posen en relleu la
simbiosi entre el Palau, com a edifici
Patrimoni Mundial, 1 I’Orfe6 Catala,
anima 1 eix central de la casa, que els
darrers anys havia quedat minimitzat
i deslocalitzat de la gesti6 principal de
Ientitat.

En aquest moment es pot considerar
que el posicionament de ’entitat se
situa en un lloc privilegiat del panora-
ma cultural de la ciutat i del pais, i el
public, les administracions publiques,
els mecenes i la societat en general
confien i senten ’Orfe6 Catala i el
Palau de la Musica Catalana com a pa-
trimoni d’un poble i simbol de la seva
cultura i la seva musica. De la mateixa
manera, els vincles amb altres audito-
ris europeus i les actuacions dels cors
arreu han situat el Palau de la Musica
Catalana en el mapa internacional, no
només pel seu patrimoni arquitectonic,
sind també per la programaci6é musical
i lactivitat cultural relacionada.

Els objectius del PPla Estrategic 2012-2015 es dividien

en aquests 9 punts:

1. Centralitat coral

2. Desenvolupar la programacidé amb personalitat propia

3. Increment de public

. Projecte educatiu

. Compromis social

. Patrimoni

© 00 N O L KA

. Eficiéncia

. Participacio de la societat

Internacionalitzacio: ECHO
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1. CENTRALITAT
CORAL

Recuperar i tornar a posicionar I’Orfed Catala al centre i com a eix diferenciador
de Pentitat era el primer punt del Pla Estratégic iniciat el 2012. El compromis
continuat d’un Orfe6 Catala compromes i a ple rendiment, I’excel-léncia d’un
Cor de Cambra renovat i el creixement exponencial del projecte pedagogic de
I’Escola Coral han estat els punts principals sobre els quals ha pivotat I’activitat
de la Fundacié. Les linies estratégiques segiients han configurat la cercada cen-
tralitat coral:

Augment del pressupost de
1’Orfeo6 Catala i I’Escola Coral
(amb el Projecte Social): dedicar
més recursos als cors de la casa ha
estat clau per al desenvolupament de
tots aquests objectius. L’evolucid del
pressupost destinat a I’activitat coral de
la casa ha estat la segiient:

PRESSUPOST

2008-09 2012 2017 2018
705.134 € 852.291 € 1.471.779 €  1.467.593 €

Projectes emblematics en qué els
cors han actuat al costat de grans
figures i orquestres internacio-
nals: les quatre darreres temporades
la familia coral de I’Orfeé Catala ha
estat dirigida per grans batutes, com
Daniele Gatti, Sir John Eliot Gardiner,
Sir Simon Rattle, Daniel Barenboim,
Jonathan Nott i Gustavo Dudamel,
entre d’altres.

Maxima ambicio en la direccio:
Simon Halsey va ser contractat com

a nou director artistic dels cors de
I’Orfe6 Catala i com a assessor artis-
tic del Palau de la Musica Catalana, a
partir de la temporada 2016-17. Avalat
per una amplissima trajectoria en la
direcci6 coral internacional, va ser una
aposta clara per ’excel-léncia, la quali-
tat i la internacionalitzaci6 dels cors.

Internacionalitzacio: ’Orfe6 Catala
i també la resta de formacions de

la familia coral han viatjat a Viena,
Londres, Lisboa, Italia, Madrid, Paris,
Hamburg, Hannover, la Xina, etc. en
una aposta per la difusié del repertori
universal, perd amb I’accent també en
obres de repertori catala.

Territori: Xarxa Coral és el projecte
d’intercanvi i relacions amb altres cors
del territori catald que permet establir
vincles i conviure-hi oferint concerts al
territori i permetent que altres corals
actuin al Palau al costat de I’Orfed
Catala.

PLA ESTRATEGIC 2019-2022
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2. DESENVOLUPAR
I.A PROGRAMACIO

AMB PERSONALITAT PROPIA

Un dels principals i més destacats objectius del Pla Estratégic 2012-2015 va ser
dotar la programacié propia del Palau de personalitat propia, d’un discurs artistic
que caracteritzés la institucio i la diferenciés de la resta d’equipaments musicals
de la ciutat. Vertebrat a través dels valors fundacionals de la institucio: excel-léncia,
compromis social, participacio i catalanitat, aquest objectiu s’ha desenvolupat amb
la consecuci6 de les fites seglients:

PRQGRAMACIO PROMOTORS TOTAL DE CONCERTS
PROPIA EXTERNS AL PALAU

2011 266 269 5 3 5

2012 233* 215 448

2013 348* 158 506

2014 322 226 548

2015 313 292 600

2016 276 290 5 65

2017 291 324 61 5

* Exclosos els concerts de Palau 30, en coproduccié amb Mas i Mas

AUGMENT DE LOFERTA

El 2011 la Fundaci6 organitzava 266
concerts, I’any 2017 en van ser 291.

Aquest augment en nombre de con-
certs s’ha vertebrat en diferents linies
estratégiques:

- L’excel-léncia: creacio6 dels cicles
Palau Bach i Palau Grans Veus. Una
oferta de concerts en que¢ el repertori
de Bach i grans noms de la lirica sén
els protagonistes.

- La centralitat de la musica coral:
creaci6 del Cicle Orfe6 Catala i del
Cicle Cor de Cambra. El primer cicle
agrupa concerts protagonitzats per
I’Orfed Catala i els cors de ’Escola
Coral, al costat d’altres formacions na-
cionals i internacionals de prestigi. El
Cicle Cor de Cambra convida direc-
tors rellevants que porten al Petit Palau
un repertori excel-lent i ambicios.

- La proximitat: creaci6 del cicle
Intérprets Catalans. Un cicle que con-
vida els artistes més destacats de casa
nostra i programa obres de composi-
tors catalans.

PLA ESTRATEGIC 2019-2022
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PROJECTES PLURIENNALS

Per tal d’establir relacions estables amb
artistes rellevants i repertoris destacats,
tot construint un discurs artistic propi
1 genui, el Palau ha programat projec-
tes desenvolupats en anys consecutius,
com per exemple el cicle d’0peres de
Mozart dirigides per René Jacobs, la
integral de I’obra de Bach per a claveci
amb Benjamin Alard, els cicles de
lieder de Schubert amb Mark Padmo-
re i Paul Lewis, la integral de Sonates
per a violi 1 piano de Beethoven amb
Leonidas Kavakos i Enrico Pace, tres
grans oratoris amb William Christie 1
Les Arts Florissants, o Jordi Savall amb
repertoris inexplorats per ell mateix,
entre d’altres.

AUGMENTAR LESPECTRE
TEMPORAL DES DE MONTEVERDI
FINS AVUI

La programacio6 ha ofert un viatge per
totes les époques i els estils i arribant
a la musica dels nostres dies amb els
compositors més rellevants d’avui.

COMPOSITORS CONVIDATS

La figura del “compositor convidat”
ha aportat les darreres temporades

un caracter propi a la programacio

del Palau de la Musica. Un repas de
les obres més destacades d’aquests
compositors i també encarrecs especi-
als han donat forma a aquesta figura.
Aixi, Joan Guinjoan estrenava el titol la
temporada 2012-13, seguit per Ramon
Humet, Arvo Péart i Bernat Vivancos,
Heéctor Parra, Salvador Brotons, Albert
Guinovart i John Adams, i Philip Glass
juntament amb Josep Maria Guix la
temporada 2018-19.

VINCULACIO AMB LES ARTS

L’any 2012 el Palau de la Musica Ca-
talana establia una nova linia d’activitat
en la qual s’obria a altres manifestaci-
ons artistiques més enlla de la musica,
a fi de posar en dialeg I’arquitectura
modernista de Domeénech i Montaner
amb artistes plastics destacats. El Palau
va comengar amb unes projeccions

de Bill Viola, que continua amb una
exposicid de I’obra d’Antoni Tapies.

A aquest linia, s’hi han sumat Eulalia
Valldosera, Louise Bourgeouis i Pina
Bausch; Joan Miro, Perejaume i Eu-
genio Ampudia; Kiki Smith, Antonio
Lopez, Santi Moix, i Narcis Comadira
com a poeta convidat.
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3. INCREMENT
DE PUBLIC

L’evolucid de les xifres de public del Palau de la Musica Catalana mostra com ha
augmentat sensiblement al llarg dels darrers anys. El public actual dels concerts
organitzats pel Palau es troba en una mitjana de 48 anys, amb un 58% de dones.
Més del 55% son de Barcelona ciutat o area metropolitana de Barcelona i el 20%
és public de fora de Catalunya.

PROGRAMACIO | PROMOTORS TOTAL D’ESPECTADORS
PROPIA EXTERNS AL PALAU

2011 94.226 327.500 421 .726

2012 136.023 219.283 355.306

2013 157.404 159.226 31 6.630

2014 183.184 198.845 382.029

2015 180.494 241.814 41 9.727

2016 178.813 263.101 441 .536

2017 196.839 270.368 467.207
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4. PROJECTE
EDUCATIU

Des de fa setze temporades el Palau ofereix el cicle Concerts Familiars al Pa-
lau per facilitar I’experiéncia musical compartida entre pares, mares, fills, filles,
avis, nets, germans..., tot creant un moment ladic en un entorn irrepetible. Amb
la implementaci6 del Pla Estratégic el 2012, el programa educatiu es va revisar i
ampliar, tant en nombre de produccions propies com en assistents. Els espectacles
familiars del Palau han estat pensats i creats perqué la musica interaccioni amb
altres formes d’expressié artistica, com la dansa, el teatre, la poesia o les arts plas-
tiques, amb 1’objectiu de potenciar la curiositat, la sensibilitat, la imaginaci6 i la
creativitat de menuts i grans. En la mateixa linia, i com a origen de la programacio,
es continuen oferint els concerts d’Escoles al Palau, adrecats a infants i joves de
2 a 17 anys. Des de fa més de trenta anys, escoles de tot Catalunya tenen 1’opor-
tunitat de gaudir d’aquesta programacio.

CONCERTS CONCERTS TOTAL D'ESPECTADORS

ESCOLARS FAMILIARS DEL PROGRAMA EDUCATIU

2011 33.610 10.882 44.492

2012 32.463 6.869 39.332

2013 44.902 7.956 52.858

2014 49.812 8.836 58.648

2015 59.493 10.712 70.205

2016 50.705 10.050 60.755

2017 55.923 9.324 65.247
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5. PARTICIPACIO
DE LA SOCIETAT

El compromis de la Fundacié Orfe6 Catala-Palau de la Musica Catalana en la
participacié de la societat en la qual es troba immersa ha estat un dels valors
constants que amara tots els programes i les linies d’activitat concretes: cercant
sinergies amb les institucions properes (acords culturals, intercanvis, coorganit-
zaci6 d’esdeveniments), participant de la vida del barri, de I’enllumenat veinal,
de les festes majors dels barris propers, etc.

Una altra de les activitats que té com a objectiu principal la participacio és la
Jornada de Portes Obertes anual, que convida a tots els ciutadans a venir a
visitar la meravella arquitectonica del Palau i els seus racons, aixi com també ofe-
reix I'oportunitat tinica de participar de tallers de cant coral amb els directors de
I’Escola Coral de I’Orfe6 Catala, tot aprenent a cantar dues peces i després pujar
a I’escenari del Palau i cantar davant dels atents visitants. Una jornada, doncs,
que sintetitza la rad de ser de la institucid, una entitat oberta, plural, participativa
en la recerca de I’excel-léncia, des de la proximitat i I’accessibilitat.

Finalment, s’han realitzat concerts participatius en qué persones de diferents
procedéncies preparen una obra i la interpreten en un concert al Palau.
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6. COMPROMIS
SOCIAL

Una altra de les linies del Pla Estratégic comengat el 2012 era reforgar la dimen-
si6 social de la institucio i la seva vinculacid, tant amb col-lectius desfavorits com
amb el mateix barri on esta situat el Palau.

En aquest sentit, el Palau té dues linies d’actuacio: el Projecte Clavé XXI, vin-

culat a I’Escola Coral de I’Orfe6 Catala, i Apropa Cultura, un programa amb els
altres equipaments culturals de la ciutat.

CLAVE XXI

Es la iniciativa social i educativa de
la Fundaci6 Orfeo Catala-Palau de

la Musica Catalapa encetasia 1 any CANTAIRES
2011, que a partir de la practica del
cant coral fomenta la inclusio social 1 . QOO

d’infants i joves de ’entorn del Palau,
de la resta de la ciutat i ja actualment
és un model que es replica i s’expan-
deix per altres poblacions 1 ciutats del

territori catala. Clavé XXI ja aplega 87 FORMACIONS
formacions corals, amb infants i joves CORALS
d’entitats socials i nens i nenes d’es-

coles de primaria, majoritariament del 87

Districte de Ciutat Vella, d’altres barris
de la ciutat i també d’altres poblacions
de Catalunya, com ’Hospitalet de
Llobregat, Sabadell, Matar6, Manlleu
i Banyoles, que impliquen un total de
1.900 cantaires.

APROPA CULTURA

Apropa Cultura és un programa so- ASSISTENTS
cioeducatiu dels equipaments culturals

de Catalunya adrecat al sector social, 1 . 583

a través del qual col-lectius socialment
vulnerables poden accedir a les pro-
gramacions culturals a un preu reduit

i amb una accessibilitat pensada ad hoc.

ENTITATS

154

I
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7. PATRIMONI

La conservacié del patrimoni arquitectonic, musical i arxivistic de la Fundacio
Orfe6 Catala-Palau de la Musica Catalana era una altra de les linies prioritaries

del Pla Estratégic 2012-2015.

DESENVOLUPAMENT DEL CEDOC

L’any 2012 la Biblioteca-Arxiu de
I’Orfed Catala va passar a anomenar-se
Centre de Documentaci6 de I’'Orfe6
Catala. Amb aquesta nova denominacio
s’integrava el tractament de la docu-
mentacio historica que havia custodiat
fins llavors la Biblioteca i també la més
actual que generen I’Orfed Catala i el
Palau de la Musica Catalana amb la
seva activitat. La digitalitzacié de la ma-
jor part de la documentacié i la difusio
del seu fons mitjangant exposicions al
Foyer del Palau han estat dues de les
grans novetats impulsades pel Centre.
El pressupost destinat al Centre de
Documentacié ha tingut un creixement
destacat els darrers anys, tot passant

de 68.000 euros el 2008 a 176.000 el
2017.

«REVISTA MUSICAL CATALANA»

La «Revista Musical Catalana», pu-
blicaci6 historica fundada per I’'Orfed
Catala I'any 1904, va iniciar nova etapa
el setembre del 2011 renovant la seva
imatge grafica i integrant-se en les
noves tecnologies amb la publicacid en
doble format: paper i digital, a més de la
inauguracioé d’un lloc web i la introduc-
cio a les xarxes socials. IL.a nova etapa
de la «Revista Musical Catalana» respon
a I’afany de renovacié d’una publicacid
historica, de linia editorial independent,
en ’ambit de la divulgaci6 i ’estudi

de la musica catalana, que vol seguir
essent referent en I’ambit de la cultura
catalana. La «Revista Musical Catalana»
és bimestral (sis nimeros anuals), tant
en paper com digital (format apte per a
tablets 1 1Pad). La «Revista Musical Ca-
talana» manté el mateix criteri editorial
vinculat als estatuts i valors de I’Orfe6
Catala en la promocio i defensa de la
cultura i la llengua catalanes.

INVERSIONS EN LEDIFICI

El Palau de la Musica Catalana va

ser declarat Patrimoni Mundial per la
UNESCO el 4 de desembre de 1997.
Després d’anys de reformes diverses

i d’ampliacions com la del Petit Palau
Pany 2004, a partir del 2012 s’hi ha rea-
litzat anualment un programa d’inversi-
ons que inclouen conservacio, restaura-
cio, reformes i millores tecnologiques,
amb el doble objectiu de: preservar el
valuds patrimoni arquitectonic d’un
edifici amb més de cent anys d’historia,
i renovar i modernitzar equipaments

1 recursos técnics que son essencials 1
necessaris per a una sala de concerts del
segle XXI.

2010
146.565 €
2012
704.064 €
2013
357.476 €
2014
175134 €
2015
1.676.767 €
2016
187.028 €
2017
324.491 €

2018

189.935 €

TOTAL

3.765.534 €
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8. INTERNACIONALITZACIO:

ECHO

El Palau de la Musica Catalana va entrar a formar part, el novembre del 2011,
de la xarxa d’auditoris europeus European Concert Hall Organisation
(ECHO). ’ECHO constitueix una plataforma per a I'intercanvi obert i la refle-
X106 conjunta sobre les oportunitats, les novetats i els reptes compartits en la vida
de les sales del segle XXI. Les sales que en formen part, amb les seves particu-
laritats i varietat, tant a nivell artistic com organitzatiu, comparteixen I’ambici6
de presentar actuacions i concerts d’alta qualitat a les audiéncies més amplies
possible, a fi de causar més impacte a la societat.

A banda d’aquestes relacions, també és rellevant, en la internacionalitzacio, el
paper d’ambaixadors que fan els cors de la familia de I’Orfe6 Catala, amb els
viatges arreu d’Europa i més enlla. Els darrers anys les actuacions als principals
auditoris referents en musica classica, com soén Londres, Paris i Viena, 1 altres
sortides, a Hamburg, Versalles, Lisboa, o gires per Italia, Franca i la Xina, palesen
la internacionalitzacié de les formacions corals i la difusié del patrimoni arreu.

Finalment, la internacionalitat de la programaci6 del Palau de la Musica Ca-
talana, amb grans figures de la direcci6é orquestral, grans orquestres o solistes
de renom mundial i projectes emblematics, també ha dotat Barcelona d’interés
musical i cultural per atreure melomans 1 visitants d’arreu a la ciutat.

AUDITORIS MEMBRES D'ECHO

® Estocolm
Konserthus

Newcastle ®
The Sage Gateshead

® Hamburg Elbphilharmonie

Birmingham e ® Amsterdam Het Concertgebouw

Symphony Hall Birmingham o ® Dortmund Konzerthaus
IGhdies o ® Colonia Koélner Philharmonie

Barbican Brussel-les BOZAR
Centre ® Luxemburg Philharmonie Luxemburg
Paris ® ® Baden-Baden Festspielhaus
Théatre des Champs-Elysées Viena @
Cité de la Musique Musikverein ® Budapest

Wiener Konzerthaus Miivészetek
Palotaja

® Barcelona
® Porto Palau de la Musica Catalana
Casa da Musica L’ Auditori

® Lisboa
Calouste Gulbenkian Foundation Atenes ®
Megaron Concert Hall
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9. EFICIENCIA

UNIFICACIO DE LA GESTIO EN LA
FUNDACIO ORFEO CATALA-PALAU
DE LA MUSICA

Des de I'1 de gener de 2012 la Funda-
ci6 Orfe6 Catala-Palau de la Musica
Catalana concentra la totalitat de la
gestio dels serveis i les activitats del
Palau de la Musica Catalana. La Fun-
dacio6 va quedar des d’aquell moment
com a Unica entitat gestora. L.’Associa-
ci6 Orfed Catala és ’entitat majoritaria
al nou Patronat de la Fundacid, on
també son presents les administracions
publiques (Generalitat de Catalunya,
Ajuntament de Barcelona i Ministeri),
1 els mecenes, que per primera vegada
a la historia entraven als organs de go-
vern del Palau de la Musica Catalana.
El nou model ha millorat I’entramat
d’entitats anterior, simplifica la gesti6
del Palau, n’optimitza els recursos i

la fa més transparent, caracteristica
imprescindible després de ’espoli
destapat el 2009.

(vegeu organs de govern a la pagina
44)

IMATGE RENOVADA DE LA
FUNDACIO ORFEO CATALA-PALAU
DE LA MUSICA

Arran de la refundacié de ’entitat, 1
del desenvolupament del Pla Estrategic
2012-2015, que construia un projecte
artistic, musical i1 cultural nou i genui
per al Palau de la Musica Catalana i
I’Orfed, la Fundacid va renovar la seva
imatge corporativa, que abasta diversos
ambits: la imatge de marca, la co-
municacio i reputacioé corporativa
ila comunicacid externa i interna.
El desembre del 2012 es va presentar
la nova identitat corporativa de la Fun-
dacio Orfe6 Catala-Palau de la Musica
Catalana, una identitat que unia per
primera vegada sota la mateixa marca
I’Orfe6 Catala i el Palau de la Musica
Catalana, tot potenciant-hi les siner-
gies. LL.a nova marca situa el Palau i
I’Orfeo a ’escena cultural i instituci-
onal projectant una identitat unitaria

1 solida, facilment recognoscible i que
transmet els valors de la institucié. El
logotip parteix de ’esséncia de I’Or-
fed Catala, de la seva simbologia com
a cor, alhora que també hi incorpora
referéncies abstractes de I’edifici del
Palau de la Musica Catalana.

PALAU
DE LA
MUSICA
ORFEO
CATALA

Altres elements comunicatius que
transmeten aquesta imatge renovada
son:

- El llibre de temporada, que aglutina
en un sol material tota la proposta
artistica i de serveis de I’entitat

- Les memories anuals, que resumei-
xen les fites 1 xifres any rere any

- Els nous webs en funcionament:
www.palaumusica.cat,
www.orfeocatala.cat i www.cedoc.cat
- Les xarxes socials de I’entitat i dels
cors (Facebook, Instagram, Youtube i
Twitter)

- Les noves pantalles situades a I'in-
terior de I’edifici, que digitalitzen tota
la comunicaci6 de cartells i publicitat
anteriorment feta en paper

- La publicitat en mitjans tradicionals
i digitals, que transmeten igualment la
imatge renovada de la Fundaci6

ORFEO
CATALA
PALAU
DE LA
MUSICA

AUGMENT D’'INGRESSOS

Entre els objectius del Pla Estrate-
gic, Paugment i la diversificaci6 dels
ingressos ha estat i és un puntal basic
de la gesti6 de la institucio. Les xifres
segiients resumeixen 1’evolucio de les
cinc fonts d’ingressos per les quals el
Palau vetlla i treballa. El resultat mos-
tra com les visites guiades, els lloguers
iles entrades de concerts han anat
augmentant significativament al llarg
d’aquest periode. D’altra banda, les
subvencions han tingut una davallada
important. El mecenatge, en el context
de les diverses crisis esdevingudes
aquests darrers anys, s’ha aconseguit
mantenir.

PLA ESTRATEGIC 2019-2022
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RESERVES DE LA FUNDACIO
ORFEO CATALA-PALAU
DE LA MUSICA

Les reserves a 31 de desembre de
2017 suposen 931.605 euros. El 2012
la Fundaci6é Orfe6 Catala-Palau de la
Musica Catalana comptava amb unes
reserves de 352.000 euros.

CONVENI LABORAL UNIC

Com a conseqiiéncia de ’anterior
estructura organitzativa del Palau de
la Musica Catalana (amb les quatre
entitats anteriorment existents: Con-
sorci del Palau de la Musica Catalana,
Fundacio OC-PMC, Consorci del
Cor de Cambra 1 Associacio Orfed
Catala), els treballadors del Palau es
regien per convenis diferents signats
amb les diverses entitats. A partir del
mes de mar¢ del 2014 es van harmo-
nitzar les condicions laborals establer-
tes al Palau de la Musica Catalana per
a tots els col-lectius existents, tenint
en compte les diferéncies laborals en-
tre col-lectius. Per tant, es va elaborar
un conveni que recull i posa ordre

a totes les normes que diferencien
(perque venen de convenis diferents)
les condicions laborals dins la mateixa
organitzacio. Actualment la Funda-
cié OC-PMC compta amb set grups
professionals, segons la naturalesa
laboral, emparats pel mateix conveni
col-lectiu.

ENTRADES CONCERTS VISITES SUBVENCIONS | TRANSFERENCIES
LLOGUER DE SALES MECENATGE ALTRES INGRESSOS
5.000.000 € ENTRADES
CONCERTS
4.000.000 €
LLOGUER
3.000.000 € DE SALES
VISITES
2.000.000 € MECENATGE
SUBVENCIONS
| TRANSFERENCIES
1.000.000 € ALTRES
INGRESSOS
2012 2013 2014 2015 2016 2017
INGRESSOS
Totals  12.337.392€ 11.678.556 € 12.885.125 € 13.773.972 € 14.258.621 € 15.100.541 €
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OBJECTIUS DE I’ANTERIOR PLA
ESTRATEGIC ENCARA EN PROCES

I/O PER REDEFINIR:

EQUILIBRI ECONOMIC
DE LA PROGRAMACIO

Entre les linies estratégiques de la
programacio6 artistica del Palau de la
Musica Catalana hi ha la necessitat
d’incloure propostes amb objectius
diversos, des d’una programacio
ambiciosa que vol ser de qualitat,

i d’altra banda que també suposi
propostes innovadores, i que es doni
suport al patrimoni musical catala.
Aquesta triple voluntat comporta que,
si només es compten els ingressos
per la venda d’entrades, sigui una
programaci6 deficitaria.

L equilibri entre I’oferta i la demanda,
1 especialment, doncs, la rendibilitat
econdmica d’aquesta programacid
ambiciosa, no és possible, 1 per aixo
també es treballa intensament per
aconseguir patrocinis d’empreses per
a projectes o gires concretes. Una
altra linia explorada ha estat, les dues
darreres temporades, ’aposta per
algunes coproduccions molt concretes
amb promotors privats amb els quals
el Palau comparteix linia artistica,
com sé6n BCN Classics, Ibercamera o
Camera Musicae.

CONTINUAR LA IMPLEMENTACIO
DEL NOU MODEL DEL COR DE
CAMBRA

Un altre dels objectius pendents,

en els quals la Fundacio OC-PMC
porta treballant els darrers anys, és
implementar el model idoni per al
Cor de Cambra, el cor professional de
la casa, en qué la qualitat és un valor
imprescindible, perd en qué també ha
de ser-ho la sostenibilitat economica.
Cal garantir-ne la maxima qualitat,
pero també amb flexibilitat respecte
dels costos de la formacié.

AUGMENTAR EL NOMBRE
DE SOCIS DE 'ORFEO CATALA

Augmentar el teixit social de I’'Orfed
Catala és un dels objectius historics de
la institucid. Actualment I’Associacio
compta amb 1.900 socis. Al llarg de

la darrera década el nombre de socis
ha anat augmentant progressivament,
pero a la vegada també s’han perdut
socis historics d’edat avangada.
També cal tenir en compte que
I’associacionisme com a fenomen
social ha baixat considerablement.

A més a més, per no desvirtuar el
sentit original de ser soci de 1’Orfed
Catala, no s’han volgut transformar
les condicions de la seva naturalesa en
opcions politiques ni convertir-lo en
un carnet de compra de productes o
serveis. I objectiu, doncs, és potenciar
la participacio dels socis amb els valors
de la institucid, construir un sentiment
de pertinenga més enlla dels avantatges
de preus o descomptes en serveis.



Pla Estrategic
2019-2022

Un projecte
musical innovador

Després de la implementacio i el
desenvolupament del Pla Estrategic
2012-2015 1 la seva prorroga, fins al
2018, I’elaboraci6 del Pla Estratégic
per al proper periode de quatre anys,
2019-2022, es basa essencialment en
la continuitat dels valors fundacionals
establerts en ’anterior Pla Estratégic,
ja que ha estat desenvolupat amb

exit 1 ha dotat la instituci6 i el seu
projecte de sentit, coheréncia, criteri 1
sostenibilitat.

PLA ESTRATEGIC 2019-2022

Per tant, ’excel-léncia, la
participacio, el compromis social
ila catalanitat continuen essent

els valors estrategics del nou Pla, tot

i que es dotara cadascun d’aquests
elements d’un sentit més ampli, a la
vegada que s’hi suma un de nou: la
innovacio, que de fet ja era present
en les linies d’actuacié pero no estava
explicitat. [.’elaboracié del nou Pla
Estrategic és el resultat d’un llarg
procés col-laboratiu entre tots els
departaments de la casa, en el qual
els caps de departament, el personal,
cantaires 1 socis de I’Orfe6 Catala,
membres de la Junta i del Patronat de
la Fundaci6 han estat involucrats en la
reflexié dels objectius de la institucio,
tant els més generals com els més
especifics.
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1. DAFO

A continuacid s’estableix un nou
DAFO -el mapa de les debilitats,
amenaces, fortaleses i oportunitats de
Porganitzacid—, que ens permet ana-
litzar els entorns externs i interns en
els quals es desenvolupa l’activitat de
la Fundacié OC-PMC per millorar-ne
el posicionament, el funcionament i la
rendibilitat. objectiu és indicar un
maxim de tres items per cada apartat,
per condensar i centrar P’estratégia:

PLA ESTRATEGIC 2019-2022
DAFO

E

T

INTERN
DEBILITATS

1. Alt nivell de despesa creixent per
I’ambici6 del projecte: programa artis-
tic i coral.

2. Baix control de la qualitat i de la
imatge del Palau quan aquest es lloga a
promotors de concerts.

3. Alt cost de manteniment de ’edifici:
constants inversions anuals en restaura-
ci0, renovacio 1 conservacio.

FORTALESES

1. Edifici simbolic Patrimoni Mundial:
alt sentiment de compromis.

2. Programaci6 propia d’excel-léncia,
de proximitat, plural i de prestigi: con-
nexions internacionals.

3. Vitalitat de I’Orfe6 Catala: compro-

mis de la familia coral, projecte social i
treballadors de I’entitat.
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EXTERN
AMENACES

1. Excessiva dependéncia del sector tu-
ristic.

2. Expectatives negatives del mecenatge
cultural davant del social, sanitari, eco-
logic i esportiu.

3. Public reduit per a les propostes de
musica coral.

OPORTUNITATS

1. Bones perspectives per a un turisme
de valor afegit a Barcelona.

2. Potencial creixement de public per a
espectacles de musica en viu de qualitat.

3. Potencial desenvolupament en 1’es-
tratégia digital, que pot transformar
Pexperiéncia i fer més atractiu el Palau.

PLA ESTRATEGIC 2019-2022

DAFO

DEBILITATS

1. Alt nivell de despesa creixent: derivat de I’objectiu de de-
senvolupar un programa artistic i coral ambicios, 1 també al-
tres obligacions de I’entitat, com la conservacié musical.

2. Baix control de la qualitat i de la imatge del Palau quan
aquest es lloga a promotors de concerts.

3. Alt cost de manteniment de I’edifici: constants inversions
anuals en restauracio, renovacio i conservacio.

AMENACES

1. Excessiva dependéncia del sector turistic: tot i que els
ingressos de la Fundacié Orfe6é Catala-Palau de la Musi-
ca Catalana estan diversificats en cinc fonts (entrades dels
concerts, visites guiades, mecenatge, subvencions publiques
i lloguers), la dependéncia del turisme, que es trasllada di-
rectament als ingressos de visites guiades, perd que també
té incidéncia en una part dels concerts, fa dependre la ins-
titucié d’aquesta activitat, sotmesa a les tendéncies socials i
culturals, aixi com als contextos politics i economics d’una
economia globalitzada a nivell europeu i internacional.

2. Expectatives negatives del mecenatge cultural: les darreres
tendéncies de les grans o mitjanes empreses en mecenatge i
filantropia ja no es satisfan invertint recursos en cultura i un
retorn a nivell d’imatge. Cada vegada més aquestes corpora-
cions demanen justificar les aportacions en un context d’ajut
social, o bé de salut, i també cada vegada més ecologic, sense
comptar el sempre més rendible quant a publics i abast glo-
bal del mecenatge esportiu.

3. Public reduit per a les propostes de musica coral: el public
actiu per les propostes de musica coral és minoritari.
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FORTALESES

1. Edifici simbolic Patrimoni Mundial: aquest fet genera un
alt sentiment de vinculacid, un compromis entre la instituciod
iels nostres publics, i la societat en general. S6n, d’una banda,
els col-lectius més proxims, que senten el Palau com a seu,
i, d’una altra, publics més allunyats, provinents basicament
del turisme, ja que el Palau forma part dels edificis “que cal
visitar” de Barcelona. A més, els simbols més caracteristics
del Palau, com la cuipula, les muses, etc. sobn marca registrada
a nivell europeu. Es tracta d’una “imatge” molt desitjada per
diversos sectors: promotors, publicitat, esdeveniments...

2. Programacio propia d’excel-léncia, de proximitat, plural
i de prestigi: la gran qualitat de la programaci6 i les con-
nexions internacionals que té la instituci6 el situen al mapa
mundial dels auditoris més destacats.

3. Vitalitat de I’Orfe6 Catala: una familia coral que genera
compromis i implicacié de totes les families i també dels tre-
balladors. També un Projecte Social, capitanejat per I’Escola
Coral de ’Orfe6 Catala, que connecta la institucié amb al-
tres realitats socials i convida a participar-hi generant vincles
amb col-lectius socialment desfavorits.

OPORTUNITATS

1. Bones perspectives per a un turisme de valor afegit a Bar-
celona: els recursos culturals de Barcelona son presents en el
67% dels més de quatre milions d’opinions en linia sobre la
ciutat que els turistes escriuen per internet.

2. Potencial creixement de public per a espectacles de musica
en viu de qualitat: davant la digitalitzacio6 i ’accés rapid i el
consum immediat de la musica a través de canals en diferit
(Poadcast, canals de Youtube, Soundcloud, Spotify), la re-
valoraci6 del fet en si, de la liturgia de la interpretacio de la
musica en directe, va en aquests moments a 1’alga.

3. Potencial desenvolupament en ’estratégia digital, que pot
transformar 1’experiéncia i fer més atractiu el Palau: oferint
continguts més enlla del que passa a la Sala de Concerts.
Creaci6 de nous continguts per consumir de manera exclu-
sivament digital, enllagats, relacionats i emmarcats amb les
linies estrateégiques i les activitats del Palau.
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2. MISSIO, VISIO

I VALORS

MISSIO

La Fundaci6é Orfeo Catala-Palau de
la Musica Catalana és una institu-
ci6 amb un solid arrelament al pais i
amb voluntat de millorar la societat a
través de I’excel-léncia artistica de la
programaci6é musical, la practica del
cant coral i el patrimoni, transmetent
valors universals i enfortint la cultura
catalana.

VISIO

La Fundaci6 Orfed Catala-IPalau de la
Musica Catalana vol ser una institucid
innovadora, amb un solid arrelament
al pais i amb la voluntat de millorar

la societat a través de ’excel-léncia
artistica de la programacié musical,

la practica del cant coral i el patri-
moni, transmetent valors universals i
enfortint la cultura catalana, amb un
equilibri economic que permet el
desenvolupament de la seva pro-
gramacio i la sostenibilitat global
del projecte.
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VALORS

EXCEL-LENCIA
Qualitat
Internacionalitat

CATALANITAT
Identitat
Obertura
Tradicid
Pluralitat
Dinamisme

PARTICIPACIO
Proximitat
Practica cultural
Pertinenca

INNOVACIO
Modernitat
Creativitat
Risc

COMPROMIS SOCIAL | EDUCATIU
Accessibilitat

Transformaci6 social

Creixement personal

Transparéncia

Austeritat

Paritat de génere

Medi ambient



PLA ESTRATEGIC 2019-2022 PLA ESTRATEGIC 2019-2022
PRINCIPALS NOVETATS PRINCIPALS NOVETATS

3. PRINCIPALS NOVETATS SE SUMEN 5 NOVETATS PER DESENVOLUPAR
DEL PLA ESTRATEGIC 2019-2022

El nou Pla Estratégic es basa essencialment en la continuitat dels objectius ja establerts

en lanterior Pla Estrategic. PRO CE S S O S SENTIT DE

1. Centralitat coral UALITATIUS

2. Desenvolupar la programacié amb personalitat propia Q COMUNITAT
3. Increment de public CERCA D’'INDICADORS

4. Programa educatiu EXCEL-LENCIA GENERAR SENTIMENT
5. Participaci6 de la societat | QUALITAT DEL PROJECTE DE PERTINENCA

6. Compromis social I XARXA RELACIONAL

7. Patrimoni
8. Internacionalitzacio: ECHO
9. Eficiéncia

PAILAU
DIGITAL
NO)/A PLATAFORMA
D’'ACCES ALS CONTINGUTS
DEL PALAU
AMPLIACIO AMPLIFICACIO DEL
DELA PROJECTE SOCIAL

PROGRAMACIO I EDUCATIU
CONSOLIDAR LE§ ACTIVITATS CONSOLIDACIQ

COMPLEMENTARIES A LA | VISUALITZACIO
PROGRAMACIO | POSSIBILI'[AT DEL PROJECTE

D’'EXPLORAR LAMPLIACIO EDUCATIU’I SOCIAL

A ALTRES ESTILS (CLAVE XXI)

MUSICALS
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1. NOU PROJECTE PALAU DIGITAL:

UN PALAU ACCESSIBLE
IPER ATOTHOM

El nou minisite Palau Digital és la nova plataforma d’accés
als continguts del Palau de la Musica Catalana i ’Orfed
Catala. En un context social i cultural en que la digitalitza-
ci6 forma part no només del nou paradigma comunicatiu,
sind també de la difusi6é de continguts, de la publicitat i de
la fidelitzacié i el seguiment de la comunitat, aixi com dels
diferents publics de les entitats, el Palau Digital vol ser una
extensio virtual de ’oferta del Palau.

D’una banda, es tracta d’un nou espai web que aglutina els
enregistraments d’algunes de les produccions destacades de
la programacio del Palau i de la familia de I’Orfeé Catala.
També d’aquells esdeveniments paral-lels a la programacio,
com conferéncies, masterclasses o trobades entre artistes. Per
tant, en primer lloc acompleix I’objectiu de fer “accessible”
a tothom, de manera gratuita i oberta, alguns esdeveniments
que passen a I’edifici del Palau, a ’espai digital en qualsevol
lloc i moment.

PALAL
DE LA
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Pero el Palau Digital anira més enlla, ja que incloura contin-
guts expressament pensats i creats inicament per consumir
digitalment. En aquest espai cabran, doncs, capsules divul-
gatives relacionades amb la programaci6 del Palau, amb els
actes que s’hi desenvolupen o amb les exposicions que s’hi
fan, perd també peces culturals, musicals i de divulgacio.
Un contingut que vol posar el Palau de la Musica Catalana i
I’Orfe6 Catala al mon digital, com a creadors i prescriptors
de continguts, divulgadors de coneixement relacionat amb
la musica, el cant coral i el nostre patrimoni.

Constituit en diverses seccions, el Palau Digital ofereix,
doncs, la possibilitat de gaudir d’alguns concerts, d’esdeve-
niments i de les activitats complementaries del Palau, a la
vegada que permet accedir a continguts nous, en primicia,
des de qualsevol lloc i en qualsevol moment, tot esdevenint
un dels eixos principals de digitalitzaci6 de la institucio.

El nou portal esta estructurat en
diverses seccions:

CONCERTS

Principals enregistraments en audio

o video provinents basicament de la
Corporacié Catalana de Mitjans (Cat-
Mausica i TVC, entre altres col-labora-
dors).

CONFERENCIES

Conferéncies, trobades 1 seminaris que
donen forma a I’Hivernacle del Palau.

PALAU SERIES

Contingut creat ad hoc per a I’esfera
digital, series divulgatives sobre musica
classica, cant coral, peces de video o
audio relacionades amb la programa-
ci6 del Palau, amb un eix divulgatiu i
realitzats amb llenguatge audiovisual.

NOTICIES

Una seccid on es poden trobar les
noticies diaries generades pel Palau i
I’Orfed, de caire artistic o institucional
(les notes de premsa habituals, a les
quals el public accedira directament
sense el filtre dels mitjans de comuni-
cacio tradicionals).
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BLOG

Un espai on es troben tots aquells
continguts que fins ara es treballaven
només per a una part dels publics de
la instituci6 i que ara es fan globals i
accessibles a tothom, com per exemple
el contingut dels butlletins (newsletters)
de Clavé XXI o de la familia de I’Orfe6
Catala, amb entrevistes, noticies 1
reportatges que ens apropen a les dife-
rents realitats de la institucio.

XARXES SOCIALS

Espai corporatiu amb els principals
comptes i els tltims apunts (posts)
divulgats.

ARXIU

Aquesta secci6 convida a conéixer la
nova eina d’arxiu implementada pel
CEDOG, on es troben enregistraments
(en format video o audio) dels con-
certs del Palau. Es una extensié del
que és la primera seccié del web de Pa-
lau Digital, perd amb la vocacio6 de ser
I’arxiu historic. Alla es pot trobar tot el
que s’ha enregistrat des dels primers
anys de vida de I’entitat. Mentre que a
la seccio principal de Palau Digital es
troben els darrers i més destacats.
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Tots aquests apartats converteixen
I’espai en un generador de continguts
digitals 1 en un auténtic canal de co-
municaci6 propi del Palau, amb la vo-
luntat de fer-lo accessible a tots els pu-
blics existents, pero també als publics
potencials, als quals I’entitat encara
no ha arribat. Finalment, aquest espai
possibilita i genera una comunicacio
bidireccional, amb la creacié implicita
d’una comunitat digital fidelitzada.

Palau Digital és, perd, un projecte em-
brionari que es preveu que es vagi am-
pliant i definint. La digitalitzacio dels
continguts del Palau és molt amplia, i
es preveuen altres efectes a llarg ter-
mini, com per exemple constituir una
botiga online d’objectes de marxandat-
ge del Palau, o també poder comprar
online 1a musica dels cors de la casa. La
digitalitzacié també implica treballar
en les experiéncies prévies i posteriors
al concert i les visites guiades, amb un
accés facil i rapid des dels terminals
mobils i internet.
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2. INTRODUCCIO DE PROCESSOS

QUALITATIUS EN EL

FUNCIONAMENT DE IUENTITAT

Després d’una primera etapa de construccio i creixement
del projecte del Palau i I’Orfeo, amb el primer Pla Estra-
tégic, es considera necessari i indispensable establir meca-
nismes de control i avaluacié de ’excel-léncia i la qualitat,
valors fundacionals pels quals ’entitat treballa i que formen
part de la seva ra6 de ser.

Aixi doncs, s’establiran diversos processos qualitatius per
mesurar i garantir aquesta excel-léncia en I’execuci6 de les
diverses linies d’activitat de P’entitat:

a) Generar feedback de les linies d’activitat de la progra-
macio artistica: abonats, public habitual, public ocasional,
mitjancant enquestes de satisfaccidé personals, presencials,
preconcert o postconcert i/o digitalment.

b) Qiiestionaris d’avaluacio als cantaires de la familia de
I’Orfed Catala: preguntes sobre programes escollits, direc-
tors, experiéncia, resultat del concert, etc.

¢) Enquestes de satisfaccid del public sobre les visites guiades.

d) Indicadors de satisfaccié dels treballadors de I’entitat.

e) Entrevistes i/o enquestes amb els diferents actors i pro-
motors que lloguen espais i/o sales del Palau.

f) Indicadors de satisfaccio dels socis de I’Orfed Catala.

g) Entrevistes/enquestes als mecenes de I’entitat.

h) Establir mecanismes de mesurament de reputacio online.
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3. GENERAR SENTTT
DE COMUNITAT

El tercer repte del nou Pla Estratégic 2019-2022 implica tot
el mapa de publics de I’entitat (vegeu pagina 43). Un mapa
divers i complex per ’aglutinacié de la diversitat de sensi-
bilitats, interessos, pertinences i afinitats de cadascun dels
seus segments. [objectiu és generar sentit de comunitat

en cada segment, perod també de manera transversal entre
si. Una oportunitat que es presenta actualment per generar
sentit de comunitat entre els publics de ’activitat artistica

i divulgativa del Palau i ’Orfed, pero també dels socis de
I’Orfed Catala, és la digitalitzacié de la comunicacid i la
relacié amb els clients. L’estudi de noves plataformes, com
el bot de conversa (chatbor), la rendibilitzacio de les xarxes
socials, del CRM, i també I’organitzaci6 d’actes que aug-
mentin el sentiment de pertinen¢a poden construir poten-
cialment aquesta comunitat com un conjunt de membres
compromesos i interessats en la relacié directa amb ’entitat
i amb els seus companys de viatge.

Destaquem aqui els publics principals i les necessitats que
apareixen quan I’objectiu és “generar aquest sentit de co-
munitat” en la propia linia d’activitat a la qual es vinculen.

SOCIS DE LORFEO CATALA

Per tal de generar sentit de comunitat entre els socis, cal
anar programant esdeveniments pensats per a la comuni-
tat, més enlla dels que s’organitzen al Palau respecte de la
programacio. També cal pensar com dotar el concepte “ser
soci de ’Orfe6 Catala” de nou contingut, fer més atractiva
la proposta de vinculacié amb I’entitat, tot millorant-ne els
beneficis, oferint més trobades i oportunitat de fer xarxa i
crear relacions estables en el si del mateix gruix de socis, a
la vegada que s’haurien d’elaborar estratégies per cercar-ne
de nous.

PUBLICS | ABONATS

De la mateixa manera, cal crear actes i esdeveniments ad
hoc per a aquests publics i poder oferir experiéncies, relaci-
ons i intercanvis d’informaci6 préviament als actes i també
posteriorment.

ARTISTES

També es poden establir certs protocols d’acompanyament
als artistes quan visiten el Palau, sigui per primera vegada o
no, tot generant-hi sinergies i moments de valor intangible.

MECENES | ALTRES COL-LECTIUS
Treballar per generar comunitat dins el seu ambit especific.
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4. AMPLIACIO ,
DE LA PROGRAMACIO

Un dels objectius és consolidar les activitats
complementaries a la programacio, que les darreres dues
temporades s’han anat creant. Son activitats que es fan al
voltant de les tematiques dels concerts, conferéncies, tallers
o trobades amb artistes.

Un altre dels objectius que es planteja aquest nou Pla
Estratégic és explorar la possibilitat d’ampliar la
programacio propia de la Fundacié Orfe6 Catala-
Palau de la Musica Catalana a nous estils musicals que ha
d’incrementar la seva pluralitat. Els requisits minims, que
aquesta nova linia d’activitat mereix sén:

- Major activitat a la sala Petit Palau.
- Géneres musicals diversos com musiques del moén o jazz.
- Estandards de qualitat i excel-léncia.

- No generar competéncia a propostes musicals ja existents
a la ciutat i al territori.

- Condicionar aquest tipus de programacions al fet que
pressupostariament no generin déficit a mitja termini.

5. AMPLIFICACIO DEL
PROJECTE SOCIALI
EDUCATIU

Clavé XXI, el projecte social de la Fundaci6é Orfe6 Catala-
Palau de la Musica que es va posar en funcionament I’any
2011, arriba ara a més de 1.800 nens 1 90 cors. Cal analitzar
com aquest projecte pot créixer i tenir més visibilitat i
impacte en la societat per tal de consolidar-se. Cal estudiar
com valorar i quantificar el retorn del projecte en les
families, fer-ne uns seguiment acurat i amplificar-ne el
resso, a la vegada que cal estudiar la possibilitat d’ampliar
nous horitzons del projecte que puguin revertir en la
societat diversificant activitat i ampliant ’acompanyament
a les families.

De la mateixa manera, cal seguir treballar en 'impacte

del projecte educatiu del Palau, tant pel que fa a oferta

de concerts familiars com escolars. Com la musica pot
passar a formar part de la vida de les persones des de les
primeres etapes de la vida, essent vehicle de formacio, gaudi
i benestar.
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4. PROGRAMES

1. ALTA RELLEVANCIA PER MISSIO

1.1. Orfe6 Catala

1.2. Escola Coral de I’Orfe6 Catala

1.3. Cor de Cambra del Palau de la Musica Catalana
1.4. Clavé XXI

1.5. Socis de I’Orfe6 Catala

1.6. CEDOC

1.7. «Revista Musical Catalana»

2. ALTA RELLEVANCIA PER MISSIO | INGRESSOS
2.1 Programacio artistica

2.2. Visites

2.3. Lloguers

2.4. Projecte Educatiu

3. ALTA RELLEVANCIA PER INGRESSOS
3.1. Mecenatge

3.2. Subvencions

3.3. Concessions

3.4. Explotaci6 de la marca i gestid de rodatges

4. GESTIO TRANSVERSAL

4.1. Comunicacio

4.2. Organitzaci6 de recursos humans
4.3. Pla financer

4.4.1+D

4.5. Internacional

4. 6. Edifici
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1.1. ORFEO CATALA

MISSIO

L’Orfe6 Catala és un cor amateur
de prestigi i de referéncia
internacional.

Entitat referent del pais,
innovadora i tradicional que lidera
i impulsa tot el sector coral.

OBJECTIUS

Millora de la qualitat: cal treballar per una millora, tant col-lectiva com
individual. Aix¢ significa una aposta clara per la formaci6 continuada, I’avaluacié
i el seguiment qualitatiu del cor.

Participaci6 en projectes emblematics: seguint la linia dels darrers anys, I’Orfed
Catala ha de continuar buscant sinergies amb les propostes més ambicioses de la
programacio, tot col-laborant amb orquestres i directors amb projeccid interna-
cional.

Projectes en solitari de I’Orfe6 Catala: tot i que les col-laboracions entre els dife-
rents cors de la casa sén positius per compartir projectes i crear sinergies, cal que
I’Orfeo preservi projectes propis com a formacid coral Unica, per tal de desenvo-
lupar i construir el seu perfil artistic.

Xarxa Coral: el projecte Xarxa Coral s’ha de continuar consolidant i expandint
per fer territori, crear vincles, establir relacions i crear xarxa entre tot el sector
coral del territori catala.

Reforgar la pertinenca 1 la satisfaccié dels cantaires: pertanyer a I’Orfe6 Catala
des del punt de vista dels cantaires ha de ser percebut com un privilegi tinic, un
orgull que potencii el compromis no només amb el mateix cor, sind també amb
Pentitat 1 el conjunt Orfe6 Catala-Palau de la Musica Catalana.

Reforcar vincles amb els cors i la resta del Palau de la Musica Catalana: com a
extensio del punt anterior, cal que els membres dels cors estableixin un compro-
mis amb tota la familia coral, i també amb la rad de ser del Palau, la seva pro-
gramacio, les seves activitats i el mateix edifici, tot percebent I’entitat com un tot
indissociable, inic i genui.

Fer d’ambaixadors i1 divulgadors dels beneficis del cant coral per a les persones i
per a la societat.

Contenir la despesa i estudiar noves fonts d’ingressos: I’activitat del cor genera

una despesa alta en el conjunt de la institucio; aixi doncs, esdevé convenient
revisar I’eficiéncia de tot el funcionament.
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1.2. ESCOLA CORAL DE I’ORFEO CATALA

MISSIO

Activitat formativa especialitza-
da en cant coral que forma futurs
cantaires i persones més prepara-
des per a I’Orfe6 Catalaiper ala
societat en general.

OBJECTIUS

Millorar la qualitat artistica: una aposta clara per la formacio continuada, ’avalu-
acid i el seguiment qualitatiu de cada cor i els seus equips. També es treballara en
la revisi6 i renovacio del Projecte Educatiu de I’Escola Coral a carrec de Pequip
de directors i1 professors per tal d’adaptar-lo a les noves filosofies pedagogiques.

Actuar com a refor¢ de I’Orfe6 Catala: en la linia que ja s’ha treballat els darrers
anys, especialment el Cor Jove i el Cor de Noies de ’Orfe6 Catala, col-laborar en
projectes especifics amb 1’Orfed proporciona preses de contacte enriquidores i
positives per al desenvolupament i el creixement de totes les formacions.

Crear una comunitat a I’Escola: el teixit social de ’Escola Coral és probablement
el més ric en varietat i franges d’edat, entre la majoria de publics de tota la insti-
tucid: pares i mares, familiars, professorat, pedagogs, seguidors del sector coral...
Per tant, cal focalitzar els esforcos per treballar en la comuni6 d’aquest sector,
on la implicaci6 i el compromis amb la institucié ja és molt alt des del punt de
partida. Aixi doncs, cal treballar com fer-lo créixer, com consolidar-lo i com
implicar-lo encara més amb tota la institucio.

Més eficiéncia: de la mateixa manera que I’Orfe6 Catala, ’Escola Coral també
genera un deéficit a entitat que s’hauria de veure compensat per patrocinis, i, en
un intent de minimitzar la despesa, fer algunes produccions rendibles.

Més integracié amb el Palau de la Musica 1, especialment, amb el projecte Clavé
XXT:igual que I’Orfe6 Catala, cal que els membres de I’Escola Coral estableixin
un compromis amb tota la familia coral, el Projecte Social, i també amb el Palau,
la seva programacio, les seves activitats i el mateix edifici, tot percebent I’entitat
com un tot indissociable, Unic i genui.
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1.3. COR DE CAMBRA DEL PALAU
DE LA MUSICA CATALANA

MISSIO

El Cor de Cambra és un cor
d’altissima qualitat, flexible i
innovador. Les seves funcions es
troben diversificades en esfor¢cos
com ara: ser ambaixadors de

la cultura catalana a nivell
internacional, ser defensors

del patrimoni musical catala

i ser promotors de la musica
contemporania.

A més, el Cor actua com a reforg
de I’Orfeo Catala i porta la seva
qualitat coral al territori.

1.4. CLAVE XXI

MISSIO

Fomentar la inclusié d’infants en
situacio de vulnerabilitat social a
partir de I’educacio musical i el
cant coral.

OBJECTIUS

Garantir la maxima qualitat del Cor: amb una formaci6 exigent i avaluacions
constants.

Preséncia internacional: cal seguir expandint la trajectoria del Cor de Cambra ar-
reu, amb les gires europees o col-laboracions especifiques en projectes juntament
amb formacions de projeccio6 internacional.

Cicle al Palau de qualitat: continuar programant el cicle del Cor de Cambra al
Petit Palau permet al Cor disposar d’un espai Unic per mostrar la seva versatilitat,
convidar directors de renom internacional al Palau, aixi com anar construint un
public fidel per a aquest tipus de propostes.

Més preséncia al territori: treballar perqué el Cor de Cambra actui en altres
ciutats i espais del territori és una prioritat per al desenvolupament de la forma-
ci6 1 la vocaci6 de fer pais, amb un repertori que abasti grans obres perd també
patrimoni catala.

Estructura de costos flexible: cal seguir afinant el model del Cor per fer-lo més
sostenible i Optim, tal com apuntava ’anterior Pla Estrategic.

OBJECTIUS
Donar més visibilitat al projecte: establint relacions amb el sector social i cultural.

Consolidar el projecte: aconseguir un finangament estable que permeti desenvo-
lupar el projecte amb totes les seves necessitats.

Oferir noves eines educatives per millorar el rendiment escolar dels infants.

Establir vincles de relacio entre els infants i les seves families mitjancant la musi-
ca per tal de fer del projecte una experiéncia més completa (a 360 graus) per als
infants i tot el seu entorn.

Replantejar el nom del projecte: en relacié amb el punt anterior, per tal de donar
a congixer el projecte de manera més Optima, un nom més explicatiu i no tan
sectorial ajudaria a la seva difusio.

Creixement del projecte a través de les corals associades existents que vulguin
desenvolupar un projecte social oferint-los metodologia, formaci6 i participacio,
amb Pexperiéncia del concert final al Palau de la Musica Catalana.

Participar d’iniciatives socials i educatives com el projecte Tandem, que vincula
entitats culturals amb escoles del pais, per tal que el cant coral sigui una peca

clau dins el projecte pedagogic del centre assignat.
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1.5. SOCIS DE I’ORFEO CATALA

MISSIO

Vetllar pel compliment de la missio
i els valors de I’Orfe6 Catala jun-
tament amb el Palau de la Musica
Catalana.

Vincular I’Orfe6 Catala amb la so-
cietat creant sinergies i una xarxa
de complicitats amb institucions i
la societat civil.

1.6. CEDOC

MISSIO

Conservar, tractar, facilitar ’accés i
fer difusid del patrimoni documen-
tal i bibliografic de I’Orfeé Catala i
del Palau de la Musica Catalana.
Dotar el Centre de Documentacio
de la infraestructura adient per a
conservacio i arxiu.

OBJECTIUS

Ampliar el nombre de socis: I’'ampliacio de la base social de I’Orfed Catala és un
repte pel qual s’ha de continuar treballant. Tot 1 aix0, és important destacar que

cal un procés de cocreacid per una proposta de valor de I’associat, que faci més

atractiva la proposta i el compromis implicit per fer-se soci.

Crear cohesio6 i sentit de pertinenga entre els socis actuals: cal apostar per noves
maneres de crear xarxa, punts de trobada i d’intercanvi cultural i emocional
entre tots els socis de ’Orfe6 Catala, més enlla que siguin cantaires.

Vincular socis a la programaci6 del Palau de la Musica Catalana: cal establir
vincles entre el teixit social de ’Orfe6 Catala i la resta de programacions de la
casa, d’aquesta manera la implicacio i el gaudi de la institucié pot anar més enlla

del cant coral i representar una experiéncia cultural més completa.

Activitats de dinamitzaci6: en la mateixa linia que el Dia dels Socis, programar
activitats ad hoc per als socis que els signifiquin un valor afegit de comunitat.

Crear una secci6 jove de socis de ’Orfed Catala: per arribar als diferents estrats

del teixit social cal pensar en aquest col-lectiu concret, que és el futur de la
institucio, i fer-ho creant activitats i dinamiques especialitzades per a ells.

OBJECTIUS

Conservar, tractar, facilitar I’accés i fer difusio del patrimoni documental i
bibliografic de I’Orfe6 Catala i del Palau de la Musica Catalana. Dotar el Centre
de Documentaci6 de la infraestructura adient per a conservacio i arxiu.

Impulsar i afavorir el tractament documental, tant bibliografic com arxivistic.

Vetllar per la preservacié del fons documental i establir criteris de conservacio
preventiva.

Afavorir ’accés de la documentacié al public, tant general com especialitzat.

Augmentar la difusié del contingut del Centre de Documentacié mitjangant les
exposicions publiques i gratuites als espais del Palau.
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1.7. REVISTA MUSICAL CATALANA» 2.1. PROGRAMACIO ARTISTICA

MISSIO OBJECTIUS MISSIO OBJECTIUS
Informar de manera rigorosa i Actualitzar els formats de la «Revista Musical Catalana» tant en I’ambit digital Desenvolupar una programacio Mantenir la qualitat de la programacio6: continuar amb el ritme de programacio
contrastada sobre I’actualitat del com l’accessibilitat a través d’internet i xarxes socials. centrada en la musica classica i d’artistes consagrats, noves promeses 1 apostes innovadores i arriscades:
mon musical en llengua catalana amb un émfasi especial en el cant - Prioritat coral: al centre de la programacio.
i documentar la vida musical dels Enfortir i augmentar la comunitat de lectors i seguidors de la «Revista Musical coral. - Projectes singulars i projectes pluriennals: el repte és continuar programant
nostres dies. Catalana» i fomentar i donar suport a la seva formacio i informaci6é musical. propostes de qualitat perd que siguin rellevants i/o impactants, ja sigui per
La programacio ha de ser excel- repertori, per exclusivitat, per risc..., a la vegada que es continuin establint
Servir d’organisme prescriptor de les tendéncies musicals a la comunitat de me- lent, accessible, innovadora, de pro- | relacions de llarga durada amb artistes significatius del Palau.
lomans i comunitat d’interessats en el mon musical a Catalunya. mocio i suport als joves interprets, - Patrimoni: especial atenci6 a la programaci6 d’obres catalanes, ja sigui per
amb atencio especial a la musica recuperacio i conservacio,o de nova creacio.
Analitzar les tendéncies i els interessos dels lectors i seguidors per tal de servir contemporania i impulsant els - Innovacio/risc: especial atencid a la musica d’avui, mitjangant la figura del
com a eina d’analisi d’audiéncies. compositors i intérprets del pais. compositor convidat, i també buscant dialeg amb artistes d’altres disciplines

(artistes plastics, etc.).
Revisar el model economic de la Revista.
Mantenir la quantitat de concerts de programacié classica propia: davant
Paugment creixent de lloguers de sala i programacions externes al Palau, cal
buscar I’equilibri amb la programacio propia oferint la qualitat artistica desitjada.

Enriquir la programacié amb esdeveniments de divulgacié musical i cultural
relacionada amb la temporada:

- Mitjangant actes divulgatius o educatius: conferéncies, tallers presencials,
abans/després dels concerts o bé programats en un altre context.

- Mitjangant continguts digitals relacionats amb els concerts: oferint aixi més
eines i informaci6 als publics per desxifrar qiiestions de la propia temporada o bé
per ampliar-la.

Ampliar la programacié musical amb altres possibles estils, com el jazz o les
musiques del mon.

Augmentar ’eficiéncia, amb els ingressos segiients:

- Preus dinamics: segons el ritme de vendes, establir descomptes, promocions,
etc.

- Maxima ocupacio: estudiar totes les eines de publicitat i marqueting per arribar
al maxim nivell de public que cada concert sigui capag¢ d’assolir.

- Innovacio en captaci6 de public: relacionat amb el punt anterior, estudiar
noves estratégies i canals per arribar a publics potencials, esporadics 1 també de
fidelitzacio.

- Servei VIP: establir sinergies amb altres ofertes de productes lligats al consum
cultural, com poden ser hotels o restauracio, i oferir al public més selecte una
oferta de serveis complets per enriquir ’experiéncia concertistica i I’estada a la
ciutat.

Millora de I’experiéncia cultural, tot treballant la propia experiéncia abans

i després del concert: a través d’informacions prévies, recomanacions, tant

a nivell logistic (parquing, horaris, etc.) com de continguts relacionats, i
també el moment postconcert (intercanvi d’opinions, valoracions, ampliacid
d’informacions i coneixements).

Promoci6 internacional de la programacio: fer del Palau de la Musica Catalana
un far europeu on es pot gaudir de les millors propostes de musica classica a
nivell internacional.
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2.2. VISITES

MISSIO

Generar ingressos per a ’entitat
mostrant ’arquitectura modernista
de I’edifici, pero també transme-
tent els valors i la historia del Palau
de la Musica Catalana al public
visitant.

OBJECTIUS

Augmentar ingressos:
- Revisar preus.
- Augment del percentatge d’ocupacié provinent dels paisos asiatics, d’Europa i
America. Accions:
- Augment de preséncia en fires.
- Augmentar la publicitat en espais estratégics: internet/fisics.
- Generaci6 de nous materials de venda.
- Accions per calendari, segons els festius de cada pais.

Augmentar la compra anticipada i en origen i desenvolupar I'open date: d’aques-
ta manera s’assegura la compra i quan el turista arriba a Barcelona ja trobara el
moment per fer la visita.

Mantenir I’alt nivell de qualitat: amb la millora de la tecnologia (servei de venda,
entrada, senyalitzacio, video de la visita, etc.) i també amb més control de I’agen-
da de la sala, per la coincidéncia amb altres activitats que afecten el recorregut, el
s0, etc.

Diversificar la tipologia de visites segons publics o temes:

- Public local: trobar estratégies per apropar el Palau al public del territori, que
coneix I’edifici perd en pocs casos I’ha visitat.

- Public de luxe: oferir visites guiades amb un plus de servei (catering, concert,
visita de llocs especials no oberts al public, etc.).

- Visites tematiques: segons temporada, relacionades amb programacié musical,
etc. Per trobar fils conductors que puguin atreure nous publics amb un interes
més enlla de Iedifici.

- Vincular les visites a la programaci6 del Palau: facilitant que els visitants siguin
també publics dels concerts i dels continguts digitals.

- Possibilitar la visita lliure, en moments en que ’activitat de I’edifici ho permeti.
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2.3. LLOGUERS

MISSIO
Generar ingressos per a ’entitat.

Cercar la maxima ocupacio dels
espais del Palau.

Fer del Palau un espai obert a di-
versos tipus de musica.

Prioritzar aquells promotors que
presenten concerts més afins a la
missio del Palau.

OBJECTIUS

Augmentar ingressos:
- Maxima ocupacio.
- Revisar tarifes.

Estudiar les propostes de programacié i segmentar-les segons el grau de proxi-
mitat a la nostra proposta artistica.

Control de la qualitat:

- Mantenir prioritats en I’assignacié de dates als diferents promotors.

- Oferir una combinaci6 equilibrada d’estils musicals.

- Establir mecanismes d’avaluacid prévia i posterior de la qualitat dels concerts.
- Coordinar i revisar la comunicacio6 dels concerts dels promotors.

2.4. PROJECTE EDUCATIU

MISSIO

Oferir experiéncies musicals

de qualitat a un public escolar

i familiar i transmetre alhora els
valors de la institucio.

OBJECTIUS

Dotar cada projecte educatiu de la maxima qualitat (prioritzant la produccid
propia) i establint a la vegada un lideratge d’excel-léncia 1 qualitat al sector musi-
cal educatiu.

Mantenir la coheréncia amb la institucié: creant una programaci6é amb propostes
musicals que tinguin relacié amb la programacié propia del Palau, amb la seva
filosofia i els valors fundacionals.

Reforgar la marca dels concerts educatius: treballant la imatge grafica i el naming.

Innovaciod: creant un espectacle nou cada temporada.

Desenvolupar aliances estratégiques amb altres programadors per arribar a més
publics i connectar amb el teixit cultural del pais.

39



PLA ESTRATEGIC 2019-2022

PROGRAMES: ALTA RELLEVANCIA PER INGRESSOS

3.1. MECENATGE

MISSIO

Augmentar els ingressos i dotar el
Palau d’un conjunt de col-labora-
dors amb beneficis tangibles i in-
tangibles, amb els quals s’estableixi
una xarxa relacional que beneficii
la imatge de I’entitat.

Establir una vinculacié propera i
proxima amb empreses i particu-
lars. Amb les empreses es busquen
acords estrategics a la vegada que
aquestes també poden fer dona-
cions, ila cerca de particulars ve
sustentada per les donacions.

3.2. SUBVENCIONS

MISSIO

Donada la vocacié publica d’una
fundacio6 privada com és el Palau

i, per al bé general de la missio i

els programes de I’entitat, dotar la
Fundacio Orfeé Catala-Palau de la
Musica de més financament public.

OBJECTIUS

Augment d’ingressos:

- Mecenatge del patrimoni, és a dir, aquelles aportacions centrades en I’edifici
del Palau de la Musica Catalana.

- Augment del nombre d’empreses amb I’aportacié més baixa.

- Crear una estructura de particulars que donin suport al Palau desenvolupant
I’actual projecte Palau XXI.

Vincular el mecenatge a continguts concrets de programacio: d’aquesta manera
pot créixer I’interés i concretar-se en un projecte concret afi a ’empresa.

Reforgar protocols de seguiment: cal fer una avaluacié i el seguiment de totes les
negociacions, acords i interessos de les empreses mecenes per cercar estratégies
de vinculacié encara més forta amb I’entitat.

Reforgar altres linies d’activitat de la casa: acords estratégics que aportin

un augment de public (en programacio i visites guiades), o bé un augment
d’ingressos a través dels lloguers de sala.

Establir un sistema relacional amb serveis “exclusius” per a tots els mecenes,
semblant al programa Palau XXI (actualment només per a persones fisiques, a

titol personal).

Accions concretes de vinculacid entre artistes 1 mecenes.

OBJECTIUS
- Augmentar el baix nivell de subvencions de les tres administracions publiques
de referéncia: Ajuntament de Barcelona, Generalitat de Catalunya i Ministerio de

Educacién, Cultura y Deporte.

- Augmentar les subvencions especifiques per projectes concrets o per patrimoni:
establint vincles amb les diferents sensibilitats pel projecte.
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3.3. CONCESSIONS

OBJECTIUS

- Maximitzar ingressos de la restauracié (Bar del Foyer i restaurant Mirador
del Palau), i també de la Botiga del Palau, i alhora revisar els models de
funcionament actuals.

- Vetllar per la maxima qualitat del producte: establint controls i supervisio dels
serveis i/o productes oferts per les empreses adjudicataries.

- Potenciar el marxandatge de la marca Palau de la Musica Catalana-Orfe6
Catala i potenciar-ne la venda online.

3.4. RODATGES I EXPLOTACIO DE MARCA

MISSIO

Augmentar els ingressos i contri-
buir al bon us i difusio controla-
da de la marca i de la imatge del
Palau.

OBJECTIUS

- Augmentar els ingressos a través de rodatges i gravacions de tercers utilitzant
els espais en horaris alternatius als dels concerts i les visites guiades.

- Seleccionar aquells rodatges que beneficiin la imatge del Palau i establir vies
de col-laboracié amb el sector per tal de donar visibilitat als espais i també al
projecte del Palau.

- Vetllar pel bon us dels espais i la difusié de la imatge del Palau, especialment
aquella que vincula les marques registrades.
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4.1. COMUNICACIO

MISSIO

Comunicar el projecte del Palau de
la Mdsica en la seva globalitat (tant
pel que fa a programacié com insti-
tucionalment) cercant els diferents
canals per arribar a tots els seus
stakeholders (publics objectius).

Enfortir 1a marca i consolidar

la imatge corporativa, aixi com
generar noves estrategies de comu-
nicacio i sistemes per mesurar-ne
I'impacte.

PLA ESTRATEGIC 2019-2022
PROGRAMES: GESTIO TRANSVERSAL

OBJECTIUS

Consolidar i enfortir la imatge corporativa i la marca Palau-Orfeo:

- Consolidar la identitat corporativa en tots els suports de comunicacio, difusio,
publicitat i marqueting.

- Treballar la comunicaci6 en 360° per aconseguir una imatge corporativa solida
i perdurable en el temps.

- Treballar campanyes anuals institucionals que representin i transmetin el valor
de la marca.

- Explorar vies de marxandatge per tal d’enfortir la marca Palau-Orfeo.

Cercar noves estratégies de comunicacio:
- Mitjans tradicionals: creativitat en premsa i liders opinio.
- Nous mitjans: influencers, branded content, xatbots, etc.

Estratégia en web i xarxes socials: estratégies a llarg termini per a la gesti6é de
continguts i publicitat per internet i a les xarxes socials de I’entitat. Treballar el
SEO, SEM.

Creacio de Palau Digital: el nou canal de comunicacié propi del Palau, on es
podran trobar continguts audiovisuals d’esdeveniments que passen al Palau, pero
també continguts creats ad hoc. En aquest espai també es podran trobar noticies
d’actualitat i accedir a l’arxiu.

Projecte de comunicacié a ’edifici del Palau:

- Pantalles exteriors: suports d’informaci6, difusio i publicitat dins/fora de
Pedifici.

- Projecte de renovaci6 de la senyalitzacié de I’edifici del Palau.

Comunicaci6 interna: seguir treballant les comunicacions internes per enfortir
les relacions i el bon clima de la institucio.

Generaci6 d’ingressos: publicitat al web del Palau i rodatges/sessions de fotos de
publicitat, pel-licules i séries.

Gestionar I’explotaci6 de les marques i els drets d’imatge de ’entitat.
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MAPA DE PUBLICS

» Particulars _ __ Empreses o
Tradicionals — Mltjaqs dg/ Mecenes Assgaaao\
comunicacié Orfed Catala
Internet >,
i xarxes ;
\ socials Socis \
Liders .
d'opinid Excantaires
Institucions
Societat / Administracions
ciutadania publiques
Escola Coral Cor de
3 Cambra
Public
cultural Pares / 4
Pablic
e \ familiar Alumnes Treballadors
€ omans\ / del Palau
Pablic
concerts
4 FUNDACIO
Ocasionals ORFEO CATALA -
PALAU DE LA MUSICA .
CATALANA Orfeé Catala — Cantaires
Escoles
Empreses Escoles
Agencies de serveis i centres Clavé
; i intermediaris XX
Turistes turfstics
Empreses
~
Meldmans (lloguer)
| forans
. Promotors
Visitants Comunitat
musical
catalana
b classica y [
musicals
Interprets | Altres cors Interprets /
_ agencies
Composi- internacionals
tors
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4.2. ORGANITZACIO

Pel que fa a la politica de recursos Als organigrames segiients es mostren
humans es volen millorar els sistemes els organs de govern i també 1’organi-
d’informacio6 i de comunicaci6 inter- grama de la gestio, que es manté.

na, formaci6 continuada, motivacio,

cohesi6 dels equips, activitats que

incrementin la vinculacié amb I’entitat

i fer-los particips dels seus valors.

ORGANS DE GOVERN

PLA ESTRATEGIC 2019-2022

PROGRAMES: GESTIO TRANSVERSAL

ORGANIGRAMA DE GESTIO

PRESIDENCIA

DIRECCIO GENERAL

Juridic (extern)

Junta A bl Consell
Orfed Catala <— ssemboiea Mecenes —> de Mecenatge
Socis
@ 8)
Comissions
Associacio
oc* Administracions:
PATRONAT Ajuntament de
Eundeia Eried Canallie Barcelona, Generalitat
Palau de la Musica Catalana - gle Cgtalunya
22) i Ministerio de Cultura
3
Independents Comissié de
de prestigi (2) Comptes
Comissio
de Bones
Practiques

™

Oficial de
compliment

* Comissio permanent, Comissié econdmica, Comissio artistica,
Comissi6é de patrimoni, Comissié del Cedoc, Comissié de bones
practiques, Comissio de relaciéo amb els socis i antics cantaires,

Comissié d’ampliacio de la base social, Comissio de modificacid
d’estatuts, Comissio de I’Orfeod Jove 1 Comissio de I’Escola Coral
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PROGRAMACIO CLAVE XXI COMUNICACIO PRODUCCIO EDIFICI
ARTISTICA INSTITUCIONAL I SERVEIS
Manteniment
Cicles Imatge Produccid
Concerts Inversions
Premsa Calendari
Servei Educatiu Infraestructures
Web i xarxes socials Seguretat
CEDOC
Palau Digital Serveis
Explotacié de la Recursos
marca humans
«Revista Musical
Catalana»
CORS PUBLICS MECENATGE FINANCER /
INFORMATICA
Orfeé Catala Concerts Gestid Socis
Orfed Catala Ingressos
Escola Coral Visites
Empreses Despeses
Cor de Cambra Taquilles mecenes
Tresoreria
Hivernacle Palau XXI

Sistemes

Serveis per a
empreses

Concessions
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4.3. PLA FINANCER

PLA ESTRATEGIC 2019-2022

PROGRAMES: GESTIO TRANSVERSAL

Les previsions pel que fa a ingressos de la Fundacié Orfe6
Catala-Palau de la Musica Catalana son els segiients:

s OE CONCERTS LLOGUER DE SALES
2018 | 2.950.000 € 3.674.161 € 2.750.000 €
2019 | 2.950.000 € 2.927.900 € 2.879.208 €
2020 | 3.000.000 € 4.000.000 € 3.000.000 €
2021 3.150.000 € 3.850.000 € 3.150.000 €
2022 | 3.290.000 € 4.000.000 € 3.300.000 €
| wecenatee ALTRES INGRESSOS | TRANSFERENCIES

2018 1.987.000 € 1.162.255 € 1.704.323 €
2019 | 2.020.000 € 1.074.040 € 1.704.323 €
2020 | 2.030.000 € 1.080.000 € 1.750.000 €
2021 2.080.000 € 1.090.000 € 1.800.000 €
2022 | 2.150.000 € 1.100.000 € 1.900.000 €
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TOTAL PREVISIO D'INGRESSOS

2022

15.740.000 €

2021

15.120.000 €

2020

14.860.000 €

2019

13.555.471 €

2018

14.227.739 €
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4.4.1+D

Es creara una comissio a fi d’explorar la capacitat d’innovacié i desenvolupament
d’una entitat com la Fundacié Orfe6 Catala-Palau de la Musica Catalana.

S’explorara com la institucié pot divulgar i difondre els beneficis del cant coral a
la societat, a través d’activitats diverses com el teambuilding en empreses, tallers
amb entitats, etc.

4.5. INTERNACIONAL

La necessitat d’internacionalitzar el projecte de la Fundaci6é Orfe6 Catala-Palau
de la Musica Catalana figura desenvolupat a cadascun dels programes i linies
d’activitat.

Globalment, cal continuar participant a les xarxes internacionals afins existents
amb les quals actualment el Palau ja manté una relacioé estable, com sén: ECHO,
TENSO i ASCOLTA. També cal estar atent a noves associacions que puguin
servir per als interessos de ’entitat, a la vegada que s’hi pugui aportar la propia
experiéncia.

4.6. EDIFICI

L’edifici del Palau de la Musica Catalana és un edifici amb més de cent anys
d’historia que requereix un manteniment, actualitzaciod i revisio de totes les
instal-lacions, a nivell patrimonial i com a sala de concerts, amb els seus reque-
riments técnics. Actualment es plantegen actuacions rellevants dels sistemes de
climatitzacio, aixi com de la il-luminacié i les butaques de la Sala de Concerts,
per als quals es buscara financament especific.

D’altra banda, cal explorar noves instal-lacions per augmentar el nombre d’aules

de I’Escola Coral, el Centre de Documentacié per a ’arxiu i la possibilitat d’una
nova sala d’assaig de 1’Orfe6 Catala.
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5. CONCLUSIONS
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El nou pla estratégic 2019-2022 manté els valors de I’ex-

cel-léncia, la participacid, el compromis social, la catalanitat.

Uns valors que ja estaven presents en I’anterior pla estraté-
gic, que ara s’amplien 1 que han dotat el projecte de sentit
coheréncia, criteri i sostenibilitat. El nou pla incorpora la
innovacié com un valor ja present, que en aquesta nova
etapa s’explicita 1 es refor¢a. Per tant, la Fundaci6é Orfe6
Catala-Palau de la Musica Catalana vol ser una institucio
innovadora, amb un solid arrelament al pais i amb la volun-
tat de millorar la societat a través de I’excel-léncia artistica
de la programacioé musical, la practica coral i el patrimoni,
transmeten valors universals i enfortint la cultura catalana,
amb un equilibri economic que permet el desenvolupament
de la seva programacio i al sostenibilitat global del projecte.

Les novetats a desenvolupar per aquest nou periode, lliga-
des intrinsecament amb els objectius vigents (centralitat
coral, programacié amb personalitat propia, increment de
public, programa educatiu, participacié de la societat, com-
promis social, patrimoni, internacionalitzacié i eficiéncia)
son:

1. Creaci6 del Palau Digital: una nova plataforma virtual
del Palau que vol compartir contingut, coneixement i
experiéncies musicals a ’abast de tothom.

2. Cercar indicadors d’excel-léncia i de qualitat del
projecte, és a dir establir processos qualitatius en el
funcionament de I’entitat.

3. Generar sentiment de pertinenga i establir i crear una
xarxa relacional entre tots els publics de I’entitat. 4.
Crear i generar, doncs, un sentiment de comunitat.

4. Ampliar la programacio: consolidar els activitats com-
plementaries a la programacio i obrir la possibilitat
d’explorar 'ampliaci6 a altres estils musicals.

5. Amplificar el projecte social: consolidar i visualitzar el
projecte educatiu i social Clavé XXI.

El Pla Estrategic 2019-2022 es considera un document
viu, una eina de treball en revisidé constant a través de la
qual s’estructuren totes les linies d’actuacioé de la institucio,
considerant la realitat d’un entorn canviant que demana
adaptar-se a noves necessitats i nous temps.

51

Finalment, aquest nou pla es presenta I’any en el qual es
compleixen 10 anys del destapament del cas Millet. Un des-
falc que va suposar un trasbals per a la institucio, perd tam-
bé per tota una societat que sent el Palau de la Musica Ca-
talana i ’Orfed Catala com un simbol de la cultura catalana
i del pais. La institucid, que ha treballat intensament durant
aquests 10 anys per convertir la crisi en una oportunitat, ha
fet renéixer ’entitat, I’ha transformada, i especialment n’ha
recuperat la il-lusid, dotant-la d’un projecte artistic solid
apropant-la, a la vegada, a tota la ciutadania, i recuperant els
valors pels quals va ser fundada. Aquest nou pla estratégic
doncs, representa una nova etapa, i juntament amb tots els
seus publics (o0rgans de govern, administracions publiques,
socis de I’Orfed Catala, treballadors, cantaires, families dels
cors, mecenes, promotors, empreses col-laboradores i ptiblic
en general), aspira a seguir creixent i millorant la vida de les
persones cada dia a través de la musica i la cultura.
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ORGANS DE GOVERN

PATRONAT DE LA FUNDACIO ORFEO CATALA-
PALAU DE LA MUSICA CATALANA

Presidenta

Mariona Carulla Font
Vicepresident primer
Ramon Agenjo Bosch
Vicepresident segon

Alex Robles Fito

Tresorer

Ignacio Garcia-Nieto Portabella
Secretari

Joan Vallvé Ribera

Vocals:

Generalitat de Catalunya

Francesc Vilar6 i Casalinas

Ajuntament de Barcelona

Jordi Marti Grau

Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
Amaya de Miguel Toral

Jaume Ayats

Joaquim Coello Brufau
Lluis Doménech Girbau
Guillem Gascon Picallo
Xavier Garcia-Moll Marimon
Gloria Renom Vallbona
Joan Manuel Soler Pujol
Maria Angels Vallvé Ribera
Artur Carulla Font

David Madi Cendrés
Miquel Molins Nubiola
Sara Puig Alsina

Alfonso Rodés Vila

Josep Vilarasau Salat

Convidats amb veu pero sense vot
Joan Oller Cuartero, director general
Jaume Marfa, advocat
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JUNTA DE L'ORFEO CATALA

Presidenta

Mariona Carulla Font

Vicepresident primer

Alex Robles Fito

Vicepresident segon

Antoni Ros Marba

Vicepresident tercer (cantaire)

Guillem Gascon i Picallo

Secretari primer

Joan Vallvé Ribera

Tresorer

Joan Planes Vila

Secretari segon

Carlos Cuatrecasas Targa

Arxiver-bibliotecari

Joaquim Borras Gémez

Vocals

Emilio Alvarez Costa, Jaume Ayats Abeya, Maria del

Mar Calvet i Francesch, Lluis Doménech i Girbau, Alex
Honrrubia Gil, Gloria Renom Vallbona, Joan Manuel Soler
Pujol, Assumpta Terrés Bovet

Vocals cantaires

Maria del Mar Giné Guix, Guillem Gascoén Picallo, Xavier
Garcia-Moll Marimoén, Anna Rosés Marti

Convidats amb veu pero sense vot

Joan Oller Cuartero, director general; Simon Halsey,
direccio6 coral; Pablo Larraz, sotsdirector de ’Orfe6 Catala;
Esteve Nabona, director de ’Escola Coral; Jaume Marfa,
advocat

EQUIP DIRECTIU

Joan Oller, director general

Victor Garcia de Gomar, director artistic adjunt

(fins a juliol de 2019)

Mercedes Conde, directora artistica adjunta

(a partir de setembre de 2019)

Judith Pi, directora de Comunicacio

Juan Carlos Vicario, director de Recursos Humans i Sales
Emma Creus, directora de Finances

Maria Ibarz, gerent cors Orfe6 Catala i Cor de Cambra
Dario Fernandez, director de Publics

Maribel Palau, directora de Mecenatge

Jordi Vivancos, gerent de Clavé XXI

Marta Grassot, responsable del CEDOC

Jesus Pinos, responsable de Manteniment

PLA ESTRATEGIC 2019-2022
CONCLUSIONS

TREBALLADORS

Secretaria direccid general i presidéncia: Pilar
Casanovas, Cristina Torruella

Comunicacié: Merce Camps, Nuria Caralps, Judit
Jordana, Teresa Martinez

Publics: Sonia Carb6, Susana Domper, Irene Payet, Rosa
Roca

Visites guiades Raquel Rodriguez

Taquilles: Marta Farran, Irina Barnés, Laura Carretero,
Estrella Escobar, Esther Escuin, Meritxell Garcia, Gemma
Portabella, Andrea Soteras, Lluisa Vila

Finances: Eloi Llamas, Jordi Marti, Montse Marti
Informatica: Xavier Montserrat, Carles Ucher
Mecenatge: Reyes Cornet, Isabel Illana, Isabel Martinez
Produccié i Planificacio: M*® José Guerrero

Sales: Francesc Miquel Ruiz, Jaume Sorroche, Susana
Alabarce, Laura Espert, Oscar Fernandez, Daniel Gautier,
David Leon, José Luis Martin, Juan A. Martinez, Adelina
Odena, Concepcid Odena, Montserrat Patricio, Gemma
Romero, Sergi Ruiz

Seguretat: Alfredo Picon

Logistica: Elisabeth Rodriguez

Consergeria: José Maria Ambros, Xavier Espafiol,
Fernando Ferrer

Departament artistic: Adriana Mata, Anna Moreno,
Laura del Pozo

CEDOC: Oriol Escuté

Cors: Simon Halsey, Pablo Larraz, Xavier Puig, Esteve
Nabona, Buia Reixach i1 Feixes, Gloria Coma i Pedrals,
Gloria Fernandez, Merce Pi, Jordi Armengol, Laia
Armengol, Elisenda Arquimbau, Aniol Botines, Josep
Buforn, Josep Camos, Guifré Canadell, Pau Casan,
Natalia Casasus, Assumpta Cumi, Araceli Esquerra,

M. Teresa Estrada, Eulalia Fantova, Quima Farré, Mariona
Fernandez, Edwin Garciaa, Inmaculada Garcia, Miriam
Garriga, Esteve Gascon, Toni Gubau, David Hernandez,
Ulrike Haller, Cristina Junceda, Margarida Llado, Mariona
Llobera, Alba Millan, Daniel Morales, Juan José Morales,
Anna Niebla, David Pastor, Marina Pinatel, Magda Pujol,
Marc Rendén, German de la Riva, Oriol Roses, Xavier
Sans, Josep Surinyac, Teresa Vilarrubias
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