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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL PROCEDIMENT DE LICITACIO

CONTRACTE DEL SERVEI DE VISITES GUIADES REGULARS DEL PALAU DE LA MUSICA
CATALANA

A. OBJECTE DEL CONTRACTE:

L'objecte del present contracte és la prestacio del Servei de Visites Guiades Regulars al Palau
de la Musica Catalana.

S’entendra per visita guiada regular el servei ofert des del Palau de la Musica Catalana per a
visitar-lo de forma guiada amb guia de I'adjudicataria que es realitza de forma diaria, 365 dies
I'any, aixi com el servei de visita guiada a grups privats que arribin al servei d’Atencio al Client
del Palau de forma regular.

La titular del servei contractat és la Fundacié Orfe6 Catala-Palau de la Musica Catalana (en
endavant, la Fundacio).

El servei comprendra la realitzacié dels actes necessaris per a la posada en marxa del servei
encarregant-se l'adjudicatari de les tasques recollides en el present Plec i el Plec de
Prescripcions Técniques (“PPT”). El servei s’assumira amb caracter exclusiu per I'adjudicatari,
seguint els estandards de qualitat i de servei, imatge i de prestigi que li correspon a un edifici
com ¢l del PALAU DE LA MUSICA CATALANA i que es concreten en els Plecs de la present
licitacio.

B. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: UN MILIO QUATRE-CENTS SEIXANTA MIL EUROS
(1.460.000 EUROS) (IVA exclos).

Concepte Import (IVA exclos)
Pressupost base de licitacio 730.000€
No

Possibles modificacions

Si, una de 2 anys addicionals
Possibles prorrogues
730.000€

Total 1.460.000€

C. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO: VUIT-CENTS VUITANTA-TRES MIL TRES-CENTS
EUROS (883.300€) (IVA inclds), d’acord amb el segiient desglossament:



Import IVA Import total (IVA
(IVA exclos) inclos)
Import anualitat|  365.000 € 76.650 € 441.650 €
Total 2 730.000 € 153.300€ 883.300 €
anualitats

Aquest pressupost es configura com un import total i maxim al qual pot ascendir el contracte.
Aquest import ha estat calculat de forma estimativa a partir de la previsié de visites guiades
realitzades de forma diaria aixi com a grups privats, d’acord amb les despeses dels darrers
anys i els preus unitaris indicats en I'apartat segiient, els quals deriven d’haver realitzat una
recerca de preus en el mercat d’acord amb les necessitats actuals de la Fundacié. Es per aixd
que unicament es facturaran els serveis efectivament prestats, els quals seran comprovats per
part del responsable del contracte periodicament amb I'emissid de cada factura.

Aquest import s’entendra limitatiu a nivell global, és a dir, en cas que I'import previst per una
anualitat no s’exhaureixi en aquell any, podra acréixer el pressupost de I'any segiient.

C.1.- DETERMINACIO DEL PREU: Preus unitaris
L'empresa adjudicataria esta d’acord en proporcionar els serveis que shan descrit

anteriorment, per un preu maxim unitari, per a cada una de les prestacions que s'especifiquen
a continuacio:

Concepte Preu unitari maxim (lva exclos)
Visites regulars diaries. 6 hores — d’activitat 180 €
efectiva al Palau incloent descansos
necessaris del personal. Laborables o festius.
Amb flexibilitat segons necessitats.
Hora extra de servei (sempre que no es 50€
requereixi d’'una Visita especial o increment
del nimero de guies de visites regulars)
Visites especials. Laborables o festius (inclou 130 €
fins a un maxim de 3 hores de servei ofert en
una o més visites)
Visites especials idiomes: alemany, japones 145 €
o rus. Laborables o festius (inclou fins a un
maxim de 3 hores de servei ofert en una o
més visites)

Els anteriors imports no inclouen I'lVA.
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D. DURADA DEL CONTRACTE: 2 anys, a comptar des del 16 de setembre de 2024, data
prevista d’inici de la prestacio del servei.

D.1.- PRORROGUES: Una prorroga de 2 anys addicionals. La prorroga sera obligatoria pel
contractista sempre que es comuniquin amb un preavis minim de DOS mesos, a comptar des
de la finalitzacié del termini de vigéncia del contracte.

E. LOTS: No. Veure clausula 1.1.1 del PCAP

F. VALORACIO DE TERMINIS: No.

G.  LLOC D’EXECUCIO:

Palaude la Musica Catalana

Carrer Palau de la Musica, 4-6

08003 — Barcelona

H. GARANTIA PROVISIONAL: No procedeix la constitucié de garantia provisional per part
dels licitadors.

I. GARANTIA DEFINITIVA: (36.500) € (5% del pressupost base de licitacio).
J. TERMINI DE GARANTIA: 1 mes.

K. ADMISSIBILITAT DE VARIANTS | MILLORES: S’admet la proposicié de Millores. Veure
Annex numero 3 del PCAP.

L. REVISIO DE PREUS: No.

M. CAPACITAT | APTITUD PER CONTRACTAR: Veure clausula 6 del PCAP.

No sexigeix la inscripcié obligatoria dels licitadors en el Registre Oficial de Licitadors i
Empreses Classificades del Sector Public ni en el RELI per tal de no limitar la concurréncia i
tenint en compte el reduit import del contracte, aixi com la naturalesa del servei que es
licita, i la tipologia d’empreses que habitualment presten els serveis contractats en el

mercat, I’exigéncia d’aquest requisit podria limitar la concurreéncia.

M.1.- CLASSIFICACIO | SOLVENCIA EMPRESARIAL: No s’exigeix classificacié empresarial. No
existeix una classificacié empresarial per acreditar alternativament la solvéncia exigida.

S'exigeixen els seglients requisits de solvéncia:
A) Solvéncia econdmica i financera:

Els licitadors caldra que acreditin algun dels seglients requisits alternatius:



(i)

Declaracio sobre el volum global de negocis i, si escau, sobre el volum de negocis en
I'ambit d'activitats corresponent al contracte, referit com a maxim als tres ultims
exercicis disponibles en funcié de la data de creacié o d'inici de les activitats de
I'empresari, en la mesura que es disposi de les referéncies d'aquest volum de negocis.

El volum global de negoci anual haura de ser de com a minim igual a la meitat del valor
estimat del contracte en algun dels tres ultims exercicis disponibles.

Polissa d'asseguranca de responsabilitat civil a tercers que cobreixi els possibles danys
derivats d’una execucid negligent del contracte, vigent fins a la fi del termini de
presentacié d'ofertes, per import no inferior a 500.000 euros, aportant a més el
compromis de la seva renovacié o prorroga que garanteixi el manteniment de la seva
cobertura durant tota I'execucio del contracte.

Aquest requisit s'entendra compliment pel licitador o candidat que inclogui amb la seva
oferta un compromis vinculant de subscripcié, en cas de resultar adjudicatari, de
I'asseguranca exigida, compromis que haura de fer efectiu una vegada efectuada la
proposta d’adjudicacic al seu favor.

L'acreditaciéd d'aquest requisit s'efectuara per mitja de certificat expedit per
I'assegurador, en el qual constin els imports i riscos assegurats i la data de venciment
del segur, i mitjangant el document de compromis vinculant de subscripcid, prorroga o
renovacio de l'asseguranga, en els casos en qué procedeixi.

Si per raons justificades, una empresa no pogués facilitar les referéncies sol-licitades podra
acreditar la seva solvéncia economica i financera mitjancant qualsevol altra documentacié
considerada com suficient per la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana.

B) Solveéncia técnica o professional:

Els licitadors caldra que acreditin la concurréncia dels segiients requisits:

(i)

Una relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys que
inclogui import, dates i el destinatari, public o privat, dels mateixos. Aquests serveis ¢
treballs s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per '0rgan competent si el
destinatari és una entitat del sector public o, quan el destinatari sigui un subjecte privat,
mitjancant un certificat expedit per aquest. A falta del certificats, es podran acreditar
mitjangant una declaracio de I'empresari.

L’empresari haura d’acreditar haver executat un minim d’UN treball similar als quals son
objecte del present contracte durant els ultims tres anys d'import igual o superior als
quals son objecte del present contracte.
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Sentendra per servei similar aquell que tingui a veure amb la prestacio de serveis
d’informacio turistica i per un termini d’execucié minim de 12 mesos.

Si per raons justificades, una empresa no pogués facilitar les referéncies sol-licitades podra
acreditar la seva solvéncia técnica mitjangant qualsevol altra documentacié considerada com
suficient per la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana.

M.2.-ADSCRIPCIO DE MITJANS MATERIALS 1/0 PERSONALS A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE: Si.

Mitjans personals: Els licitadors hauran d’adscriure a 'execucié del contracte el personal que
compleixi amb els requisits minims de guies establerts en el PPT, aixi com la resta de personal
que consideri necessari per a 'adequada prestaci6 dels serveis objecte de contracte, i aniran
al seu carrec totes les obligacions laborals i de Seguretat Social relacionades amb aquest
perscnal, que no tindra cap tipus de relacio, ni laboral ni mercantil ni administrativa, amb la
Fundacid.

La substitucié d’aquest personal només es podra produir prévia autoritzacié expressa de la
Fundacié en els termes previstos en la clausula 19 del present PCAP. Per a la substitucio
definitiva de qualsevol d’aquest personal, I'empresa licitadora haura de disposar d’un mitja

personal equivalent, que reuneixi els requisits minims descrits en el PPT.

Mitjans materials: Igualment, els licitadors hauran d’adscriure a I’execuci6 del contracte tota
aquela tecnologia i equips que es requereixin per |'efectiva prestacio dels serveis en les
condicions descrites al PPT.

Aquesta obligacio tindra el caracter d’essencial.

N. RESPONSABILITAT CIVIL

L’adjudicatari haura de disposar d’una polissa de responsabilitat civil per riscos professionals
amb un capital minim assegurat per sinistre per un import minim de 500.000 euros.

0. PRESENTACIO DE PROPOSTES: Veure clausules 91 10 del PCAP.

El Sobre 1 no podra incloure cap informacié que permeti coneixer el contingut del Sobre 2,
relativ a la proposicié econémica i altra documentacié técnica avaluable de forma
automatica. Lincompliment d’aquesta obligacié implicara I'exclusié de la licitacid.

Presentacio fisica.

Datalimit: 19 de juny de 2024.

Horalimit: fins les 14:00 hores del migdia.



Format i lloc de presentacio: A través de dos (2) sobres, que s’"anomenaran respectivament
“Sobre 1”7 i “Sobre 2” i que hauran de presentar-se en format paper i cada un incloura un PEN
Drive amb la documentacio incorporada degudament digitalitzada.

En cas de contradiccié entre la documentacié en paper i la digital, prevaldra aquesta Gltima.
Les proposicions hauran de presentar-se necessaria i Unicament en el registre indicat en
I'anunci de licitacié: Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Mdsica Catalana, Carrer Palau de |z
Musica, 4-6, 08003 — Barcelona.

P. OBERTURA DE PROPOSTES

- OBERTURA DEL SOBRE 1, QUE CONTE LA DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA | LA PROPOSTA
AVALUABLE MITJANCANT L’APLICACIO DE CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR.

Data i hora: En un termini maxim de vint dies a comptar des de la data de finalitzacié del
termini per presentar ofertes.

(Acte no public).

Lloc: Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana, Carrer Palau de la Musica, 4-6,
08003 - Barcelona

OBERTURA DEL SOBRE 2, QUE CONTE PROPOSTA AVALUABLE MITJANCANT L’APLICACIO DE
CRITERIS AUTOMATICS

Data i hora: Acte public. Veure anunci de licitacié.

Lloc: Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana, Carrer Palau de la Mdsica, 4-6,
08003 — Barcelona

Q. PUBLICITAT:
- Perfil de Contractant. Accessible a través de la segiient adreca web:

https://www.palaumusica.cat/perfil-del-contractant 1462

Despeses de Publicitat: No.
R. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO: Veure clausula 17 del PCAP.

S. MODIFICACIONS: Veure clausula 26 del PCAP.
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T- CESSIO DEL CONTRACTE: No, atés que les qualitats personals i técniques han estat la
raé determinant de I’adjudicacié del contracte. Veure la clausula 28 del PCAP.

SUBCONTRACTACIO: Si, parcialment. Unicament podran ser objecte de subcontractacio el
personal destinat a I’execucid de les visites guiades especials, en les condicions de la clausula
29 del PCAP.

U. INFORMACIO | CONSULTES: Els dubtes, consultes ifo sol-licituds d’informacié
shauran de realitzar per escrit a la segiient adreca de correu electronic:
agarcia@palaumusica.cat

A I'assumpte del missatge s’haura de fer constar el codi de I'expedient.
V. RESPONSABLE DEL CONTRACTE: Alex Garcia

W, CONSULTES PRELIMINARS DE MERCAT: En la preparacié d’aquest contracte no s’han
realitzat consultes preliminars del mercat més enlla de les referéncies obtingudes dels
contractes anteriorment licitats per la Fundacié amb objecte similar.

X. SUBROGACIO DE PERSONAL: S’estableix com a condicié especial d’execucié d’aquest
contracte I'obligacié d’acceptar la subrogacié per part de 'empresa contractista de tots
aquells guies que actualment presten el servei i que estiguin interessats, en les condicions
previstes en la clausula 17 del PCAP. S’adjunta la relacié del potencial personal a subrogar
com Annex nimero 7.

A aquests efectes, qualsevol dels treballadors recollits a I'’Annex numero 7 podra adrecar-se a
'adjudicatari del contracte per poder continuar formant part de I'equip huma adscrit al servei
de visites guiades del Palau de la Musica Catalana. Un cop rebuda la sol-licitud del treballador,
I'adjudicatari del contractes resta obligat a contractar el treballador i mantenir-li les mateixes
condicions laborals que tenia amb el seu anterior ocupador.

Aquesta subrogacié opera sens perjudici de l'obligacio que, d’acord amb el PCAP, té tot
licitador d’incloure a la seva oferta un equip complet de guies a adscriure a I'execucio del
contracte.

En qualsevol cas i d’acord amb la clausula 17 del PCAP, la Fundaci6 podra eximir a I'adjudicatari
de I'obligacié de subrogacio prevista més amunt.

Y.- ALTRES INFORMACIONS: No s’escau.
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CONTRACTE DE PRESTACIO DEL SERVEI DE VISITES GUIADES REGULARS DEL PALAU DE LA
MUSICA CATALANA

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

CONTRACTE DE SERVEIS

TRAMITACIO: ORDINARIA

PROCEDIMENT: OBERT

CODI CPV: 63513000-8 Serveis d'informacié turistica.

CLAUSULA 1.- OBJECTE | REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE.

1.1 L'objecte d'aquest Plec de clausules administratives particulars (PCAP) és I'establiment de
les condicions que regiran I'adjudicacié, per part de la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la
Musica Catalana del contracte de prestacid del “SERVEI DE VISITES GUIADES REGULARS DEL
PALAU DE LA MUSICA CATALANA”,

En I'objecte del contracte s’incorporen les mesures de contractacio sostenible segiients, que
es desenvolupen en les clausules d’aquest Plec:

a) Com a criteris d’adjudicacié:

- Si en el tramit d’audiéncia de I'empresa licitadora que ha presentat una oferta
qualificada d’anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris dels
treballadors sén inferiors al que estableix el conveni d’aplicacid, I'oferta sera
exclosa.

- En cas d’empat en la puntuacio de dues o més empreses licitadores:

o Laproposicié presentada per aquelles empreses que, en el moment d’acreditar
la seva solvencia técnica, tinguin en la seva plantilla un nombre de persones
treballadores amb discapacitat superior al dos per cent, sempre que les seves
proposicions igualin en els seus termes a la més avantatjosa des del punt de
vista dels criteris que serveixen de base per a 'adjudicacio.

o Tindra preferéncia en I'adjudicacid del contracte I'empresa licitadora que
disposi del major percentatge de persones treballadores fixes amb discapacitat
a la seva plantilla.

o Proposicions presentades per empreses que, a la finalitzacio del termini per a
presentar oferta, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin
la igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

11
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b) Com a condicions especials d’execucio, les assenyalades en la clausula 17 del present
Plec que tenen a veure amb aspectes socials i etics.
¢) Incorporacié d’uns principis étics i codi de conducta que cal respectar.

1.1.1 'objecte d’aquest contracte no és susceptible de dividir-se en lots ates que, inclou un
Unic servei de visites guiades per les diferents estancies del Palau de la Musica Catalana quina
divisio en lots resultaria completament forgada i artificial. En aquest sentit, la prestaci6 del
servel exigeix homogeneitat i I'exposicio d’un relat consistent i coherent, aspectes que es
podrien veure compromesos en cas que hi hagués diverses empreses prestant els diferents
tipus de serveis existents. Aixi doncs, la divisié en lots podria fer perillar els anteriors requisits
i complicaria notablement I'execuci6 del servei, generant nombroses ineficiéncies técniques i
complicacions per la Fundacié. A banda de I'anterior, una divisié en lots tampoc resultaria
productiu des del punt de vista economic.

1.1.2 En aplicacié del Reial Decret 773/2015, de 28 d'agost, pel qual es modifiquen
determinats preceptes del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre el codi que li correspon a
aquest contracte és el 63513000-8 (CPV), corresponent a Serveis d’informacio turistica i,
d’acord amb el Reial Decret 475/2007, de 13 d’abril, pel que s’aprova la Classificacié Nacional
d’Activitats Econdomiques 2009 (CNAE), el codi que li correspon a aquest servei és el 79,
consistent en “Activitats d'agéncies de viatges, operadors turistics, serveis de reserves i
activitats relacionades amb aquests”.

1.2 Aquest contracte tindra la consideracio de contracte privat.

1.3 Aquesta contractacio es regeix per aquest PCAP i el Plec de Prescripcions Tecniques (PPT),
aixi com els seus respectius annexos, i, subsidiariament, sera d’aplicacio:

a] Les Instruccions internes de contractacid i condicions generals de compra de la
Fundacié Orfed Catala Palau de la Musica (en endavant, IIC) pel que fa a la preparacio
i adjudicacié del contracte, aplicant-se supletoriament les restants normes de dret
privat. En quant als efectes i extincié del contracte, aquest es regira exclusivament pel
dret privat.

b] La normativa general sobre seguretat i higiene en el treball, normativa vigent en
matéria de propietat intel-lectual i industrial, normativa mediambiental, fiscal i de
proteccié de dades i a les altres disposicions especifiques que siguin d’aplicacio,
d’acord amb I'objecte del contracte.

1.4 El present PCAP, aixi com el PPT i els seus annexos, revestiran caracter contractual. El
contracte s’ajustara al contingut del present Plec, les clausules del qual es consideraran part
integrant del respectiu contracte.
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1.5 La interpretacid del contracte i les discrepancies sobre la seva aplicacié es fara tenint en
compte en primer lloc el PCAP i el PPT, que prevaldran sobre qualsevol altra norma.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes i dels altres
documents contractuals i normativa sectorial de tota indole que puguin tenir aplicacié en
I"execucié de la cosa pactada, no eximira 'adjudicatari de 'obligacié de complir-los.

1.6 L'ordre jurisdiccional civil sera el competent per al coneixement i resolucio de les gliestions
gue es suscitin en relacio a la preparacio, adjudicacié, modificacio, efectes i extincio del
contracte objecte d’aquesta licitacid.

CLAUSULA 2.- PRESSUPOST DEL CONTRACTE | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE.

2.1 El valor estimat del contracte a efectes de determinar el procediment d’adjudicacid, Iz
publicitat i la competéncia de I'Organ de Contractacié es fixa a I'apartat B del Quadre de
Caracteristiques.

Aquest valor estimat s’ha calculat conforme a alld que estableix I'article 101 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP) i és la suma del
pressupost base de licitacid, aixi com les eventuals modificacions i, en el seu cas, prorrogues
o altres opcions, en els termes establerts en el present Plec i compreén les despeses derivades
de I'aplicacié de les normatives laborals vigents, les que es derivin de la prestacio dels serveis,
les despeses generals d'estructura i el benefici industrial.

Aquest import sera limitatiu, sense que en cap cas comporti un compromis de I'Organ de
Contractacié d’esgotar aquest import, i sense que ladjudicatari pugui exigir cap
responsabilitat o quantitat en el cas que no s’exhaureixi. Aixd significa que el preu definitiu
del contracte sera el resultant dels serveis efectivament prestats durant la vigéncia del
contracte, facturats de conformitat amb els preus unitaris oferts.

2.2 El pressupost base de licitacid és el que figura a I’'apartat C del Quadre de Caracteristiques,
que és el limit maxim de despesa que en virtut del contracte pot comprometre ['Organ de
Contractacid, inclos I'lmpost sobre el Valor Afegit, excepte disposicié en contrari que hagi de
ser suportat per la Fundacio Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana.

Aquest pressupost inclou tots els factors de valoracio i les despeses que, segons els documents
contractuals i la legislacio vigent corren per compte de I'adjudicatari, aixi com els tributs de

gualsevol tipus.

El pressupost base de licitacio esdevé el preu maxim adjudicable, conseqlientment, quedaran
excloses les ofertes que presentin un import superior al pressupost de licitacio.
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2.3 El preu del contracte sera el que resulti de I'adjudicacié del mateix tenint en compte
I'oferta de I'empresa adjudicataria i els preus unitaris indicats a I'apartat C.1. del Quadre de
Caracteristiques i incloura, com a partida independent, I'lmpost sobre el Valor Afegit.

Quedaran excloses les ofertes que presentin ofertes amb preus unitaris superiors als
desglossats a I'apartat C.1. del Quadre de Caracteristiques.

En el preu del contracte es consideraran inclosos tots aquells elements indicats a la clausula
19 del Plec i la resta de tributs, taxes i canons de qualsevol indole, que siguin d’aplicacid, aixi
com totes les despeses per a 'adjudicatari com a conseqiiéncia del compliment de les
obligacions contemplades en el present Plec.

lgualment, en el preu del contracte es consideren incloses totes aquelles despeses que el
contractista té 'obligacié d’assumir d’acord amb la clausula 19 del Plec.

2.4 Tali com figura en 'apartat L del Quadre de Caracteristiques, el preu del present contracte
no podra ser objecte de revisio.

CLAUSULA 3.- DURADA DEL CONTRACTE.

3.1 H termini de durada del contracte és l'establert a l'apartat D del Quadre de
Caracteristiques.

3.2 Lz durada del contracte podra ser prorrogable per dos anys addicionals d’acord amb allo
establert a I'apartat D.1 del Quadre de Caracteristiques.

En aquest cas, les prorrogues seran acordades per I’Organ de Contractacié i seran obligatories
per a I'adjudicatari, sempre que es comuniqui al contractista amb almenys dos mesos

d'antelacio a la finalitzacid del termini de durada del contracte.

En cap cas podra produir-se la prorroga pel consentiment tacit de les parts.

CLAUSULA 4.- EXPEDIENT DE CONTRACTACIO, PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO DEL
CONTRACTE | DOCUMENTACIO QUE ES FACILITARA ALS LICITADORS.

4.1 E present contracte s’adjudica seguint el procediment obert amb diversos criteris
d’adjudicacié a les lIC i, subsidiariament, als arts. 156 a 158 de la LCSP, els quals s’utilitzaran a
efectes de resoldre dubtes que es puguin presentar o gliestions no regulades.

Ueleccié d’aquest procediment respon a I'objectivitat i transparéncia que proporciona en
I'eleccid de I'adjudicatari.

4.2 l'adjudicacié del contracte es realitzara a I'oferta que presenti una millor relacio qualitat-
preuen el seu conjunt d’acord amb els criteris d’adjudicacié establerts al present Plec.
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4.3 Les necessitats que la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana pretén satisfer
consten al PPT.

4.4 La contractacio del present servei esta intimament vinculat amb el compliment i realitzacid
de les finalitats institucionals de I'ens contractant, atés que tenen per objecte uns serveis que
contribuiran a la millor promoci¢ i difusio dels concerts, programes i activitats que es realitzen
a la Fundacio Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana.

El Servei de Visites Guiades va dirigit al public en general. La finalitat principal, perd no
exclusiva, del Servei de Visites Guiades, és fer coneixer al public I'arquitectura, la historia i les
diferents activitats del Palau de la Musica Catalana.

4.5 La contractacio del present servei a un proveidor extern a la Fundacié es deu a la falta de
mitjans materials i personals per poder prestar adequadament les tasques objecte del present
contracte, les quals requereixen uns coneixements culturals i lingtiistics especifics i molt
variats i un gran volum de personal que no disposa la Fundacio.

4.6 L’Organ de Contractacio del present contracte és el Director General de la Fundacié Orfed
Catala-Palau de la Musica Catalana.

4.7 Tal i com figura a I'apartat W del Quadre de Caracteristiques, la Fundacié Orfeé Catala-
Palau de la Musica Catalana designa un dels seus treballadors que actuara com a responsable
del contracte, a qui correspondra supervisar |'execucio, adoptar les decisions i dictar les
instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la correcta realitzacié de la prestaci6
pactada, dintre de I'ambit de les facultats que se li atribueixin. Les decisions i instruccions que
adopti aquest Responsable seran obligatories per al contractista.

4.8 Aixi mateix, I'adjudicatari haura de determinar un interlocutor directe amb el que el
responsable del contracte pugui tractar els aspectes relacionats amb la prestacio objecte del
contracte.

4.9 Des del dia de la publicacié de I'anunci de licitacié, les empreses interessades podran
obtenir la documentacié necessaria, tant técnica com administrativa, a través del propi Perfil

del Contractant que es troba allotjat en el seglient enllag:

https://www.palaumusica.cat/perfil-del-contractante 1462

Anunci de licitacio.

Les respostes als dubtes o consultes aixi com aclariments i, en el seu cas, esmenes
que es realitzin per I'Organ de Contractacio.

Aquest PCAP.

— PPT.
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— Contracte de proteccié de dades i altres declaracions responsables aportades.
— Proposicio aportada per I'adjudicatari.
— Contracte.

Tota aquesta documentacié tindra caracter contractual.

4.10 la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana restara obligada a remetre als
licitadors que aixi ho requereixin per escrit, informacié addicional sobre els Plecs i demés
documentacié complementaria que es sol-liciti, en el termini de 6 dies a partir de la recepcio
de la sollicitud en aquest sentit, sempre i quan el licitador ho hagi sol-licitat almenys, 10 dies
abansdel transcurs del termini de presentacio d’ofertes.

En els casos en queé alld sollicitat siguin aclariments a I'establert en els plecs o resta de
documentacio, les respostes tindran caracter vinculant i, en aquest cas, hauran de fer-se
publiqgues en el corresponent Perfil de contractant en termes que garanteixin la igualtat i
concurréncia en el procediment de licitacid.

4.11 les comunicacions i intercanvis d’informacié que s’hagin d’efectuar podran fer-se per
correu o pels mitjans electronics, informatics o telematics que permetin la constancia de la
tramitacié i de la recepcid, les dates en qué respectivament aquestes s’han produit, del
contingut integre de les comunicacions i s'identifiqui fidedignament les persones del remitent
i del destinatari. ’acreditacié d’aquests extrems s’incorporara a I'expedient.

4.12 Especificament, 'Organ de Contractacié o la Mesa de Contractacié podran utilitzar els
anteriors mitjans per a la reparacié o la correcci6 dels defectes i les omissions esmenables en
la documentacié presentada pels licitadors amb les seves proposicions. Aixi mateix, es podran
utilitzar per recaptar dels licitadors aclariments sobre els certificats o documents, o per
requerir-los per a la presentacié d’altres de complementaris.

CLAUSULA 5.- PUBLICITAT DE LA LICITACIO.

La present licitacié es publicara mitjangant anunci al Perfil de Contractant de la Fundacio, al
qual s'hi pot accedir a través de I'adreca web que consta referenciada a I'apartat Q del Quadre
de Caracteristiques.

La data de finalitzaci6 de la presentacié de les proposicions no podra ser abans de 15 dies
naturals a comptar des del dia segiient al de la publicacid de I'anunci al Perfil del Contractant.

CLAUSULA 6- APTITUD PER CONTRACTAR.

6.1 Estan facultats per contractar amb la Fundacié Orfe¢ Catala-Palau de la Musica Catalana
les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions
seguents:
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- Que tinguin plena capacitat d’obrar.

La capacitat i aptitud per contractar s’acreditara mitjancant I'aportacié de la segiient
documentacio:

A. Documentacio acreditativa de la personalitat i capacitat del licitador

- Per les persones fisiques (empresaris individuals i professionals), sera obligatoria la
presentacié del document nacional d'identitat (DNI), o document que el substitueixi, i
del numero d'identificacio fiscal (NIF), en cas que aquest no consti en el referit DNI.

- Per les persones juridiques, sera obligatoria la presentacio del NIF i de I'escriptura de
constituciéd o modificacio, en el seu cas, degudament inscrita en el Registre Mercantil,
quan aquest requisit sigui exigible conforme a la legislacid6 mercantil que li sigui
aplicable. Quan aquesta inscripcio no sigui exigida, I'acreditacio es realitzara mitjancant
I"aportacié de I'escriptura o document de constitucié, de modificacié, estatuts o acta
fundacional, en que constin les normes reguladores de I'activitat de I'empresa, inscrits,
en el seu cas, en el Registre oficial corresponent.

- Si I'empresari actua mitjangant representant o es tracta d'una persona juridica, cal
aportar:

0 Document public d'apoderament, degudament inscrit en el Registre public
corresponent, amb una declaracid de la seva vigéncia, d’acord amb el model de
I’Annex 5.

0 DNIi NIF del representant i del signant de la proposicié economica.

En cas que tota o part de la documentacid que s'acaba d’indicar a la present lletra A, ja
s’hagués lliurat a la Fundaci¢ Orfeé Catala-Palau de la Mdsica Catalana i no hagués estat
objecte de cap modificacid o actualitzacid, essent per tant de plena vigéncia, no caldra
que el licitador I'aporti de nou, sempre i quan acompanyi degudament complimentada
i sota la seva responsabilitat, certificacio de la vigéncia de I"'esmentada documentacid.

B. La capacitat d'obrar de les empreses no espanyoles d'Estats membres de la Comunitat
Europea, o signataris de l'acord sobre I'Espai Econdmic Europeu, s'ha d'acreditar
mitjangant la inscripcid en els registres procedents d’acord amb la legislacié de I'Estat
on estan establerts, o mitjangant la presentacid d’una declaracié jurada, o d’una
certificacié en els termes que s'estableixin reglamentariament, d’acord amb les
disposicions comunitaries d’aplicacio.

C. La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres no compreses en |'apartat anterior
s'ha d'acreditar mitjangant informe de la Missié Diplomatica Permanent d’Espanya en
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"Estat corresponent o de I'Oficina Consular en I'ambit territorial de la qual radiqui el
domicili de I'empresa.

- Que no estiguin incloses en cap de les prohibicions de contractar que es recullen a
Iarticle 71 de la LCSP.

Acreditacié de no trobar-se incorregut en les prohibicions per contractar amb
'Administracié assenyalades a I'article 71 de la LCSP, la qual es pot realitzar mitjancant
testimoni judicial o certificacié administrativa, segons els casos, i quan aquest document
no pugui ser expedit per |'autoritat competent podra ser substituit per una Declaracio
responsable del licitador. Quan es tracti d'una empresa pertanyent a un Estat membre
de la Unié Europea i aquesta possibilitat estigui prevista a la legislacié de l'estat
respectiu, aquesta certificacié es podra també substituir per la declaracié responsable
atorgada davant una autoritat judicial.

- Que acreditin la suficient solvéncia econdmica, financera i técnica o professional o
gaudeixin de la corresponent classificacié exigida a I'apartat M.1 del Quadre de
Caracteristiques.

6.2 Els requisits de capacitat, aptitud solvéncia i d’abséncia de prohibicions per contractar
s’hande complir en el moment de la presentacio de I'oferta i s’han de mantenir fins al moment
de I'adjudicaci¢ i formalitzacio del contracte.

6.3 La Fundacié Orfed Catala-Palau de la Mdusica Catalana pot contractar amb Unions
Temporals d’Empresaris o agrupacions que es constitueixin temporalment a I'efecte. Aquesta
particpacié s'instrumentalitzara, a la fase de licitacio, mitjangant I'aportacié d’un document
privat en el que es manifesti la voluntat de concurréncia conjunta, indicant els noms i
circumstancies dels que la constitueixen, la participacié de cadascun d’ells i designant un
representant o apoderat Gnic amb poders bastants per exercitar els drets i complir les
obligacions que del contracte es derivin fins a I'extincié del mateix, sens perjudici de
I'existéncia de poders mancomunats en altres aspectes, assumint el compromis de constituir-
se formalment en el cas de resultar adjudicataris. No sera necessaria la formalitzacié en
escriptura publica fins que s’hagi efectuat I'adjudicacid al seu favor.

Aquests empresaris quedaran obligats solidariament davant la Fundacio Orfed Catala-Palau
de la Musica Catalana.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincio.

6.4 No obstant el qué s’ha indicat als paragrafs anteriors, no poden concorrer a la present
licitacio les empreses que haguessin participat en I’elaboracié de les especificacions tecniques
relatives al contracte, si aquesta participacié pogués provocar restriccions a la lliure
concurréncia o suposar un tractament de privilegi en relacié a la resta de les empreses
licitadores.
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En el suposit que una empresa licitadora, o una empresa vinculada a aquesta, hagi participat
en I'elaboracio de les especificacions técniques o de documents preparatoris del contracte ho
haura d’indicar de forma expressa, especificant quina ha estat la seva participacio, aportant lz
corresponent Declaracié responsable dins del Sobre 1.

6.5 Les persones juridiques només podran ser objecte d’adjudicacié de contractes que les
seves prestacions estiguin compreses dintre de les finalitats, objecte o ambit d’activitat que
d’acord amb els seus estatuts o regles fundacionals els hi siguin propies.

6.6 Els contractistes hauran de comptar amb ['habilitacié empresarial o professional que, si
escau, sigui exigible per a la realitzacio de I'activitat o prestacié que constitueixi I'objecte del
contracte i disposar de les autoritzacions que siguin necessaries.

6.7. Addicionalment la capacitat i aptitud per contractar es podra acreditar mitjancant
I"aportacio del certificat de classificacié definitiva o copia autenticada d'aquest, expedit pel
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public (ROLECE) o pel Registre
Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa
del Departament de la Vicepresidencia i d’Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya.
Aquest certificat s"acompanyara d’una declaracié sobre la seva vigéncia i de les circumstancies
que serviren de base per a la seva obtencid.

Els certificats de classificacidé o documents similars expedits per Estats membres de I
Comunitat Europea o d’Estats signataris de I'’Acord sobre I'Espai Economic Europeu a favor de
les empreses d’aquests Estats, constituiran document suficient d’acreditacié de la solvéncia
economica, financera i técnica.

CLAUSULA 7- CLASSIFICACIO | SOLVENCIA DELS LICITADORS.

7.1. Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es
detallen en l'apartat M.1 del Quadre de Caracteristiques, bé a través dels mitjans
d’acreditacié que es relacionen a la present clausula o bé alternativament mitjancant la
classificacié equivalent a aquesta solvencia que s’assenyala en l'apartat M.1 del mateix
Quadre de Caracteristiques.

Si s’escau, la classificacio s’acreditara mitjancant "aportacio del certificat de classificacié
definitiva o copia autenticada d'aquest, expedit pel Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public o pel Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Junta
Consultiva de Contractacié Administrativa del Departament de la Vicepresidéncia i
d’Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya. Aquest certificat s’acompanyara d’una
declaracio sobre la seva vigéncia i de les circumstancies que serviren de base per a la seva
obtencid. Tots aquells requisits de solvencia que no s’acreditin mitjancant la classificacid
corresponent, hauran de ser aportats a banda.
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No ohstant aixd, Unicament hauran d’acreditar documentalment el compliment d’aquests
requisits 'empresa o empreses proposada/es com a adjudicataria/es.

Sens perjudici de I'anterior, la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana podra
sol-lictar als licitadors, en qualsevol moment anterior a la proposta d’adjudicacio, I'acreditacio
del compliment d’aquests extrems. El fet de no aportar aquesta documentacio en el termini
indicat per la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana, o que la documentacio
aportada no acrediti que el licitador compleix amb tots els requisits de solvencia sera motiu
d’exclusié del present procediment de contractaci6, amb confiscacié de la garantia provisional
en cas que s’hagués aportat.

7.2 Es podra acreditar la solvéncia basant-se en la solvéncia i mitjans d’altres entitats, amb
independéncia de la naturalesa juridica dels vincles existents, sempre que demostri que, per
I'execucié del contracte, disposa efectivament d’aquests mitjans. Tanmateix, respecte als
titols d’estudis i professionals o a I'experiéncia professional, només es podra recorrer a les
capaditats d’altres entitats si aquestes executessin la part de I'objecte del contracte per al que
es requereixin dites capacitats. Aquests tercers hauran d’acreditar la seva capacitat, aptitud i
solvencia requerits al present Plec.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses per acreditar la
solvéncia econdmica i/o técnica, o tingui la intencié de subcontractar (en cas en que la
subcontractacié estigui admesa), ha d’indicar aquesta circumstancia en la Declaracio
responsable a presentar d’acord amb I’Annex 1 del present Plec i presentar una declaracié
separada per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri 0 amb les que tingui
intencié de subcontractar.

En el suposit en que es recorri a la solvéncia economica i financera d’altres entitats, el licitador
i les entitats amb les que col-labori per a la prestacid del present contracte seran solidariament
responsables de I'execucio del contracte.

En cap cas es podra recérrer a la solvencia d’altres entitats per a I'acreditacid dels mitjans
personals i materials que s'obliga a adscriure a I'execucié del present contracte.

7.3 Amés dels requisits de solvéncia o classificacié empresarial que s'indiquen a I'apartat M.1
del Quadre de Caracteristiques, I'adjudicatari haura de comprometre’s a dedicar o adscriure
a I'execucié del contracte els mitjans materials i personals que s’indiquen a I'apartat M.2 del
Quadre de Caracteristiques, aixi com tots aquells suficients per a la correcta execucio del
servel en les condicions i terminis exigits al PPT. En cas d’incompliment d’aquesta obligacio,
s'aplicaran les penalitats establertes en la clausula 24 del present Plec.

7.4 En qualsevol moment abans de I'adjudicacid, la Fundacié Orfe6 Catala-Palau de la Musica
Catalana podra requerir als licitadors I'aportacié de la documentacié acreditativa de la seva
capacitat i aptitud esmentada en la clausula anterior i la que acrediti la solvencia quan
consideri que existeixen dubtes raonables sobre la vigencia o fiabilitat de la Declaracio
responsable, sempre que resulti necessari per al bon desenvolupament del procediment. El
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fet de no aportar aquesta documentacid en el termini indicat, o que la documentacid aportada
no acrediti que el licitador compleix amb tots els requisits de capacitat sera motiu d’exclusi¢
del present procediment de contractacid, amb confiscacio de la garantia provisional en cas
que s’hagués aportat i es valorara la possibilitat d'imposar al contractista una prohibicié de
contractar.

No obstant I'anterior, en cas que I'empresari estigui inscrit en el Registre Oficial de Licitadors
i Empreses Classificades del Sector Public o Registre Electronic d’Empreses Licitadores o figuri
en una base de dades nacional d'un Estat membre de la Uni¢ Europea, com un expedient
virtual de I'empresa, un sistema d'emmagatzematge electronic de documents o un sistema de
prequalificacid, quant la documentacio acreditativa de la capacitat i solvéncia sigui accessibles
de manera gratuita per a I’Organ de Contractacié o la Mesa de Contractacié, el licitador no
estara obligat a presentar els documents justificatius o una altra prova documental de les
dades inscrites en els referits llocs, més enlla de |a certificacié corresponent.

Els certificats de classificacio o documents similars expedits per Estats membres de la
Comunitat Europea o d’Estats signataris de I’Acord sobre I'Espai Econdomic Europeu a favor de
les empreses d’aquests Estats, constituiran document suficient d’acreditacié de la solvencia
econdmica, financera i técnica.

CLAUSULA 8.- PROPOSICIONS DELS LICITADORS: NORMES GENERALS.

8.1 Les proposicions es referiran al conjunt de serveis i tasques descrites al PPT, i no
s'admetran ofertes parcials o variants.

Les proposicions es presentaran fisicament al lloc previst en I'apartat O del Quadre de
caracteristiques o enviar per correu dins el termini d’admissiéo maxim previst tamhé en aquest
apartat i a I'anunci de licitacio, si és el cas, i al Perfil del Contractant.

Les proposicions presentades fora de termini establert no seran admeses sota cap concepte
ni en cap circumstancia.

Tots els licitadors han d'assenyalar en el moment de presentar llurs proposicions un domicili,
telefon, correu electronic i persona de contacte per a les comunicacions i relacions que en
general es derivin del present procediment o que de qualsevol manera puguin afectar al
licitador.

La presentacié de proposicions suposa |'acceptacié incondicionada per part de I'empresari del
contingut de la totalitat de clausules i condicions dels Plecs i resta de documentacio que
regeixen la licitacid, sense cap excepcid o reserva, aixi com l'autoritzacié a la Mesa i a I'Organ
de Contractacié per consultar les dades que recullen el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public o les llistes oficials d’operadors economics d'un Estat membre
de la Unid Europea.
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8.2 Encas que les ofertes es trametin per correu, els licitadors hauran de justificar que la data
i ’hora d’imposicié de la tramesa a I'Oficina de Correus sén, com a maxim, les assenyalades
als anuncis de licitacié i anunciar-les a la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana
mitjancant correu electronic (agarcia@palaumusica.cat) que aquesta entitat haura de rebre
abans de la finalitzacié del termini per la presentacié d’ofertes. La comunicacio per correu
electronic només sera valida si existeix constancia de la transmissio i recepcid, de les seves
datesi del contingut integre de les comunicacions i si identifica fefaentment el remitent i al
destinatari. Sense la concurréncia d’ambdds requisits, I'oferta no sera admesa si és rebuda per
la Fundacié amb posterioritat al termini assenyalat als anuncis. En cas que després de 10 dies
naturals des de la finalitzacid del termini de presentacié de proposicions no hagués arribat la
propesicid enviada per correu a la Fundacio, aquesta no sera admesa en cap cas.

Les ofertes hauran de tenir una validesa de dos mesos, comptats a partir de la data d'obertura
de les proposicions. Superat aquest termini els licitadors podran optar per mantenir o retirar
llurs proposicions, amb total indemnitat per les parts, sense que es pugui demanar cap mena
de compensacié o indemnitzacid. Les ofertes que no siguin retirades s'entendran valides i
vinculants pel licitador a tots els efectes previstos en aquest Plec.

8.3 Ek licitadors hauran de presentar les seves proposicions d’acord amb el previst al present
Plec.

Cada licitador no podra presentar més d’una proposicié. Tampoc podra subscriure cap
propesicié en participacié conjunta amb altres licitadors si ja ho ha fet individualment, ni
figurar en més d’una d’aquestes agrupacions. La infraccié del que s’assenyala en aquest
paragraf donara lloc a la in admissid de totes les proposicions que hagi presentat.

CLAUSULA 9.- FORMA DE PRESENTAR LES PROPOSICIONS: NORMES GENERALS.

9.1 Les proposicions constaran de DOS sobres, amb indicacioé de la licitacio i designats
respectivament amb els nGmeros 1 2.

Eis scbres hauran d’estar tancats, identificats, en I'exterior, amb indicacio de la licitacio a la
que es concorri, amb les dades de I'empresa, incloent teléfon i e-mail, firmats pel licitador o
persona que el representi.

El Sobre 1 contindra la documentacié acreditativa dels requisits previs per contractar d’aptitud
i solvencia aixi com la proposicié técnica aixi com la resta de documentacié avaluable

mitjancant judicis de valor.

El Sobre 2 contindra I'oferta econdmica i resta de documentacié avaluable mitjan¢ant de
formules automatiques.
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El Sobre 1 no podra incloure cap informacié que permeti conéixer el contingut del Sobre 2,
relatiu a la proposicié economica i altra documentacié técnica avaluable de forma
automatica. L'incompliment d’aquesta obligacié implicara I'exclusié de la licitacio.

9.2 Els licitadors podran indicar quina informacié de la seva proposicié té caracter
confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal I'oferta economica. L'Organ de
Contractacié garantira la confidencialitat de la informacié expressament aixi designada, dins
dels parametres de la legalitati allo establert a les IIC.

9.3 Les proposicions es presentaran escrites a maquina o d’altres tipus d’'impressié mecanica
o informatica, i no s'acceptara cap document manuscrit ni amb omissions, errades o0 esmenes
gue no permetin conéixer clarament les condicions per valorar |'oferta.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmés, en blanc o
siguiil-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de Contractacio valorara, en
funcié de quina sigui la documentacié afectada, les conseqliéncies juridiques respecte de la
participacio d’aguesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per coneixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de I'empresa.

Les empreses licitadores hauran de presentar tota la documentacié presentada digitalitzada
en algun suport fisic (Pen drive).

9.4 La practica de les notificacions i comunicacions que en derivin del present procediment de

licitacio es realitzaran per mitjans exclusivament electronics a través del correu electronic
designat a tal efecte per les empreses licitadores en la Declaracio responsable de I’Annex 1.

CLAUSULA 10.- PROPOSICIONS DELS LICITADORS: DOCUMENTACIO.

10.1. Sobre 1. Documentacio administrativa del compliment dels requisits previs.

A l'exterior, hi ha de figurar la mencio "Sobre 1 del contracte de prestacio del Servei de Visites
Guiades Regulars del Palau de la Musica Catalana, expedient numero PMC 002/2024
presentada per ... amb NIF ...”

Documentacié acreditativa del compliment dels requisits previs.

1. Declaracio responsable conforme al model present en I'’Annex ndm. 1 signat pel
representant legal de I'empresa licitadora.

En aquesta declaracio, s’ha d’incloure la designacio del nom, cognom i NIF de |a persona o les

persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de
correu electroniques i, addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos de
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les notificacions, d’acord amb la clausula novena d’aquest plec. Per tal de garantir la recepcio
de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’una persona autoritzada a
rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on rebre els avisos
de lesposades a disposicio.

Especalitats en relacid a les unions temporals d’empresaris:

a. Cadascun dels empresaris haura de presentar la corresponent Declaracid responsable.

b. Caldra presentar el document acreditatiu del nomenament d’un representant o apoderat

(nic amb facultats bastants per exercir els drets i complir les obligacions derivades del
contracte fins a la seva extincid, aixi com la indicacié dels noms i circumstancies dels
empresaris que la subscriuen, la participacidé de cadascun d'ells, i el compromis de
constituir-se formalment en Unié temporal, en cas de resultar adjudicataris.

. Es podra incorporar el NIF provisional assignat per I'’Administracio competent. Només

en el cas de resultar adjudicataria la unid, haura d’acreditar-se la seva constitucio en
escriptura publica i aportar el NIF definitivament assignat.

Altresespecialitats:

. Quan I'empresari recorri a la solvéncia i mitjans d’altres entitats o tingui la intencio de

subcontractar, ha d’indicar aquesta circumstancia en la Declaracid responsable i
presentar una altra declaracié separada per cadascuna de les empreses a la capacitat de
les quals recorri o que tingui intenci6 de subcontractar, degudament signat.

. 'Organ de Contractacié requerira a I'empresa a favor de la qual recaigui la proposta
q g p

d’adjudicacié per tal de que, abans de I'adjudicacié del contracte, acrediti el compliment
dels requisits de personalitat capacitat i solvéncia a través de l'aportacié de la
documentacié que s’indica a les clausules 6 i 7 del present Plec.

. En tot cas, I'Organ de Contractacid, podra sol-licitar, en qualsevol moment anterior a

'adopcié de la proposta d’adjudicacié, que els licitadors aportin la documentacio
acreditativa del compliment de les condicions establertes per ser adjudicatari del
contracte a que es refereixen les clausules 6 i 7 del present Plec, sens perjudici d’allo
establert per a les empreses que ja hagin aportat aquesta documentacié amb
anterioritat i les inscrites en el ROLECE o en el RELI.

. Documentacié en relacié a les Unions Temporals d’Empresaris (UTE).

Encas de que varis empresaris concorrin agrupats en una unié temporal, saportara, a mes
detota la documentacid citada en la present clausula, el compromis de constituir la unié
temporal, d’acord amb allo disposat a 'article 69.3 de la LCSP.
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3. Declaracié responsable conforme al model present en 'Annex nim. 1-A signat pel
representant legal de I'empresa licitadora conforme, en cas de resultar adjudicatari del
contracte, el licitador s’obliga a I'autoritzacio expressa de les persones encarregades de
I’execucié del contracte perqué la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana pugui
tractar les seves dades

4. Declaracio relativa a la part o parts dels treballs que seran objecte de subcontractacid i el
nom dels subcontractistes.

Si se’n té coneixement, els licitadors hauran d'indicar en I'oferta la part del contracte que
tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import, i el nom o el perfil empresarial,
definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels
subcontractistes als quals es vagi a encomanar la seva realitzacio.

5. Compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals.
Declaracié de I'empresa conforme al model de I'Annex nim. 4 de comprometre’s a
adscriure a I'execucio del contracte els mitjans materials i personals requerits d’acord amb

la clausula 7 del present Plec i I'apartat M.2 del Quadre de Caracteristiques.

6. Altres declaracions que I'Organ de Contractacié consideri necessaries d’acord amb
I'objecte del contracte.

10.2 Oferta técnica i altres referéncies avaluables mitjancant judicis de valor.
La proposta tecnica contindra els segiients documents:
1.Documentacio relativa a la formacié i experiéncia dels guies proposats.
2. Projecte d’explotacio.
3. Millores voluntaries.
10.3. Sobre 2. Oferta econdmica i altres referéncies avaluables de forma automatica.
A I'exterior, hi ha de figurar la mencic "Sobre 2 del contracte de prestacié del Servei de Visites
Guiades Regulars del Palau de lo Musica Catalana, expedient nimero PMC 002/2024
presentada per ... amb NIF ...”
1. Aquest sobre contindra l'oferta economica, signada pel licitador o persona que el

representi, i les referéncies que hagin de ser avaluades de forma automatica d’acord amb els
criteris assenyalats en el present Plec.
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2. La proposicié econdmica de |'oferta ha de ser formulada ajustant-se al model que s'adjunta
com al’Annex num.2.

El fet de no seguir el model d’oferta previst a ’Annex nim. 2 comportara I'exclusio de
I'empresa licitadora.

Quedaran excloses les ofertes que presentin ofertes amb preus unitaris superiors als
desglossats a I'apartat C.1. del Quadre de Caracteristiques

3 Pel que fa a l'oferta econdmica, dins del preu ofert es consideraran incloses tota mena de
despeses, arbitris, impostos, taxes i altres tributs que esdevinguin necessaries i que s'originin
per motiu del contracte i de la seva correcta execucio.

En el preu s'entendra inclds I'import a abonar en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit, que
en tot cas s'indicara com a partida independent.

CLAUSULA 11.- CRITERIS PER A L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.

11.1 les proposicions presentades i admeses seran estudiades, homogeneitzades, valorades i
ponderades, d’acord amb tot alld que s’esmenta a ’Annex num. 3.

La presentacié de la proposicié/oferta pel licitador implica que la mateixa compleix amb
I'ordenament juridic i que podra ser executada en els seus termes i en cap cas aquesta
responsabilitat es pot veure afectada o minorada pel fet que I'oferta hagi estat valorada o
acceptada per 'Organ de Contractacié.

11.2 l'adjudicacié es fara a la proposicié que presenti una millor relacié qualitat-preu, que
sera aquella que obtingui la major puntuacié entre totes aquelles proposicions admeses a
licitacid. No obstant I'anterior, la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana podra,
prévia justificacié raonada, desistir de la present licitacio.

11.3 Les resolucions de I’Organ de Contractacié seran motivades i, llevat que la resolucio sigui
contradictoria amb la proposta de la Mesa de Contractacio o es basi en consideracions
diferents, s’entendra que adopta els motius continguts en la proposta de la Mesa.

11.4 Les ofertes amb valors presumptament desproporcionats o anormals s'apreciaran de
conformitat amb els criteris que estableixen I'article 149 de la LCSP i I'article 85 del RGLCAP i
previstos en aquesta clausula.

a) Aaquests efectes, sera considerada, en principi, com anormal (per temeraria) la baixa
de tota proposicié econdomica que excedeixi de la mitja aritmetica de les ofertes
presentades en més de 5 punts percentuals i en el cas d’un tnic licitador de 20 punts
percentuals respecte el pressupost de licitacio.
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Tanmateix, en el cas que es presentin fins a dos licitadors, sera considerada, en
principi, com anormal (per temeraria) la baixa de la proposicié economica que sigui
inferior en més de 20 punts percentuals a |'altra oferta.

Si diverses empreses vinculades (d’acord amb I'article 42 del Codi de Comerg) es
presenten en una licitacié cadascuna amb la seva respectiva proposicid, tan sols es
tindra en consideracié pel calcul d’anormalitat I'oferta més baixa d'entre les
presentades per totes aquestes empreses. Les empreses que pertanyin a un mateix
grup i que participin en la mateixa licitacid, han de declarar aquesta condicid.

Quan concorrin quatre o més licitadors, si entre elles existeixen ofertes que siguin
superiors a la mitjana en més de 10 unitats percentuals, es procedira al calcul d'una
nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin en el suposit indicat. En tot cas,
si el nimero de les restants ofertes és inferior a tres, la nova mitjana es calculara
sobre les tres ofertes de menor quantia.

’anormalitat de I'oferta es valorara respecte la baixa realitzada conjunt de preus
unitaris i no de manera individual.

Si de l'aplicacié d’aquests criteris s'identifica una determinada oferta com a
presumptament desproporcionada o anormal, la Mesa de Contractacio sol-licitara als
licitadors afectats, per escrit, perquée les justifiquin i desglossin raonadament i
detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre
la base del qual s’hagi definit la anormalitat de |'oferta. Per aquest motiu, la Mesa
requerira a I'/les empresa/es licitadora/es, la informacid i les justificacions que
consideri oportunes en relacié als diferents components de la seva oferta, el que
haura de complimentar-se davant la Mesa de Contractacié en el termini maxim de 5
dies habils.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de Contractacié no rep la informacio i la
documentacié justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'Organ de
Contractacid i es considerara que la proposicié no podra ser complerta, quedant
I'empresa licitadora exclosa del procediment

En aquest cas, i sense perjudici de I'exposat anteriorment, el licitador haura de
presentar un Informe acreditant que l'oferta economica presentada no va en
detriment de I'escrupolds compliment dels requeriments técnics i de seguretat del
Projecte, el qual haura de ser expressament acceptat pels serveis técnics de la
Fundacio Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana.

Un cop rebuda la informacio, les justificacions i I'informe sol-licitats, la Mesa de
Contractacié demanara un informe técnic dels serveis técnics de |'entitat de valoracid
de les justificacions dels licitadors incorreguts en presumpta oferta anormal o
desproporcionada.
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d)

f)

Per I'analisi de les justificacions de les proposicions que puguin ser considerades
anormals o desproporcionades es tindra en consideracio els aspectes determinats a
I'article 149.4 de la LCSP.

Si en I'oferta anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris dels
treballadors considerats en l'oferta son inferiors als que estableix el conveni
d’aplicacio, a I'efecte de verificar I'adequacié de I'oferta als costos salarials, es podra
requerir informe tecnic complementari de I'organ de representacié de les persones
treballadores o d’una organitzacid representativa del sector.

En base a la justificacio del licitador i 'informe técnic dels serveis técnics, la Mesa de
Contractacid elevara de forma motivada la corresponent proposta d’acceptacio o
rebuig a I’Organ de Contractacié i aquest determinara si I'oferta pot o no ser
complerta pel licitador com a conseqliéncia de la inclusié de valors anormals o
desproporcionats. Si I'oferta es considera anormal o desproporcionada, 'Organ de
Contractacio I'excloura del procediment de licitacio.

L'Organ de Contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat
si es basen en hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica,
economica o juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que soén
anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre subcontractacido o no
compleixen les obligacions aplicables en materia mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials
vigents.

En cas que estimés que |'oferta economica esmentada pot ser complerta, I'Organ de
Contractacié podra exigir una garantia complementaria del 5% sobre el pressupost
base de licitacié.

En els casos en qué es comprovi que una oferta és anormalment baixa a causa que el
licitador ha obtingut una ajuda d'Estat, solament podra rebutjar-se la proposicio per
aquesta Unica causa si aquell no pot acreditar que tal ajuda s'ha concedit sense
contravenir les disposicions comunitaries en materia d'ajudes publiques.

11.5 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en l'adjudicacié del contracte, I'aplicacid successiva dels
seglents criteris:

La proposicid presentada per aquelles empreses que, en el moment d’acreditar la
seva solvéncia técnica, tinguin en la seva plantilla un nombre de persones
treballadores amb discapacitat superior al dos per cent, sempre que les seves
proposicions igualin en els seus termes a la més avantatjosa des del punt de vista dels
criteris que serveixen de base per a I'adjudicacio.

28



- Tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte 'empresa licitadora que disposi del
major percentatge de persones treballadores fixes amb discapacitat a la seva
plantilla.

- Tindra preferencia la proposicido presentada per una entitat reconeguda com
Organitzacio de Comerg Just per a l'adjudicacié de contractes que tinguin com
objecte productes en els que existeix alternativa de comerg just,

- Proposicions presentades per empreses que, a la finalitzacié del termini per a
presentar oferta, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la
igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

En cas de persistir 'empat un cop aplicats els criteris d’adjudicacio addicionals, s’adjudicara el
contracte al licitador que obtingut una major puntuacié en el Protocol d’atencio al client. |, si
continua I'empat, I'adjudicacidé del contracte es dirimira mitjangant sorteig, que es dura z
terme en acte public, prévia convocatoria a través del Perfil de Contractant.

CLAUSULA 12.- MESA DE CONTRACTACIO | COMITE D’EXPERTS.

12.1 Conformen la Mesa de Contractacié els membres segiients:

President: Joan Oller i Cuartero
Vocal: Emma Creus
Secretari: Jaume Marfa Badaroux

En la constitucid de la Mesa de Contractacio, els seus membres declararan sobre la existéncia
o no d'incompatibilitats, previstes amb caracter general a la LCSP. En cas d’existir alguna
incompatibilitat, el membre de la Mesa afectat per la mateixa haura d’abandonar-la i, en
aquest suposits, en formara part de la mateixa el membre substitut o s"anomenara a un altre
que reuneixi, si cal, els requisits d’experiéncia i idoneitat del membre incurs en
incompatibilitat

La composicio de la Mesa de Contractacio es publicara en el Perfil del Contractant.

12.2. La Mesa de Contractacio, com a organ d'assisténcia tecnica especialitzada, exercira les
segiients funcions:

a) La qualificacio de la documentacio acreditativa del compliment dels requisits previs a
qué es refereixen els articles 140 i 141 de la LCSP, i, si escau, acordar I'exclusié dels
candidats o licitadors que no acreditin aquest compliment, previ tramit d'esmena.

b) La valoracié de les proposicions dels licitadors.

c) Si escau, la proposta sobre la qualificacid d'una oferta com anormalment baixa, prévia
tramitacio del procediment a qué es refereix I'article 149 de la LCSP.
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d) La proposta a I'drgan de contractacio d'adjudicacié del contracte a favor del licitador
que hagi presentat la millor oferta, de conformitat amb el que es disposa en I'article 145,
de la LCSP.

12.3. Tenint en compte que els criteris subjectius avaluables mitjangant judicis de valor tenen
atribuida una ponderacié més gran que la corresponent als criteris avaluables de manera
automatica, la valoracié de les proposicions técniques correspondra a un comité format pels
seglients membres:

- Alex Garcia
- Raquel Rodriguez
- Dario Fernandez

CLAUSULA 13.- OBERTURA | EXAMEN DE LES OFERTES.

13.1 Finalitzat el termini de presentacié d’ofertes, es procedira a I'obertura del Sobre 1
d’aquelles ofertes rebudes dintre del termini als efectes de verificar que continguin la
documentacié exigida a la clausula 10 del present Plec i de qualificar la validesa formal de Ia
mateixa.

Seguidament, i si s’escau, es comunicara als licitadors I'existéncia de defectes o omissions
esmenables, fixant-se un termini per tal que els licitadors puguin presentar I'oportuna
esmena. Aquest termini no podra ésser en cap cas superior a tres dies habils a comptar des
de la data de la referida comunicacio.

Es consideraran inesmenables els defectes consistents en la manca dels requisits exigits, i
esmenables aquells que facin referéncia a la mera falta d’acreditacié dels mateixos. El moment
decisiu per apreciar la concurréncia dels requisits de capacitat exigits per contractar sera el de
finalitzacid del termini de presentacio de les proposicions.

Procedira la no admissid i I’exclusié del procediment de licitacio a aquells licitadors que tinguin
defectes no esmenables o no hagin esmenat els defectes en el termini atorgat.

A més, la Mesa de Contractacié podra sol-licitar del licitador aclariments sobre els certificats i
documents presentats o requerir-lo per a la presentacio d’altres complementaris en un
termini maxim de 5 dies naturals.

Sera causa d’exclusié del procediment de licitacié la manca de presentacié d'algun dels
documents que s'han d'incloure en el Sobre, llevat que sigui considerada esmenable per la

Mesade Contractacid i s’hagi esmenat en el termini atorgat.

13.2 Valoracié dels aspectes técnics que depenen d’un judici de valor
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Qualificada la documentacié administrativa, la Mesa de Contractacié remetra al Comite
d’Experts la documentacio relativa a I'oferta avaluable mitjangant criteris sotmesos a judici de
valor presentada per les empreses licitadores per tal que aquests efectuin la valoracio.

En tot cas, l'obertura d’aquest sobre haura d'efectuar-se en el termini maxim de vint dies
comptat des de la data de finalitzacio del termini per a presentar les proposicions.

El Comite d’Experts podra igualment sol-licitar els informes tecnics que consideri precisos.

El Comité d’Experts concertara amb les empreses licitadores les entrevistes amb els guies
proposats, les quals es realitzaran preferentment de manera presencial a les instal-lacions del
Palau de la Musica Catalana.

Aquestes entrevistes es concertaran i se celebraran un cop obert el Sobre 11, en tot cas, abans
d’obrir el Sobre 2.

Les proposicions que corresponguin a empresaris exclosos de la licitacié quedaran fora del
procediment d’adjudicacio i els sobres que les continguin no seran oberts.

El resultat d’aquesta valoracié es fara atenent als criteris d’adjudicacié previstos en aquest
Plec, atribuint la puntuacid pertinent als criteris de quantificacio que depenguin d’un judici de
valor.

Aixi mateix, quedaran excloses de la licitacio les propostes que presentin dins d’aquest Sobre
1 dades que permetin coneixer el contingut del Sobre 2 i les que no s’ajustin a les bases
explicitades en aquest Plec i documentacié que conforma la licitacio.

13.3 Obertura i ponderacioé de les proposicions economiques.

Practicada la valoracié dels criteris que depenguin d’un judici de valor es notificara als
licitadors que no hagin resultat exclosos la data d’obertura de la documentacié continguda al
Sobre 2. Dita data també es donara a coneixer a través del Perfil de Contractant. L'obertura
del Sobre 2 es celebrara en acte public.

Abans de 'obertura del Sobre 2, I'entitat, a través del Perfil del Contractant o el mateix dia de
I'obertura publica del Sobre 2, amb caracter previ, donara a conéixer la valoracio obtinguda
pels licitadors admesos en relacié amb 'oferta continguda al Sobre 1.

Aixi mateix, també donara a conéixer, si s’escau, els licitadors exclosos i la causa d’exclusio, i
procedira a I'obertura del Sobre 2 de les propostes admeses.

Abans de l'obertura de la primera proposicid es convidara als licitadors assistents a que

manifestin els dubtes que se’ls presentin o demanin les explicacions que estimin necessaries,
procedint-se per la Mesa de Contractacio als aclariments i respostes oportunes, perd sense
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qué en aquest moment la Mesa es pugui fer carrec de documents que no haguessin estat
lliurats durant el termini d’admissié d’ofertes, o el de correcciéd o esmena de defectes o
omissions.

Un cop obertes les propostes contingudes al Sobre 2 i comprovada la documentacio
incorporada per cadascuna d’elles, la Mesa de Contractaci6 indicara aquelles ofertes que
hauran estat excloses per no ajustar-se a les bases explicitades en aquest PCAP.

Les propostes contingudes en el Sobre 2 seran estudiades, valorades i ponderades, de
conformitat amb els criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica assenyalats en
I’Annex 3 del present Plec.

Si alguna proposicié no guardés concordanga amb la documentacié examinada i admesa,
excedis del pressupost base de licitacio, variés substancialment el model establert, o
comportés error manifest en l'import de la proposicid, o existis reconeixement per part del
licitador que emmalalteix d'error o inconsisténcia que la facin inviable, sera rebutjada per la
taula,en resolucid motivada. Per contra, el canvi o omissio d'algunes paraules del model, amb
la condicié que I'un o I'altra no alterin el seu sentit, no sera causa bastant per al rebuig de la
propasicio.

Per farmular la proposta de classificacié es podran sol-licitar els informes técnics que s’estimin
pertinents.

Practicada la valoracid de les ofertes, i prévia exclusié de les que no compleixin els
requeriments del Plec, la Mesa de Contractacid proposara la classificacié per ordre decreixent
de puntuacié i formulara la proposta d’adjudicacié a favor del candidat que hagi obtingut la
millor puntuacid, que elevara a 'Organ de Contractacié o, en el seu cas, proposara deixar
deserta la licitacié quan no existeixi cap oferta que sigui admissible d’acord amb els criteris
d’adjudicacio determinats en el present Plec.

En aquesta fase de valoracié també es podran determinar aquelles proposicions amb valors
anormals o desproporcionats de conformitat amb alld establert a la clausula 11 del present
Plec.

CLAUSULA 14.- ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.

14.1. La Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana es reserva el dret de condicionar
I'adjudicacio a I'acceptacié de les condicions o requeriments que el mateix pugui establir a la
vista de les ofertes, a 'objecte de completar-les o homogeneitzar-les.

14.2 Si la Mesa de Contractacié té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el
procediment de contractacid, en el sentit que defineix I'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de
juliol, de defensa de la competéncia, els traslladara amb caracter previ a 'adjudicacio del
contracte a I'’Autoritat Catalana de la Competéncia, per tal que aquesta a través d’'un
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procediment sumarissim es pronuncii sobre aquells, i en donara compte a I'Organ de
Contractacio. La remissio de dits indicis suspendra el procediment de contractacio.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la
prestacid, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals

14.3 Un cop acceptada per I'Organ de Contractacio la proposta de la Mesa de Contractacio,
els serveis corresponents requeriran al licitador que hagi presentat I'oferta amb millor relaci¢
qualitat-preu per a que en un termini maxim de 10 dies habils a comptar del seglient a aquell
en que hagi rebut el requeriment presenti la documentacié segiient, en cas que no I'hagués
presentat ja:

En cas de que 'empresa no es trobi inscrita al ROLECE, al RELI o que no figurin en una base
de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea.

a) Documents que acrediten la personalitat i capacitat d’obrar de l'empresari i
I"apoderament, si I'empresari actua mitjangant representant o es tracta d'una
persona juridica, d’acord amb allo previst a la clausula 6 del present Plec.

b) Documentacid acreditativa de la solvéncia economica i financera i professional o
técnica: d’acord amb allo establert a I'apartat M.1 del Quadre de caracteristiques i la
clausula 7 del present Plec.

c) lustificant de constitucié de la garantia definitiva (excepte en el cas que la garantia
es constitueixi mitjanc¢ant la retencié sobre el preu).

d) Alta en I'lmpost d’Activitats Economiques, en I'epigraf corresponent al objecte del
contracte, i ultim rebut, sempre que exerciti activitats subjectes i no exemptes de
I'esmentat Impost

e) Certificat especific de trobar-se al corrent de les obligacions tributaries expedit per
I’Administracié Tributaria, als efectes de I'article 43 de la Llei 58/2003, de 17 de
desembre, General Tributaria o, en el seu defecte, autoritzacié a la Fundacidé Orfed
Catala-Palau de la Musica Catalana per a consultar aquestes dades.

f) Certificat positiu emes per la Generalitat de Catalunya acreditatiu de la inexisténcia
de deutes tributaris amb I'esmentada Administracio.

g) Certificat positiu, emés per l'0rgan competent, de trobar-se al corrent en el
compliment de les obligacions amb |la Seguretat Social.
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h) En el cas de recérrer a la integracié de la solvéncia a través de mitjans externs,
aportacié del compromis a que es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

) L'asseguranca de responsabilitat civil prevista a lapartat N del Quadre de
Caracteristiques.

i) Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans personals i materials que
s’hagi compromeés a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte d'acord I'apartat
M.2 del Quadre de Caracteristiques.

k) Contracte relatiu a la proteccid i tractament de les dades, d'acord amb la clausula 34
i que s’adjunta com Annex 6 del present PCAP.

) Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte,
li reclami I'Organ de Contractacio.

En cas de que "empresa es trobi inscrita al ROLECE, al RELI o que figurin en una base de
dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea:

a) Document que acrediti la inscripci6 al ROLECE o RELI i certificacio sobre la vigéncia de
les dades que consten en el mateix. Si alguna de la informacié referida a 'apartat
anterior no consta als esmentats Registres haura de ser aportada a banda.

b) En el cas de recdrrer a la integracié de la solvencia a través de mitjans externs,
aportacio del compromis a que es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

¢) Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans personals i materials que
s’hagi compromes a dedicar o adscriure a |'execuci6 del contracte d’acord I'apartat
M.2 del Quadre de Caracteristiques.

d) En cas de que s’exigeixi, justificant de constitucié de la garantia definitiva (excepte en
el cas que la garantia es constitueixi mitjangant la retencid sobre el preu).

e) Contracte relatiu a la proteccid i tractament de les dades, d’acord amb la clausula 34
i que s’adjunta com Annex 6 del present PCAP.

f) Qualsevol altra documentacio que, especificament i per la naturalesa del contracte,
li reclami I’Organ de Contractacid.

14.4 En el suposit que no s'aporti qualsevol d’aquesta documentacid, en el termini marcat,
s’entendra que el licitador ha retirat la seva oferta i s’exigira 'import del 3 per cent del
pressupost base de licitacid, IVA exclds, en concepte de penalitat i podria donar lloc a la
imposicié d’una prohibicié de contractar amb la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica
Catalana. Seguidament, es procedira, si fos possible, a requerir la mateixa documentacio al

34



licitador seglient en I'ordre que hagin quedat classificades en un nou termini de 10 dies habils,
Sis’escau, es procedira d’aquesta manera fins a esgotar les proposicions admeses.

14.5 L’Organ de Contractacié adjudicara el contracte en el termini de cinc dies habils a
comptar des del segiient de rebre la documentacié requerida a la proposta que presenti una
millor relacio qualitat-preu.

La resolucidé d'adjudicacié del contracte haura de ser motivada en referéncia als criteris
d’adjudicacio del present Plec, haura d’especificar els motius pels que rebutja una candidatura
o oferta i les caracteristiques i avantatges de I'oferta seleccionada, incorporant la indicacid de
les puntuacions, totals i parcials, obtingudes per totes les empreses admeses, en cadascun
dels criteris d’adjudicacio. Sera motivacié suficient si a la resolucié de I'adjudicacié I'Organ de
Contractacié accepta i assumeix la proposta d’adjudicacié formulada per la Mesa de
Contractacid.

Si 'Organ de Contractacié s'aparta de la proposta d’adjudicacié formulada per la Mesa de
Contractacio caldra que en justifiqui els motius a la resolucio.

La resolucié d'adjudicacio es notificara als candidats i licitadors, havent de ser publicada en el
perfil de contractant en el termini de 15 dies.

Aixi mateix, a la resolucié d’adjudicacio s’indicara el termini en que s’haura de procedir a la
formalitzacio del contracte.

Aixi mateix, I'Organ de Contractacié podra deixar sense efecte el procediment de contractacig,
quan concorrin circumstancies de caracter factic o juridic que, de manera logica i raonable,
imposin la prevalencga de l'interés public a la vista de les necessitats que busca satisfer el
contracte, podent igualment desistir o renunciar al procediment d’adjudicacié per motius
d’interes public degudament motivats a I'expedient.

La decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacio es publicara en el perfil de contractant.

14.6 Les proposicions presentades, tant les declarades admeses com les excloses sense obrir,
seran arxivades i quedaran a disposicié dels interessats per a la seva retirada.

14.7 Transcorreguts el termini de dos mesos des de I'obertura de proposicions sense que
s’hagi dictat I'acord d’adjudicacid, els licitadors tindran dret a retirar la seva proposta, sense
dret a cap mena d’indemnitzacié. No obstant, I'Organ de Contractacié podra sol-licitar als
licitadors que mantinguin la seva oferta per un termini superior, prévia comunicacié als
licitadors i publicacio al Perfil de Contractant, mantenint-se la licitacié amb aquells licitadors
que acceptin la prorroga
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14.8 En cas que durant la tramitacio del procediment es produeixi qualsevol modificaci6 de la
composicié de les unions temporals d’empreses, s’estara a allo previst a |"article 69 de la LCSP.

14.9 l'eficacia de I'adjudicacié del contracte romandra condicionada a I'existéncia de credit
suficient per a la prestacio del servei.

CLAUSULA 15.- GARANTIA DEFINITIVA.

15.1 'adjudicatari haura de constituir la garantia definitiva, per import del 5% del pressupost
base de licitacid, exclos I'lVA, abans de la formalitzacio del contracte, podent-se presentar en
metallic, en valors publics o en valors privats, amb subjeccié en cada cas, a les condicions
reglamentariament establertes. També es podra constituir mitjangant aval prestat per
qualsevol banc, caixa d'estalvis, cooperativa de credit, establiment financer de credit o
societat de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya o per contracte d'asseguranca
de caucio subscrit amb una entitat asseguradora autoritzada.

En cas que l'oferta hagués estat incursa en presumpcio d’anormalitat d’acord amb allo
establert a la clausula 11, s’exigira una garantia complementaria del 5% sobre el pressupost
base de licitacio.

15.2 lgualment, la garantia definitiva es podra constituir mitjangant retencié de preus.
Aquesta retencid es fara en la primera factura que emeti I'adjudicatari i, si I'import no fos
suficient per constituir la totalitat de la garantia, en les successives factures emeses per
I'adjudicatari fins cobrir la totalitat de I'import garantit. No es realitzara cap pagament a
I'adjudicatari fins que la garantia definitiva estigui totalment constituida.

15.3 Quan com a conseqiiéncia de la modificacié del contracte, per qualsevol circumstancia,
el preu del mateix experimenti variacio a I'alga o a la baixa, es reajustara la garantia constituida
per I'import necessari per tal que es mantingui la deguda proporcionalitat entre la garantia i
el pressupost del contracte vigent en cada moment.

15.4 Lla devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva es realitzara, una vegada emesa la
certificacié conforme s’ha acompiert satisfactoriament el contracte, o resoit aquest per causes
no imputables al contractista.

La garantia respondra de tots aquells conceptes establerts a I'article 110 de la LCSP.

15.5 £l contractista té I'obligacid de restaurar les garanties en I'import que correspongui en
cas que aquestes hagin estat executades, total o parcialment, fins a les quanties establertes

en aquest Plec i en un termini de 15 dies des de I'execucio.

En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en I'apartat anterior, la
Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana podra resoldre el contracte.
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15.6 En el cas d’'unid temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o
varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida i
garanteixi solidariament a totes les empreses integrants de la unié temporal.

CLAUSULA 16.- FORMALITZACIO DEL CONTRACTE.

16.1 Amb la formalitzacio s’entendra perfeccionat el contracte.

El contracte s’haura de formalitzar per escrit, mitjangant document privat, signant-se per les
parts.

16.2 La formalitzacio del contracte s’efectuara en el termini maxim de quinze dies habils
seglients a aquell en qué es rebi la notificacio de I'adjudicacio a les empreses licitadores a qué
es refereix la clausula anterior.

16.3 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran
de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura
publica de constitucié de la unié temporal en la qual consti el nomenament de la persona
representant o de la persona apoderada Unica de la unié amb poders suficients per exercir els
drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid.

16.4 Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s’hagués formalitzat el contracte dins del
termini indicat, se li exigira I'import equivalent al 3% del pressupost base de licitacio, VA
exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva,
si se n"hagués constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a ’'empresa en prohibicié
de contractar amb la Fundacio Orfeo6 Catala-Palau de la Musica Catalana.

En aquest cas, el contracte s’adjudicara al seglient licitador per I'ordre en que haguessin
quedat classificades les ofertes, prévia presentacio de la documentacio prevista a la clausula
14 del present Plec.

16.5 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a la Fundaci¢
Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana, s’haura d’indemnitzar a l'empresa adjudicataria pels
danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar

16.6 En cas que els serveis fossin adjudicats a una unié o agrupacié d’empreses, en qualsevol
regim juridic legalment admes, aquestes hauran d’acreditar llur constitucid en escriptura
publica, dins del termini atorgat per a la formalitzacid del Contracte, i el CIF assignat a la unié

i la representacio, si s'escau.

16.7. Un cop formalitzat, es publicara al Perfil de Contractant de la Fundacio.
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16.8 El contracte no incloura cap clausula que impliqui alteracid dels termes de I'adjudicacio,
en cas de discordanca entre un i I'altre prevaldra el present PCAP i el PPT.

El document contractual no podra incloure estipulacions que estableixin drets i obligacions
per a les parts diferents dels previstos en els plecs, concretats, si escau, en la forma que resulti
de la proposicié de I'adjudicatari, o dels precisats en I'acte d'adjudicacio del contracte d'acord
amb lactuat en el procediment, de no existir aquells.

16.9 U'adjudicatari pot sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica essent al seu
carrec les despeses corresponents.

CLAUSULA 17.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE.

17.1 Uexecucio dels treballs objecte del present procediment esta subjecta a les segilients

condicions especials d’execucio:

Manteniment de les condicions laborals durant la vigencia del contracte.

'empresa licitadora mantindra, durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals
i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié del contracte, fixades en
el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d'aplicacio.

L’empresa adjudicataria haura d’acreditar, a requeriment de la persona responsable del
contracte o, a falta de requeriment, cada 6 mesos i fins a la finalitzacié del contracte, el
compliment de l'obligacié contractual, acompanyat d’un informe dels organs de
representacid de les persones treballadores en aquest sentit, aixi com d’una relacio de
tots els treballadors de I'empresa que intervinguin en I'execucio del contracte.

Retribucio salarial de les persones treballadores que executin el contracte.

'empresa adjudicataria haura d’acreditar, a requeriment de la persona responsable del
contracte o, a falta de requeriment, cada 6 mesos i fins a la finalitzaci6 del contracte, el
compliment de I'obligacié de pagament als treballadors que executin el contracte,
acompanyat d’un informe dels organs de representacid de les persones treballadores
en aquest sentit, aixi com d’una relacié de tots els treballadors de I'empresa que
intervinguin en I'execucié del contracte.

Us del catala en les relacions amb la Fundacio Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana.

’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb la Fundacio
Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana derivades de I'execucié de I'objecte d'aquest
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contracte. Aixi mateix, I'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes
han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, avisos i en la resta de
comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucio de les prestacions
objecte del contracte.

Mitjans i personals que assegurin I'execucié del contracte en catala

Aixi mateix, I'empresa contractista assumeix 'obligacié de destinar a I'execucio del
contracte els mitjans i el personal gue resultin adients per assegurar que es podran
realitzar les prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, I'empresa
adjudicataria haura d’adoptar les mesures de formacié del seu personal necessaries per
garantir que el personal que, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un
coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar les tasques d’atencid,
informacid i comunicacié de manera fluida i adequada.

Subrogacio convencional de personal.

L’empresa adjudicataria del contracte estara obligada a subrogar aquells guies que es
trobin inclosos a ’Annex nimero 7 d’aquest PCAP i que estiguin interessats en subrogar-
se en la nova empresa que resulti adjudicataria.

L’Annex numero 7 referit identifica els treballadors que en el moment de publicar-se
I'anunci de la present licitacié es troben adscrits a la prestacio del servei de visites
guiades del Palau de la Mdusica Catalana, la seva retribucio, antiguitat i la resta de
condicionals laborals i socials aplicables a |a seva relacié laboral o professional.

La subrogacié és voluntaria per a les persones treballadores incloses a I’Annex nimero
7, les quals han d’adrecar-se a l'adjudicatari del contracte amb aquesta finalitat |
manifestar de forma expressa, en el termini de 15 dies des de |'adjudicacio del contracte,
la seva voluntat de continuar formant part de I'equip huma adscrit a la prestacio del
servei de visites guiades del Palau de la Musica Catalana. En cas de rebre la sol-licitud
dels treballadors inclosos a I’Annex numero 7, I'empresa adjudicataria del contracte
estara obligada a mantenir —o millorar— les condicions econdomiques, laborals i socials
que les persones treballadores tenen en el moment de la finalitzacié del contracte
actualment en vigor i que té per objecte la prestacié del servei de visites guiades del
Palau de la Musica Catalana.

La subrogacio regulada en aquest apartat opera sens perjudici de I'obligacié que, d’acord amb el
PCAP, t¢é tot licitador d’incloure a la seva oferta un equip complet de guies a adscriure a I’execucio del
contracte.
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Una vegada adjudicat el contracte, la Fundacié podra eximir a l'adjudicatari de
"obligacié de subrogar-se en els treballadors, encara que aquests hagin manifestat la
seva voluntat de subrogar-se, sempre que aquest hagi acreditat durant el procediment
d’adjudicacié que disposa de personal equivalent i que hagi estat avaluat de manera
favorable.

Aquesta subrogacid es pacta amb caracter convencional i no suposa una discriminacio
ni afavoreix la participacié d’empreses en la licitacid, siné que expressa la voluntat de la
Fundacié Orfe6 Catala-Palau de la Musica Catalana d’afavorir I'estabilitat en el treball
de les persones que executen actualment el contracte com a mesura per assegurar la
qualitat d’un servei critic per la Fundacid. Aquesta clausula no contradiu tampoc els
drets de direccié de I'empresa contractista configurats en I'Estatut dels Treballadors i la
normativa d’aplicacio.

17.2 l'incompliment de les condicions enunciades en aquest apartat facultara igualment a la
Fundzcié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana per a la resolucié del contracte o per la
imposicio de les penalitats previstes a la clausula 22 del present Plec.

17.3 Totes les condicions especials d'execucié que formin part del contracte seran exigides
igualment a tots els subcontractistes que participin de I'execucié del mateix, en cas que
aquesta estigui permesa.

CLAUSULA 18.- EXECUCIO 1 SUPERVISIO DEL CONTRACTE.

18.1 [l contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules, el PCAP, el
PPTi conforme amb les instruccions doni a I'empresa el responsable del contracte que s’indica
en 'apartat V del Quadre de Caracteristiques.

18.2 I contractista guardara i fara guardar les consideracions degudes al responsable del
contracte, que tindra lliure accés a tots els punts de treball destinats per a I'execucio del
contracte.

18.3 Aixi mateix, I'adjudicatari haura de determinar un interlocutor directe amb el que la
perscna responsable del contracte pugui comentar els aspectes relacionats amb la prestacid
objecte del contracte

El responsable del contracte designat per la Fundacié desenvolupara les funcions segtients:

- Supervisar |'execucid del contracte adjudicat.

- Vetllar pel compliment de les obligacions assumides per I'adjudicataria, tant les
previstes en els plecs com en la proposta o oferta.

- Adregar a I'adjudicataria les ordres i instruccions oportunes per a assegurar la correcta
realitzacio del servei.

- Assumir la interlocucié amb la coordinadora técnica o responsable designada per
I'adjudicataria.
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- Vetllar perqué I'empresa contractada acrediti l'obligacid que les persones
treballadores destinades a I'execucid del contracte estiguin afiliades i d’alta a la
Seguretat Social i a aquest efecte, podra sol-licitar a I'adjudicataria, juntament amb
cada factura, els documents acreditatius del pagament dels salaris i la Seguretat Social
de les persones que executin el contracte i acompanyar aquests documents a cada
factura validada.

La persona responsable del contracte sera la interlocutora amb la persona coordinadora
técnica o responsable que hagi designat I'empresa adjudicataria, que ha de pertanyer ala seva
plantilla, per tal de coordinar i controlar la correcta execucié del contracte, per la qual cosa
s’hauran de reunir amb la periodicitat oportuna.

En cap cas, el/la responsable del contracte de I'entitat contractant determinara els
treballadors de I'adjudicataria que hagin d’executar el contracte ni participara en la seva
seleccid o formacid, no donara ordres i instruccions concretes al personal de I’adjudicataria ni
exercira sobre elles cap poder directiu.

CLAUSULA 19.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

19.1. A més de les obligacions establertes en la normativa vigent d’aplicacid, seran obligacions
especifiques de I'adjudicatari:

a) Complir amb rigor les previsions de tota aquella documentacié que tingui caracter
contractual.

El compliment dels terminis de treball indicats al PPT es considera una obligacié
essencial del contracte.

b) Especificar mensualment les persones concretes que executaran els serveis
contractats aportant (nom, cognoms i DNI) i acreditar la seva afiliacié i situacio d'alta
a la Seguretat Social en el régim que correspongui, préviament a l'inici de |'execucid
del contracte.

La Fundacié aprovara els perfils dels guies, a proposta de l'adjudicataria, que
treballaran efectivament oferint el servei de Visites Guiades Regulars. Cada persona
proposada tindra un periode de prova de tres mesos. Un cop transcorregut aquest
periode, si el resultat de I'avaluacié és negatiu, el responsable del contracte podra
optar entre: (i) sol-licitar la substitucid d’aquesta persona per no complir els
estandards de qualitat necessaris per al desenvolupament de la seva missié i tasques
diaries; o bé (ii) proposar la resolucié del contracte de forma anticipada. Aquest régim
de prova aplicara igualment a qualsevol guia substitut.
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Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a la Fundacié Orfeo
Catala-Palau de la Musica Catalana qualsevol substitucié o modificacié d'aquelles
persones i acreditar que la seva situacid laboral s'ajusta a dret.

La substitucio haura de realitzar-se per un perfil que reuneixi competencies tecniques
similars a les descrites en el PPT per aquest professional i sempre assegurant que en
global es satisfan els requisits exigits en a la plantilla en el PPT.

Aquesta obligacio es considerada essencial.

El contractista designara un/s responsable/s técnics competents com a cap/s técnic/s
responsable/s de la bona marxa dels treballs i el comportament del personal; tambeé
ha/han de fer d'enllag amb la Fundacié Orfe6 Catala-Palau de la Mdsica Catalana. El
contractista comunicara formalment a la Fundacié Orfe¢ Catala-Palau de la Musica
Catalana la/les designacions citades, aixi com qualsevol modificacié que pugui
produir-se.

Aquesta obligacid es considerada essencial.

Donar compliment a les disposicions sobre coordinacié d’activitats empresarials a
qué es refereix I'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencio de
riscos laborals, per al cas que en el mateix centre de treball desenvolupin activitats
treballadors de dos o més empreses i/o personal dependent de la Fundacio Orfed
Catala-Palau de la Musica Catalana.

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris
i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que ha tingut coneixement
amb ocasié del contracte.

Aquesta obligacié es considerada essencial.

Vetllar perqué totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als
principis de no discriminacid i igualtat de tracte relatius a la no discriminacio per raé
de sexe, orientacié sexual, identitat de génere, ideologia, nacionalitat, raca, etnia,
religié, edat, diversitat funcional o de qualsevol altre indole i la dignitat i llibertat de
les persones.

Complir les obligacions relatives als principis &tics i regles de conducta als quals les
licitadores i contractistes han d’adequar la seva activitat, en desenvolupament de la
previsio de I'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia,
accés a la informacio publica i bon govern, desenvolupats a la clausula 34 del present
Plec.

L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el
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dret de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de
dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracio social
de persones amb discapacitat i fiscals.

L'empresa contractista ha de complir les ordres i les instruccions que li doni el
responsable del contracte en I'ambit de les seves respectives funcions, aixi com
facilitar I'exercici de les facultats que té atribuides a la clausula 18 del present Plec.

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot allo que estableix la Llei organicz
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals i a la normativa de desenvolupament, en relacié amb les dades personals z
les quals tingui accés amb ocasio del contracte; i al que estableix el Reglament (UE]
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a Iz
proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personalsi a lz
lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacio i la informacid que es desprengui o a la qual es tingui accés amb
ocasié de I'execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon 2
la Fundacioé Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana responsable del fitxer de dades
personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié total o
parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié
informatica, ni transmissio a tercers fora de |'estricte ambit de I'execucié directa del
contracte.

Donar trasllat a la Fundacié de totes les reclamacions o queixes presentades pels
usuaris del servei de visites guiades.

L'empresa o empreses contractistes s’ha de fer carrec de les despeses seglients:

— El pagament de les despeses i impostos que resultin de la formalitzacio del
contracte.

— Les derivades de les autoritzacions, lliceéncies, documents i qualsevol informacié
d’organismes oficials o particulars.

— Les derivades de complir les directrius que en el marc d’execucié del contracte ||
doni el responsable del contracte.

— Les derivades dels tributs que corresponguin al contracte o a l'objecte del
contracte.

— El pagament, si és el cas, de les despeses derivades de I'execucio dels desviaments
dels serveis afectats (linies eléctriques, canonades d’aigua, de gas, de
telecomunicacions, xarxa de clavegueram, etc.).
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— De qualsevol altre que resulti d’aplicacio segons les disposicions vigents, en la
forma i condicions que aquestes assenyalin.

19.2 la Fundacio Orfe6 Catala-Palau de la Musica Catalana podra executar simultaniament,
per si o per tercers, altres treballs conjuntament als de les actuacions als que soén objecte
d’aquest contracte. En aquest cas, I'adjudicatari s’atendra a les instruccions del responsable
del contracte per a la coordinacid dels esmentats treballs.

CLAUSULA 20. OBLIGACIONS DE LA FUNDACIO ORFEO CATALA-PALAU DE LA MUSICA
CATALANA i ABONAMENTS A L’ADJUDICATARI.

20.1 Seran obligacions de la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana, sense
perjudici d’altres que es puguin derivar d’aquest Plec:

Assumir la direccid i control dels serveis a prestar pel contractista.

Procedir al pagament dels serveis de conformitat amb I'estipulat a I'apartat segiient i d’acord
amb ¢ls preus unitaris oferts.

20.2 Ll'adjudicatari facturara els serveis mensualment d’acord amb les prestacions
efectivament realitzades i els preus unitaris oferts. Totes les factures aniran acompanyades
d’un annex amb el resum de les tasques executades.

El pagament efectiu de les prestacions executades es realitzara en un termini maxim de 60
dies naturals a comptar des de la data de I'aprovacié de la factura per part de I'entitat
contractant.

Previal pagament, la Fundacio Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana haura d'aprovar els
documents que acreditin la conformitat amb el que es disposa en el contracte dels serveis
prestats, dins dels trenta dies segiients a la prestacié del servei. D’acord amb aquest
parametre, no es contempla el pagament per avancat d’una part o de la totalitat del preu del
contracte.

En cas que durant la vigéncia del contracte la Fundacié hagués de modificar o suspendre total
o parcialment les seves activitats per causes economiques, técniques o organitzatives, en
correspondéncia, quedaran alterats els serveis a prestar per l'adjudicatari, amb la
corresponent disminucid o escreix de la contraprestacié economica.

La/les factura/es incorporaran el Codi Unitat i la referéncia de contracte que seran facilitats
per laFundacié Orfeo Catala-Palau de la Musica Catalana.

L'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament, sempre que es comuniqui

fefaentment a la Fundacid Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana, amb una antelacid de 30
dies ¢ la data prevista de pagament. L'eficacia de les segones i successives cessions dels drets
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de cobrament cedits pel contractista quedara condicionada a la seva notificacio fefaent a la
Fundacio Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana.

Abans que la cessié es posi en coneixement de la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica
Catalana, els manaments de pagament a nom del contractista o del cedent assortiran efectes
deslliuradors.

CLAUSULA 21. DEMORA EN LES PRESTACIONS.
21.1 'empresa contractista esta obligada a complir els terminis de treball fixats al PPT.

21.2 La constitucio en mora del contractista no necessitara intimacié prévia per part de la
Fundacio Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana.

21.3 Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora en el
compliment dels terminis d’execucio previstos en aquest Plec, la Fundacié Orfed Catala-Palau
de la Musica Catalana podra optar alternativament entre la resolucié del contracte o la
imposicié de les penalitats corresponents.

En cas d’optar per la imposicié d’una penalitat, sera imprescindible que I’endarreriment sigui
constatat pel responsable del contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
I’empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se
li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani
un altre de més curt.

21.4 'import d’aquestes penalitats, sera deduit de la factura comprensiva dels serveis a
prestar el mes segiient. Pel cas que aixo no fos possible, s’executara la garantia definitiva en
la quantitat necessaria per a fer front a les penalitats, havent de ser aquesta reposada.

21.5 La Fundacié Orfe6 Catala-Palau de la Musica Catalana esta igualment obligat a satisfer
I'import de les contraprestacions economiques en els terminis de pagament previstos en

agquest Plec.

21.6 El contractista podra procedir a la suspensié del compliment del contracte per manca de
pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

CLAUSULA 22. RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE | PENALITATS.

22.1 El contractista és responsable de les prestacions i serveis realitzats, com també de les
conseqiiencies que es dedueixin per a La Fundacid o per a tercers de les omissions, errors,
metodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucid del contracte.
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22.2 | contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligat a indemnitzar els
danysi perjudicis que es causin a tercers com a conseqliéncia de les operacions que requereixi
I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a conseqiiencia
immediata i directa duna ordre de La Fundacio.

22.3 'adjudicataria haura de rescabalar a la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica
Catalana o al personal que en depén pels danys i indemnitzar-la pels perjudicis derivats de dol
o negigéncia en el compliment de les obligacions resultants de I'adjudicacié. Igualment sera
responsable dels danys i perjudicis ocasionats a terceres persones durant I'execucié del
contracte d’acord amb allo establert al present Plec.

22.4 En els suposits d’incompliment o compliment defectuds de les obligacions assumides per
I'adjudicataria, la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana podra resoldre el
contracte o compel-lir-lo al compliment del mateix.

22.5 L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals o de les
condicions especials d’execucié establertes en la clausula dissetena d’aquest plec donara lloc
a la imposicio de les oportunes penalitzacions, que li seran directament restades de la factura
pels treballs desenvolupats en el mes segiient. Pel cas que aixo no fos possible, s’executara la
garantia definitiva en la quantitat necessaria per a fer front a les penalitzacions

22.6 Els incompliments i les penalitzacions associades als mateixos sén:

Lleus:

1) L'omissié del deure, per part del contractista, de comunicar les incidencies o
situacions andomales que es produeixin en la prestacio del servei.

2) La reticéncia a facilitar la informacié relativa al control de la prestacio del servei o
I'incompliment dels terminis de lliurament a la Fundacié Orfed Catala-Palau de la
Musica Catalana.

3) L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental que no estiguin
tipificades com a greus o molt greus.

4) La no compareixenca del representant de I'empresa o personal de la mateixa quan
siguin requerits per la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana.

5) El retard, la negligéncia o I'oblit en el compliment de les funcions, encarrecs i
I'incompliment dels terminis fixats per les incidéncies, ordres o tasques comunicades
per la Fundaci6 Orfeo Catala-Palau de la Musica Catalana.

6) La no comunicacié a la Fundacié Orfe¢ Catala-Palau de la Musica Catalana (en el
termini de 5 dies habils) de les possibles baixes o substitucions a la plantilla del
personal adscrit a I'execucio del contracte.

7) La manca de respecte al personal de la Fundacié Orfe¢ Catala-Palau de la Musica
Catalana per part de 'empresari o els seus treballadors/es.
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Greus:

2)
3)

4)
5)

6

—

7)
8)

9)

10)
Y]

12}

13}

14)

15)
16)

Qualsevol accid i/o omissié que es derivi de I'incompliment de les prescripcions dels
Plecs o del contracte en general, i no suposi una greu o molt greu pertorbacié en el
desenvolupament del servei.

En general lincompliment dels deures i les obligacions del contractista per
negligéncia o per oblit inexcusables.

L'incompliment de caracter lleu de les obligacions laborals i socials respecte del
personal adscrit a la prestacio del servei.

La contravencio de qualsevol obligacio o carrega establerta en aquest Plec, en el PPT
o en la proposicié presentada pel contractista, sempre que no constitueixi falta greu
o molt greu.

Les actuacions que, per accié o omissid, generen riscos sobre el medi ambient d'acord
amb la legislacio vigent.

Les discussions entre els treballadors/es durant la prestacio del servei.
L'incompliment en I'obligacié de conservacié i manteniment dels mitjans adscrits a |z
prestacié del servei.

Incompliment de les obligacions d'imatge i servei dels empleats.

No informar a la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana amb la diligéncia
deguda de tota incidéncia amb repercussio greu per a la prestacio del servei.

El retard superior a 24 hores en la comunicacié d’incidéencies o de situacions
significatives per a la prestacioé del servei.

L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental que no estiguin
tipificades com a molt greus.

La falsedat o falsificacié de les dades corresponents a les activitats desenvolupades
en la prestacio del servei.

En general, I'incompliment amb negligéncia, culpa o dol de les ordres procedents de
la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana o el responsable del contracte,
relatives als deures i les obligacions propies del contractista, aixi com tota infracci¢
no recollida en aquesta clausula, perd que causi un perjudici que es pugui conceptuar
com a greu.

Demora en el compliment dels terminis compromesos per part del contractista.
Faltes de respecte o qualsevol tracte poc professional als usuaris del Servei de Visites
Guiades o altres visitants.

La indisponibilitat del telefon mobil de localitzacid del responsable de I'empresa
durant un temps superior a 12 hores i inferior a 48 hores.

No adoptar les mesures correctives, incloses les de caracter disciplinari que
corresponguin, amb el personal que concorri a la feina en estat no apropiat o dispensi
un tracte incorrecte al personal de la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica
Catalana o al responsable del contracte.

Impedir o denegar 'accés del responsable del contracte a la unitat productiva o
centre de treball del contractista.

La no substitucio del personal durant les baixes laborals o els periodes de vacances.
Agressions entre treballadors/es durant la prestacio del servei.
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17) Endarreriment, en més de 24 hores, en comunicar situacions que impedeixin un bon

assoliment dels terminis d’execucio del contracte.

18) La paralitzacié o la interrupcio en la prestacié del servei que no tingui la qualificacio

de molt greu.

19) L'incompliment greu de qualsevol de les obligacions, condicions o terminis establerts

en la documentacio contractual.

20) Actuacié professional deficient o contraria a la practica professional.

21)

22)

Manca d'acompliment de les seves obligacions economiques o respecte del personal
al seu carrec.

L'alteracié de freqiiencies o calendaris previstos, sense autoritzacié expressa de la
Fundacio Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana.

23) La manca de rendiment de personal que afecti la prestacio del servei.
24) Equips de treball no formats pels mitjans humans i materials estipulats.
25) En cas de vaga o tancament patronal, quan el contractista no avisi la Fundacio Orfeo

Catala-Palau de la Musica Catalana amb una antelacido minima d’una setmana.

26) Qualsevol d’altres que es derivin de I'incompliment de les prescripcions dels Plecs o

27)
28)

29)
30)

del contracte en general i suposin una greu pertorbacid en la prestacio del servei.

La negligéncia o compliment defectuds inexcusables de les obligacions contractuals.
Les accions o omissions constitutives de delicte dolds relacionades amb el servei o
que causin danys a la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana o als veins i
que no constitueixin falta molt greu.

La comissié de 3 faltes lleus en el termini d’execucio del contracte.

Aixi mateix es consideraran com a infraccions lleus totes les altres no previstes
anteriorment i que infringeixin d’alguna manera les condicions establertes en el Plec,
sempre que siguin en perjudici greu de la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica
Catalana.

Molt greus:

1)
2)
3)

4)

5)

Qualsevol conducta constitutiva de delicte.

La vulneracié del deure de guardar secret de les dades de caracter personal que es
coneguin com a causa del les activitats que es realitzin en la prestacié dels servei.

El fet que el contractista no estigui al corrent de les obligacions tributaries i de la
Seguretat Social o incompleixi les determinacions en relacié a la prevencio de riscos
laborals en qualsevol moment del contracte

La desobediéncia de qualsevol de les prescripcions mediambientals, sanitaries i
d’higiene contingudes en disposicions de caracter general o que li hagin estat
notificades per escrit, o lainobservanca de les ordres de la Fundacié Orfed Catala-Palau
de la Musica Catalana o del responsable del contracte.

Quan, després de requerir el contractista per executar qualsevol de les millores
proposades en la seva oferta i avaluades per I'Organ de Contractacié per a I'adjudicacio
del contracte, aquell continui sense executar-la.

Els incompliments relatius a la normativa de proteccié de dades, un cop declarat
I'incompliment per resolucié administrativa ferma.
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7) Incrementar la plantilla del personal adscrit al contracte sense I'autoritzacio de lz
Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana.

8) La indisponibilitat del telefon moébil de localitzacié del responsable de I'empresa
durant un temps superior a 48 hores.

9) Demora reiterada en el compliment dels terminis compromesos per part del
contractista.

10) Uincompliment d’aquelles condicions especials d’execucié del contracte que no
s’hagin qualificat expressament com obligacions essencials del contracte.

11) En cas de vaga o tancament patronal, quan el contractista no posi a disposicio tot el
material i elements adscrits o quan no es faci carrec també del personal que fos
assignat per a la continuacio del servei.

12) No executar els serveis directament, llevat suposits permesos a la normativa vigent |
al present Plec.

13) L'ocupacidé o dedicacio dels mitjans o materials afectes al servei en usos o tasques
diferents dels propis del contracte, acceptant qualsevol mena de contraprestacié o
remuneracio.

14) La reincidéncia en la comissié de dues infraccions greus de la mateixa naturalesa en e
termini d’execucio del contracte.

15) La cessié del contracte a tercers sense autoritzacio.

16) La comissio de 3 faltes greus en el termini d’execucio del contracte

22.7 Penalitzacions.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sancié contractual sera de tres mesos a
comptar des de la data d’incoacié del corresponent expedient.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucid del contracte, la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana podra
aplicar les sancions segilients, graduades en atencid al grau de perjudici, perillositat i/o
reiteracio:

a) Faltes molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entés com a
import d'adjudicacio o del pressupost base de licitacid, quan el preu es determini en
funcioé de preus unitaris.

b) Faltes greus: multa de fins a un 5 per 100 del preu del contracte.

c) Faltes lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

Cada vegada que les penalitats aconsegueixin un multiple del 5 per 100 del preu del contracte,

IVA exclos, I'Organ de Contractacié estara facultat per procedir a la resolucié del mateix o
acordar la continuitat de la seva execucié amb imposicié de noves penalitats.

48



PALAU
DE LA
MUSICA
ORFEO
CATALA

Per graduar les infraccions, a més del que objectivament s’ha comés o omes, actuant sota els
principis de proporcionalitat i justicia material, cal tenir en compte:

a) Laintencionalitat.

b) Els danys produits a la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana.

¢) Lareincidencia en les infraccions.

d) La transcendéncia social de la infraccio.

e) L'esmena dels defectes derivats de I'incompliment quan no s’hagin derivat perjudicis
directes a la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana o a tercers.

En latramitacié de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions dins un termini de deu dies habils i I'Organ de Contractaci6 resoldra, préevia
I'emissio dels informes pertinents.

22.8 l'import de les penalitzacions per demora i de les sancions pot fer-se efectiu deduint-lo
en les certificacions d’obra o els documents comptables de reconeixement de ['obligacio,
sense perjudici que la garantia respongui de I'efectivitat d'aquelles en els termes legalment
previstos.

La Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana podra aplicar I'import o retardar el
pagament de les factures, totalment o parcialment, en compensacié6 de deutes del
contractista, per rad del contracte i amb independéncia dels danys i perjudicis que pugui
reclamar.

La Fundacié Orfe6 Catala-Palau de la Musica Catalana es reserva el dret de resoldre el
contracte per reiteracio en les deficiéncies d’execucié del servei, si s’apliquen més de 3 de les
penalitzacions assenyalades en els apartats anteriors d’aquest punt.

CLAUSULA 23.- RECEPCIO, LIQUIDACIO | TERMINI DE GARANTIA.

La constatacié de la correcta execucié de les prestacions s’acreditara mitjancant acta de
recepcié que signaran representants d’ambdues parts si es troben en estat de ser rebudesi a
satisfaccio de I'entitat contractant i que s’estendra dins el termini dels trenta dies seglients a
la finzlitzacié de la durada del contracte o de la seva prorroga.

S'acordara la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la
subscripcié de I'acta recepcid de les prestacions o des de qué I'entitat contractant rebi la
factura si aquesta és posterior a la data de recepcid.

Tenint en compte que la naturalesa de les tasques objecte de contractacid, la prestacio del

Servei de Visites Guiades del Palau de la Musica Catalana, on poden existir responsabilitats
derivades de queixes i reclamacions d’usuaris, es fixa un termini de garantia d’'1 mes.
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CLAUSULA 24.- RESPONSABILITAT PELS DANYS A TERCERS.

24.1 'empresa contractista respon de la correcta prestacio del servei.

24.2 |’empresa contractista és responsable dels defectes que puguin advertir-se en els treballs
realitzats i esta obligada a indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a la Fundacid o a
terceres persones com a conseqiiéncia de les operacions que requereixi 'execucid del
contracte o en cas de vicis ocults, sense perjudici dels supdsits de for¢a major establerts en
I"article 239 de la LCSP i excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a conseqliéncia
immediata i directa d’una ordre de la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana ¢
que els danys siguin consequeéncia dels vicis del Projecte elaborat per la Fundacio Orfeé Catala-
Palau de la Musica Catalana, si fos el cas.

24.3. El Contractista no solament respondra dels actes propis, sind també del personal que |
presti serveis, dels subcontractistes que hagi contractat, i de les altres persones per qui hagi
de respondre, d'acord amb la legislacié vigent.

CLAUSULA 25.- PRERROGATIVES DE LA FUNDACIO.

Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats en les IIC, 'Organ de
Contractacié ostenta la prerrogativa d’interpretar els contractes, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-los per raons d’interés public, acordar la resolucié i els
seus efectes.

Les resolucions de I'Organ de Contractacié o del responsable del contracte tenen caracter
immediatament executiu.

CLAUSULA 26.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE.

26.1 Un cop perfeccionat el contracte, 'Organ de Contractacié podra procedir a modificar el
mateix conforme als suposits, condicions i limits indicats en aquesta clausula. En cap cas
I'import total de les modificacions pot incrementar en més del 20% el preu inicial del
contracte.

Totes les modificacions del contracte hauran de ser préviament autoritzades per la Fundacié
Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana conforme al procediment previst per agquesta
clausula.

El procediment per modificar el contracte comprendra:

- La compareixenca de I'adjudicatari del servei en que manifesta haver estat informat
de I'abast de la modificacié i manifestant, en el seu cas, |la seva conformitat.
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- La resolucié de I'Organ de Contractacié acordant la modificacié del contracte, amb
validacio pressupostaria.

- La formalitzacio de la modificacid contractual.

- La modificacié es publicara al Perfil del Contractant juntament amb la seva
justificacio.

La modificacié no podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no previstos en el
contracte.

26.2 El contracte es podra modificar de mutu acord amb I'empresa adjudicataria i, en tot cas,
per les causes previstes als articles 205 de la LCSP en les condicions i requisits establerts en
aquest precepte.

En els suposits de modificacié del contracte recollits en I'article 205, les modificacions
acordades per I'Organ de Contractacié seran obligatories per als contractistes quan impliquin,
aillada o conjuntament, una alteracio en la seva quantia que no excedeixi del 20 per cent del
preu inicial del contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'Organ de
Contractacio amb la conformitat prévia per escrit de I'empresa contractista; en cas contrari,
el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en I'article 211.1.g) de la LCSP.

El procediment per les modificacions no previstes requerira I'audiéncia al contractista i, si
s’escau, la seva formalitzacié amb aquells documents necessaris per concretar I'abast de la
referida modificacio.

26.3 fn cas de modificacié del contracte, I'Organ de Contractacié publicara en tot cas un
anund de modificacioé en el perfil de contractant en el termini de 5 dies des de |'aprovacio de
la mateixa, que haura d'anar acompanyat de les al-legacions del contractista i de tots els
informes que, si escau, s'haguessin recaptat amb caracter previ a la seva aprovacio, inclosos
aquells aportats per I'adjudicatari o els emesos pel propi Organ de Contractacié.

CLAUSULA 27.- SUSPENSIO DEL CONTRACTE.

27.1 £l contracte podra ser suspés per acord de la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica
Catalana o perqueé el contractista opti per suspendre el seu compliment, en cas de demora en
el pagament del preu superior a 4 mesos, comunicant-ho a la Fundacio Orfeé Catala-Palau de
la Musica Catalana amb un mes d’antelacid.

En qualsevol dels suposits anteriors, s’aixecara I'acta de suspensié corresponent d'ofici o a
sol-licitud del contractista.
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27.2 L’acta de suspensio es signara pels responsables del contracte designats per la Fundacié
Orfeé Catala-Palau de la MUsica Catalana i pel contractista, i s’haura d’estendre en un termini
de dos dies habils a comptar des del dia seglient a aquell en que s’acordi la suspensié d’acord
amb I'article 103 del RGLCAP.

27.3 Acordada la suspensid, la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana abonara al
contractista els danys i perjudicis efectivament soferts amb subjecci6 a les segiients regles:

Primera. Aquest abonament solament comprendra, sempre que en els punts 1r. a 4t. s'acrediti
fefaentment la seva realitat, efectivitat i import, els segiients conceptes:

1r. Despeses per manteniment de la garantia definitiva.

2n. Indemnitzacions per extincié o suspensidé dels contractes de treball que el
contractista tingués concertats per a I'execucio del contracte al temps d'iniciar-se la
suspensid.

3r. Despeses salarials del personal que necessariament hagi de quedar adscrit al
contracte durant el periode de suspensio.

4t. Lloguers o costos de manteniment de maquinaria, instal-lacions i equips sempre que
el contractista acrediti que aquests mitjans no van poder ser emprats per a altres
finalitats diferents de I'execucié del contracte suspés.

5e. Un 3 per 100 del preu de les prestacions que hagués hagut d’executar el contractista
durant el periode de suspensio, conforme al previst al Programa de Treball o en el
propi contracte.

6e. Les despeses corresponents a les polisses d'asseguranca subscrites pel contractista
previstos en el PCAP vinculats a fi del contracte.

Segona. Unicament s'indemnitzaran els periodes de suspensié que estiguessin documentats
en la corresponent acta. El contractista podra demanar que s'estengui aquesta acta. Si la
Fundacid Orfeo Catala-Palau de la Musica Catalana no respon a aquesta sollicitud s'entendra,
excepte prova en contrari, que s'ha iniciat la suspensié en la data assenyalada pel contractista
en la seva sol-licitud.

El dret a reclamar a la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana prescriu en un any
explicat des que el contractista rebi I'ordre de reprendre l'execucio del contracte.

CLAUSULA 28.- CESSIO DEL CONTRACTE.

No es permet la cessidé atés que es considera que les qualitats técniques o personals de
I'adjudicatari han estat rad¢ determinant de I'adjudicacio del contracte i, per tant, la cessid
suposaria una alteracié substancial de les caracteristiques del contracte.

Malgrat I'anterior, en els casos de fusid d'empreses en els quals participi la societat
contractista, continuara el contracte vigent amb l'entitat absorbent o amb la resultant de la
fusid, que quedara subrogada en tots els drets i obligacions dimanants d'aquest.
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Tanmateix, el present contracte podra ser cedit per la Fundacié a qualsevol de les entitats que
aquesta decideixi, que quedaran subrogades en tots els drets i les obligacions, sense que
I'adjudicatari gaudeixi de cap dret o compensacié degut a dita cessio.

CLAUSULA 29.- SUBCONTRACTACIO.

29.1. adjudicataria podra subcontractar la realitzacié parcial del contracte d’acord amb allo
establert en 'apartat T del Quadre de Caracteristiques.

L'adjudicataria haura de comunicar per escrit al responsable del contracte la intencio de
subscriure els subcontractes, i ha d’assenyalar la part de la prestacié que es pretén
subcontractar, fent-se responsable de I'aptitud dels subcontractistes i de la qualitat de
I'execucio de les parts del contracte objecte de subcontractacio.

29.2.Es preveu la possibilitat de que I’Organ de Contractacio realitzi pagaments directes als
subcontractistes quan aquests acreditin el impagament pel contractista principal. Els
pagaments efectuats per part de la Fundacié s’entendran realitzats per part del contractista
principal. En cap cas sera imputable a I'entitat contractant la demora en el pagament derivat
de la manca de conformitat del contractista principal a la factura presentada pel
subcontractista.

29.3. La Fundacid comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de I'empresa contractista. A
aquests efectes, I'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada
de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacio de les
condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicio
especial d’execucid.

29.4. 'acreditacio de I'aptitud del subcontractista podra realitzar-se immediatament despreés
de la celebracié del subcontracte si aquesta és necessaria per atendre a una situacio
d’emergéncia o que exigeixi I'adopcié de mesures urgents i aixi es justifica degudament.

29.5. Els subcontractistes quedaran obligats només davant el contractista principal que
assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte enfront la Fundacid, amb
subjeccié estricta als plecs i als termes del contracte; inclos el compliment de les obligacions
en matéria mediambiental, social o laboral i la normativa nacional i de la Unié Europea en
matéria de proteccié de dades.

29.6. La infraccié de les condicions establertes en les normes anteriorment esmentades per

procedir a la subcontractacio, poden donar lloc, a la imposicié al contractista d’una penalitat
de fins un 50% de I'import del contracte o bé a la resoluci6 del contracte.
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CLAUSULA 30.- REVISIO DE PREUS.

No procedeix la revisid de preus, tal i com es detalla en I'apartat L del Quadre — Resum de
Caracteristiques.

CLAUSULA 31. RESOLUCIO DEL CONTRACTE.

31.1 Sén causes de resolucio del Contracte:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincid de Iz
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici d’allo previst per a |z
successio del contractista.

- La declaracio de concurs o la declaracié d’insolvencia en qualsevol altre procediment
del Contractista o I'embargament de béns utilitzats en la prestacio del servei.

- La perdua sobrevinguda dels requisits per contractar amb I’Administracio.
- La cessid del contracte per part del contractista.

- El mutu acord entre la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana i el
Contractista, quan no concorri una altra causa de resolucié que sigui imputable al
contractista, i sempre que raons d'interes public facin innecessaria o inconvenient |z
permaneéncia del contracte.

- Greus deficiéncies en el compliment de les prescripcions técniques i les condicions
que regeixen la prestacié dels serveis. Es qualificaran com a deficiencies greus totes
aquelles que tinguin a veure amb l'incompliment dels terminis de treball previstos al
PPT.

- L'incompliment de les condicions especials d’execucio del contracte.

- El desistiment abans d'iniciar la prestacié del servei o la suspensid per causz
imputable a I'Organ de Contractaci6 de la iniciacié del contracte per termini superior
a quatre mesos a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament
de la Fundacio Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacio del servei o la suspensio del contracte

per termini superior a vuit mesos acordada per I'Organ de Contractacid, tret que en
el plec s'assenyali un altre menor.
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- La impossibilitat d’executar la prestacié en els termes acordats inicialment, o la
possibilitat certa de produccié d’una lesio greu a l'interés public en cas de continuar
executant-se la prestacio en aquests termes, quan no sigui possible la modificacio del
contracte de conformitat amb la clausula 26 del Plec.

- Lincompliment d’aquells obligacions contractuals a les que se’ls hagi atribuit el
caracter d’essencials.

- Laimposicié de més de 3 de les penalitzacions assenyalades en la clausula 22 d’aquest
Plec.

- Aquelles altres que expressament es diguin al Contracte.

- La vulneracié del deure de guardar secret de les dades de caracter personal que es
coneguin com a causa del les activitats que es realitzin en la prestacio dels servei.

- L'impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista
als treballadors que estiguessin participant en aquesta, o l'incompliment de les
condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors.

31.2.-l'aplicacié de les causes de resolucio es fara de conformitat amb allo establert a I'article
212 de la LCSP.

31.3.- La concurréncia de qualsevol de les causes assenyalades a I'apartat anterior tindra
efectesimmediats des de la seva notificacid per una de les parts, sense perjudici de les accions,
reclamacions o accions de queé es cregui assistida l'altra part.

31.4.-La resolucié del Contracte per qualsevol de les causes mencionades produira els efectes
previstos a I'article 213 i 246 de la LCSP.

31.5.-La resolucié culpable donara lloc a la part que procedeixi a la resolucié a la reclamacio
de les indemnitzacions per danys i perjudicis que en dret corresponguin a banda de les
penaltzacions que s’hagin pogut aplicar d’acord amb el que disposa el Contracte.

31.6.- Les garanties previstes al Contracte podran executar-se en el moment de la resolucio
sempre que la part obligada a efectuar qualsevol pagament no el realitzi.

31.7.- En el suposit de desistiment abans de la iniciacié de I'execucio del contracte, o de
suspensié de la iniciacié del servei per part de la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Mdsica
Catalana per termini superior a quatre mesos, el contractista tindra dret a que li siguin
retornades les garanties, llevat que existissin causes contractuals justificades per denegar
aquesta devolucid, i a percebre la indemnitzacié del 3 per cent del preu d'adjudicacio, IVA
exclos
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31.8.- Ambdues parts es comprometen, abans de resoldre el Contracte, a requerir a la part
incomplidora indicant-I'hi I'actuacié causant de l'incompliment, i atorgant-li un termini de deu
dies naturals per a esmenar-la.

CLAUSULA 32.- ASSEGURANCES.

32.1.- l'adjudicatari haura de disposar d’una polissa de responsabilitat civil per riscos
professionals amb la modalitat i per I'import designat a I'apartat N del Quadre — Resum de
Caracteristiques En qualsevol cas, I'import minim assegurat sera igual al preu ofert pel
Contractista.

32.2.- Alla polissa d'asseguranga figurara com a beneficiari la Fundacié Orfeé Catala-Palau de
la Mdsica Catalana.

32.3.- L'asseguranc¢a haura d'estar vigent des de la data de formalitzacié del contracte fins la
recepcio definitiva positiva del servei. El contractista ha de satisfer les primes que
I'asseguradora li emeti.

32.4 L'asseguranca no respondra d’aquelles despeses que ja estiguin cobertes per la garantia
definitiva constituida per I'adjudicatari.

CLAUSULA 33.- COMPLIMENT DE PRINCIPIS ETICS | REGLES DE CONDUCTA PELS
CONTRACTISTES.

33.1 Atenent als articles 1.3 i 64 de la LCSP, i a I'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, aixi com les IIC de la
Fundacid, que estableixen el principi d’integritat i defineixen els conflictes d’interessos,
s’estableixen els segilients criteris d’actuacié i codi de comportament per a les empreses
licitadores i contractistes de la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica Catalana:

— Adoptar una conducta éticament exempiar, abstenir-se de fomentar, proposar,
promoure o dur a terme qualsevol mena de practica corrupta, tant en relacid al
qué el Codi Penal refereix com a corrupcié com també en relacié a actuacions
eticament reprovables, posar en coneixement dels 6rgans competents qualsevol
manifestacio d’aquestes practiques que, al seu parer, sigui present o pugui afectar
el procediment o la relacié contractual i no realitzar qualsevol altra accid que pugui
vulnerar els principis d’igualtat d’oportunitats i de lliure concurréncia.

— Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

— No realitzar accions que posin en risc I'interés public en relacié a I'ambit del
contracte o de les prestacions contractades.
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Denunciar, durant I'execucio del contracte, les situacions irregulars que es puguin
presentar en el procés de contractacio.

Comunicar immediatament a I’Organ de Contractacié les possibles situacions de
conflicte d’interessos, entés com qualsevol situacid en la qual els membres del
personal de la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana participin en el
desenvolupament del procediment de contractacié o puguin influir en el resultat
d'aquest procediment i tinguin, directament o indirecta, un interes financer,
economic o personal que pogués semblar que compromet la seva imparcialitat i
independéncia en el context del procediment de contractacié. Es tindran en
compte les previsions contingudes respecte del conflicte d’interessos en la
Directiva 2014/24/UE.

No oferir ni facilitar a carrecs o empleats de la Fundacié Orfed Catala-Palau de la
Musica Catalana avantatges personals o materials, ni per a ells mateixos ni per a
terceres persones, amb independéncia del vincle personal o professional que
puguin o no tenir, i a persones que participin o que puguin influir en els
procediments de contractacio.

Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i abstenir-se
de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments
colllusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacid
d’ofertes, assignacié de mercats, rotacio d’ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar
qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacio
o el contracte dels quals tingués coneixement.

No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjangant la licitacié o I'execucio
del contracte, per obtenir, directament o indirecta, un avantatge o benefici de
qualsevol tipus en interés propi.

No intentar influir indegudament en el procés de presa de decisions de la Fundacio
Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana, obtenir informacié confidencial que
pugui conferir-li avantatges indeguts en el procediment de contractacié o
proporcionar negligentment informacié enganyosa que pugui tenir una influencia
important en les decisions relatives a I'exclusio, seleccio o adjudicacio”.
Col-laborar amb I'Organ de Contractaci6 en les actuacions que aquest realitzi per
al seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment
facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.

Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una
infraccio de les obligacions anteriors.

33.2.-Conseqiiéncies de I'incompliment:

L'incompliment per les empreses licitadores de les regles de conducta definides en aquesta
clausula pot derivar en causa de prohibicid de contractar. Les regles de conducta definides en
aquesta clausula es consideren obligacions contractuals essencials i la seva infraccio es
qualifica com a falta molt greu si concorre dol, culpa o negligencia de I'empresa, amb imposici6
de penalitats o la resolucio del contracte.
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CLAUSULA 34.- PROTECCIO DE DADES | CONFIDENCIALITAT DE LA FUNDACIO.

34.1 En compliment del que disposa la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid
de Dades de Caracter Personal i garantia dels Drets digitals (en endavant, LOPD-GDD) i el
Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’Abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques en quant al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié de dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (en endavant, RGPD), es deixa
constancia del seglients extrems:

34.1.1. Dades personals gue apareixen en la documentacid requerida per a licitar.

a. Ladocumentacio requerida per alicitar en el present procediment que contingui dades
de caracter personal és necessaria per la participacié en el mateix.

b. En relacié amb la documentacio presentada pels licitadors que contingui dades de
caracter personal de persones fisiques (treballadors, guies, personal técnic,
col-laboradors, etc.), els licitadors garanteixen que ha obtingut préviament el
consentiment de les persones interessades/afectades per facilitar la referida
informacio a I'entitat contractant amb la finalitat de licitar en el present procediment.
Aquesta informacio sera tractada per I'entitat contractant per la qualificacio, valoracid
i comparacio de les proposicions dels licitadors i per donar compliment a les finalitats
establertes a la normativa de contractacio que sigui d’aplicacié a I'entitat contractant,

c. La presentacié de l'oferta i la documentacié sollicitada implica que el licitador
autoritza a I'entitat contractant a tractar la referida informacio (incloent les possibles
dades personals) en els termes informats i, en cas que resulti adjudicatari, en el marc
de I'execucid del contracte.

d. Als efectes des apartats “b.” i “c.” anteriors, el licitador signara la declaracié
responsable que consta com Annex nim. 1-A, donant autoritzaci6 a la Fundacié Orfeé
Catala-Palau de la Musica Catalana per tractar la referida informacié (dades personals)
i documentacio en els termes establerts en la present clausula 34 i, en cas que resulti
adjudicatari, en el marc de I'execucié del present contracte.

e. Ladocumentacio presentada pels licitadors que contingui dades de caracter personal
sera dipositada a les oficines de l'entitat contractant, ubicades al C/ Palau de la Musica,
4-6, 08003 Barcelona, i conservada durant el periode necessari per a I'execucio del
contracte. Els destinataris d’aquesta informacié seran la propia entitat contractant,
aixi com aquells tercers que realitzin tasques de fiscalitzacié o aquells tercers que, en
I'execucio del contracte, necessariament hagin d’accedir a la mateixa.

f. Els interessats/afectats podran exercitar els drets d’accés, rectificacid, portabilitat,
supressio, limitacid del tractament, cancel-lacié i oposicio, aixi com també el seu dret
de retirar el seu consentiment per al tractament de les seves dades personals per a la
finalitat abans esmentada, dirigint-se al licitador a I'adrega que aquest els indiqui.

g. Els interessats/afectats poden adrecar qualsevol consulta o dubte en relacié al
tractament de les seves dades personals a la Fundacié Orfeé Catala-Palau de la Musica
Catalana mitjangant el correu electronic a pd@palaumusica.cat.
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CLAUSULA 35.- CONFIDENCIALITAT.

35.1 l'adjudicatari estard obligat a respectar el caracter confidencial de tota aquella
informacio a la que tingui accés per a I'execucié del contracte que aixi s’indiqui en el mateix o
que aixi li indiqui I'entitat contractant, o que per la seva propia naturalesa hagi de ser tractada
com tal.

Les dades personals a les que tingui accés I'adjudicatari en la prestacio dels serveis objecte
d’aquest contracte seran considerades informacié confidencial.

Aquest deure de confidencialitat es mantindra durant un termini minim de 5 anys, a excepcio
de que en el contracte s’estableixi un termini superior.

35.2 Aixi mateix, el licitador haura d’assenyalar expressament aquella documentacié i/o
informacié que consideri confidencial de la seva oferta.

El caracter de confidencial afecta, entre altres, als secrets técnics o comercials, als aspectes
confidencials de les ofertes i a qualssevol altres informacions que el seu contingut pugui ser
utilitzat per a falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacio o en altres
posteriors.

El deure de confidencialitat de |'Organ de Contractacio aixi com dels seus serveis dependents
no podra estendre's a tot el contingut de I'oferta de I'adjudicatari ni a tot el contingut dels
informes i documentacié que, si escau, generi directa o indirectament I'Organ de Contractacié
en el curs del procediment de licitacié. Unicament podra estendre's a documents que tinguin
una difusio restringida, i en cap cas a documents que siguin publicament accessibles.

El deure de confidencialitat tampoc podra impedir la divulgacié publica de parts no
confidencials dels contractes celebrats, tals com, si escau, la liquidacio, les empreses amb les
qualss'ha contractat i subcontractat o cedit el contracte, i, en tot cas, les parts essencials de
I'oferta i les modificacions posteriors del contracte, respectant en tot cas el que es disposa en
la LOPD-GDD i I'RGPD.

CLAUSULA 36.- DRETS DE PROPIETAT INDUSTRIAL E INTEL-LECTUAL.

36.1. Totes les marques, dissenys, noms comercials, logotips, imatges, noms artistics,
materials biografics, biografies, fotografies i en general qualsevol signe distintiu o text facilitat
per la Fundacié a I'adjudicatari per al compliment de les obligacions derivades del present
contracte (d’ara endavant, els “Drets de Propietat Industrial e Intel-lectual de la Fundacié”)
sén titularitat de la Fundacié i/o del les seves entitats vinculades i/o dels seus llicenciants i el
present contracte no suposa cap cessio a I'empresa adjudicataria de la titularitat dels Drets de
Propietat Industrial e Intel-lectual de la Fundacio.
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L'empresa adjudicataria no pot fer cap Us dels Drets de Propietat Industrial e Intel-lectual de
la Fundacid, mes enlla del que es pacta estrictament en aquest Conveni.

L’adjudicatari no podra fer Us dels Drets de Propietat Industrial e Intel-lectual de la Fundacié
fora de les circumstancies i finalitats del present contracte, ni una vegada acabada la vigéncia
d'aquest.

L'adjudicatari exonera a la Fundacié de qualsevol tipus de responsabilitat enfront de tercers
per reclamacions de qualsevol indole dimanants dels subministraments, materials,
procediments i mitjans utilitzats per a I'execucié del contracte objecte del present Plec,
procedents dels titulars de drets de propietat industrial i intel-lectual sobre aquests, exonerant
a la Fundacid del pagament de qualsevol indemnitzacio, aixi com de qualsevol responsabilitat
economica.

Si fos necessari, I'adjudicatari estara obligat, abans de la formalitzacié del contracte, a obtenir
les Ilicencies i autoritzacions precises que li legitimin per a I'execucié d'aquest. En cas d'accions
dirigides contra la Fundacid per tercers titulars de drets sobre els mitjans utilitzats per
I'adjudicatari per a I'execucio del contracte, aquest respondra davant la Fundacié del resultat
d'aquestes accions, estant obligat, a més, a prestar-li la seva plena ajuda en I'exercici de les
accions que competeixin a la Fundacié.

CLAUSULA 37.- JURISDICCIO COMPETENT.

Els tribunals de Barcelona de I'ordre jurisdiccional civil son els competents per a la resolucid
de les giiestions litigioses relatives a la preparacio, 'adjudicacio, els efectes, el compliment |
I'extincidé d’aquest contracte.

Barcelona, 5 de juny de 2024.
VAL
'\J -

Joan Oller i Cuartero
Director General
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ANNEX NUM. 1
Declaracid responsable

Bl SENYOr/a oo ,amb DNInUm. ....ooovvenne , €n hom propi
/ ennom i representacio de ........ de la qual actua en qualitat de ... (administrador Unic, solidari
o mancomunat o apoderat solidari o mancomunat), segons escriptura publica atorgada davant

el Notari de (lloc), senyor ..., en data ... i nimero de protocol ..., DECLARA sota la seva
responsabilitat, com a empresa licitadora del contracte ..., ;

a) Que esta facultat/ada per contractar amb I'Administracio, ja que té la capacitat d'obrar i
la [classificacid/solvéncia] requerida i ni Fempresa ni els seus administradors i/o
representants es troba incursa en cap de les circumstancies de prohibicié per contractar
establertes en 'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public.

b) Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat i compta amb
I'habilitacié empresarial exigible per la realitzacié del contracte.

c) Que, essent una empresa estrangera, es sotmetra als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia
expressa del fur propi.

d) Que integra la solvéncia amb mitjans d’altra/es empreses, i que existeix el compromis de
disposar d’aquests mitjans d’acord amb I'article 75.2 de la LCSP / Que no integra la
solvéncia amb mitjans d’altra/es empreses.

e) Que 'empresa es compromet a adscriure a I'execucié del contracte els mitjans materials
i/o personals que s'indiquen en I'apartat M.2. del Quadre de Caracteristiques del plec.

f) Que I'adrega/es de correu electronic on rebre els avisos de les posades a disposicio de les
notificacions i comunicacions electroniques; la/les persona/es autoritzada/es a accedir a
les notificacions electroniques; el/els nimero/os de teléfon/os mobil/s on rebre els avisos
esmentats, son:

[Indicar adrega/es de correu electronic — el/s document/s identificatiu/s corresponent/s
(NIF/NIE/CIF/Passaport) — nimero/os de teléfon/os mobil/s)]

g) Que com a signant d’aquesta declaracié tinc capacitat suficient, en la representacié amb
la qual actuo, per compareixer i signar aquesta declaracié i la resta de documentacio

requerida per contractar, inclosa I'oferta economica.

| per qué consti, signo aquesta declaracié responsable, a (lloc i data)
Signatura
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ANNEX NUM. 1-A
Declaracio responsable

El St e ,amb DNl ndm...ooooeieeieee , actuant en nom i representacio de
..................................................... (licitadory), en la seva condicié de
................................................. i amb poders suficients per subscriure la present declaracid
responsable, assabentat de la convocatoria del procediment de contractacié per I'adjudicacid
del comracte oo sams R , expedient (__) DECLARA
RESPONSABLEMENT:

El licitador garanteix que ha obtingut el consentiment de les persones fisiques (treballadors,
guies, personal técnic, col-laboradors, etc.) respecte de les quals es proporcionin dades
personals a la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Mdsica Catalana, per tal de poder facilitar
aquestes dades personals a la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Musica Catalana, amb la
finalitat de licitar en el present procediment, de manera que la Fundacié Orfed Catala-Palau
de la Musica Catalana podra tractar aquestes dades personals d’acord amb el que s’estableix
a la clausula 34 del Plec de clausules administratives particulars, atorgant-li a tal efecte
autoritzacio per tractar les dades personals a les quals té accés en els termes informats i, en
cas que resulti adjudicatari, en el marc de I'execucié del contracte.

| als efectes oportuns, se signa la present declaracié responsable , a ............ de e, de
2024

Signatura
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ANNEX NUM. 2

MODEL D’OFERTA ECONOMICA SOBRE 2

El Sr./La Sra. ..., domiciliat/da a ... carrer ... nim. ..., amb DNI/NIF num. ..., major d'edat, en
nom propi, o en representacié de 'empresa ... amb domicili a ... carrer ... ndm. ..., manifesta:

l. Que esta assabentat/da de les condicions exigides per a optar a l'adjudicacié del
contracte que té per objecte la prestacié del Servei de Visites Guiades Regulars del Palau
de la Musica Catalana, expedient num. (002/2024).

. Que considera el Plec de Prescripcions técniques amb suficient definicié per a ser
executat sense noves determinacions, acceptant-los en la seva totalitat, i igualment ha
revisat tots els preus unitaris i ha tingut en compte tots els mitjans auxiliars aixi com
activitats necessaries per a la seva correcta execucid, amb independencia de que
aquests no estiguin definits en els esmentats preus unitaris

. Que es compromet a realitzar els serveis amb estricta subjeccio als requisits i condicions
estipulats, d’acord amb els preus unitaris detallats a continuacio:

Percentatge de
Preu unitari ofert | rebaixa sobre el
Concepte . o
(Iva exclos) preu unitari
(Iva exclos)
Visites regulars diaries. 6 hores — d’activitat 3 3
efectiva al Palau incloent descansos necessaris del
personal.. Laborables o festius. Amb flexibilitat
segons necessitats.
Hora extra de servei (sempre que no es requereixi £ £3
d’una Visita especial o increment del nimero de
guies de visites regulars).
Visites especials. Laborables o festius (inclou fins a € 3
un maxim de 3 hores de servei ofert en una o més
visites).
Visites especials idiomes: alemany, japones o rus € €
(inclou fins a un maxim de 3 hores de servei ofert
en una o més visites).

(Uoferta no podra sobrepassar els preus unitaris maxims consignats en I’apartat C.1 del Quadre

de Caracteristiques so pena d’exclusid).

| als efectes oportuns, se signa la present declaracio responsable , a .................

Signatura

e 182028
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ANNEX NUM. 3
CRITERIS D’ ADJUDICACIO

1. Els criteris i aspectes técnics subjectes d'una valoracio objectiva que serviran de base per
a I'adjudicacié seran els seglients (35 punts):

1.- Per I'oferta economica (fins a 35 punts)

Concepte Puntuacié
Visites regulars diaries. 6 hores — d’activitat efectiva al Palau incloent descansos
necessaris del personal. Laborables o festius. Amb flexibilitat segons 15p
necessitats.
Hora extra de servei (sempre que no es requereixi d’una Visita especial o 4p
increment del niumero de guies de visites regulars).
Visites especials. Laborables o festius (inclou fins a un maxim de 3 hores de 8p
servei ofert en una o més visites).
Visites especials idiomes: alemany, japones o rus (inclou fins a un maxim de 3 8p
hores de servei ofert en una o més visites).

Per a I'avaluacid de les ofertes conforme a criteris quantificables mitjancant la mera aplicacid

de formules, s’utilitzara la seglient formula, que s’aplicara per a puntuar cada concepte:

Vn=P * (Ov/ Om)

On:

Vn = Puntuacio de |'oferta economica del licitador “n”

P = Puntuacié maxima a obtenir per a cada concepte (15, 4, 8 8)

Om = Oferta més econdomica i que haura obtingut la maxima puntuacié del criteri, entenent
per aquella la que hagi ofert una major rebaixa percentual sobre els preus unitaris.

La major rebaixa es calculara sobre la mitjana de les diferents rebaixes percentuals en
cadascun dels preus unitaris.

Ov = Oferta que es valora

Les ofertes anormals es valoraran de conformitat amb la clausula 11 del PCAP.
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2. Els criteris i aspectes técnics subjectes d’una valoracié subjectiva que serviran de base per
a I'adjudicacié seran els seglients (65 punts)

1. Formacié i experiéncia de I'equip adscrit (fins a 25 punts)

Es valorara la idoneitat, formacio i experiéncia de I'equip adscrit a I'execucié del contracte
de la seglient manera:

(Fins a 15p): S'atorgaran 5 punts per cada membre de |'equip de guies adscrit a
I'execucid del contracte que tingui alguna titulacié universitaria o de grau superior
d’Humanitats, Filologia, Periodisme, Traduccié/Interpretacid, Psicologia, Historia,
Historia de I’Art, Arquitectura, Musicologia o Turisme. Aixi mateix, es podran valorar
proporcionalment altres formacions académiques sempre que es demostri la seva
utilitat i pertinenca per a I'execucié del contracte.

(Fins a 5p): Es valorara positivament que els membres de I'equip adscrit tinguin
experiéncia comercial i de venda per potenciar I'Experiéncia Palau i la venda de serveis
complementaris. La puntuacié s'atorgara en funcio del grau d’experiéncia i els
coneixements demostrats.

(Fins a 10p): Es valorara positivament el coneixement d’idiomes addicionals als minims
exigits en el PPT que dominin els guies adscrits a I'execucio del contracte.

Els punts a atorgar per a cada idioma es valorara en funcio de la seva incidencia en
I'execucid del contracte, atenent a la procedéncia de les visites rebudes, aixi com el
coneixement que es tingui de cada idioma addicional.

(Fins a 5p): S’atorgaran 5 punts en cas que la totalitat de guies en plantilla per les visites
ordinaries parli els segiients 5 idiomes (catala, castella, anglés, francés i italia), sempre
que s’acrediti en 'entrevista un efectiu coneixement d’aquests idiomes per cadascun
dels membres de la plantilla.

(Fins a 5p): Es valorara positivament que els guies acreditin coneixements musicals
rellevants per a la visita.

La puntuacio s’atorgara en funcié del grau de coneixements i del nombre de guies que
els acreditin.

(Fins a 5p): Es valorara positivament que els guies comptin amb experiéncia en la
realitzacié de visites guiades en edificis emblematics amb caracteristiques similars al
Palau de la Musica Catalana. En aquest sentit, s'entendra que compten amb
caracteristiques similars aquells que facin referéncia a I'época del modernisme.

66



La puntuacid s’atorgara en funcid del grau de coneixements i del nombre de guies que
els acreditin.

- (Fins a 5p): Es valorara positivament que els membres de I'equip adscrit tinguin
experiéncia, coneixements i la possibilitat de fer visites en llengua de signes.

La puntuacid s’atorgara en funcid del grau de coneixements i del nombre de guies que
els acreditin.

En I'entrevista es comprovara I'efectiu compliment dels aspectes avaluats en el present criteri
que requereixin una verificacio.

2. Idoneitat de I’equip adscrit: entrevista personal dels guies proposats: fins a 15 punts.

Es valorara la idoneitat de cadascun dels guies proposats i de la persona de coordinacid
proposada en una entrevista realitzada amb cadascun d’ells amb el Comité d’Experts. A més
dels aspectes que calgui verificar del criteri anterior, en I'entrevista es valoraran els segiients
elements:

Habilitats de comunicacié: Es considerara la capacitat per a comunicar de manera clara,
concisa i efectiva, adaptant el discurs segons el public i mantenint un to amigable i
professional.

Aptitud personal: S'avaluara I'habilitat per a establir connexio amb els visitants, demostrant
empatia, paciéncia i capacitat per a resoldre dubtes o inquietuds de manera efectiva. Aixi
mateix, es tindra en compte la seva capacitat per afavorir un bon clima laboral.

Experiéncia i coneixements: S’avaluara |'experiéncia en la prestacio de serveis de visites
guiades, aixi com el coneixement profund i actualitzat sobre I'arquitectura, la historia, el
simbolisme, aixi com les diferents activitats del Palau de la Musica Catalana per oferir al
visitant “I'Experiéncia Palau”.

Preséncia personal: S'avaluara la presentacidé personal i I'adequaci¢ al codi de vestimenta
establert, reflectint professionalisme i cura en la imatge personal d’acord amb el codi d'imatge
del servei.

3. Projecte d’explotacio (20 punts)

Es valorara el projecte d’explotacid presentat pels licitadors en relacié a la proposta de
prestacio del servei.

En aquest sentit, es valorara 'adequacié de la seva proposta a les particularitats del Palau de

la Musica Catalana, els coneixements sobre la gama de productes del Palau, les necessitats del
servei, imatge, tracte i atenci¢ al client que escau donar.
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lgualment, en aquesta metodologia els licitadors explicaran com s’adaptaran als possibles
canvis que de manera raonada podra proposar la direccié del Palau de la Musica en els horaris
i la immediatesa per a la realitzacio de les visites especials, valorant-se positivament una
disponibilitat amplia.

Es valorara positivament I'existéncia d’'un pla de formacié propi on s’incloguin materies
transversals, comercials i especifiques del Palau de la Musica i de I'Orfed Catala necessaries
per apoder desenvolupar les tasques de guia. Igualment, en aquest Projecte els licitadors
realitzaran una descripcioé de la visita guiada, que haura de respectar els minims descrits en el
PPT, ien la que es valorara el coneixement demostrat, la sensibilitat amb els valors del Palau
i I'aportacio de valor afegit.

Aixi mateix, es valoraran totes aquelles mesures implementades per ['empresa per assegurar
un bon clima laboral.

Es valorara positivament la proposta diaria base d’horari i distribuci¢ d’idiomes i membres de
I'equip de guies en busca de I'eficiéncia de talent / recursos i atractiu de I'oferta.

Amb caracter general es valorara el grau de detall en la exposicié d’aquesta metodologia.

4. Millores voluntaries (fins a 5 punts)

Es valorara positivament la proposta de millores o serveis voluntaris que complementin el
Servel de Visites Guiades. En aquest sentit, els licitadors exposaran els detalls de la seva
proposta i els motius pels quals consideren que pot aportar un valor afegit al servei.

En aquest sentit, es valorara positivament la possibilitat del licitador de maximitzar i
diversificar publics. Es valorara igualment la proposta de realitzacio de visites tematiques, amb
suports tecnologics, acompanyament d’experiéncies immersives, visites teatralitzades, amb
elements sensorials, fotografies, corals, etc.

Els licitadors hauran d’obtenir un minim de 35 punts en els criteris avaluables mitjan¢ant
I"aplicacié de judici de valor per a poder continuar en el procediment.
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ANNEX 4.

DECLARACIO RESPONSABLE D’ADSCRIPCIO DE MITJANS PERSONALS I/O MATERIALS A
L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

(nom i cognoms de la Persona qUE SIBNA) .oivieeereeiieeeieeiiieeeie st ,
amb DNI e ; COM @ ittt de l'empresa
.................................................................... ,amb NIF .........ccccceveeevevennneee...., domicili social a

......................................................................................................................... i en virtut de la
representacio que ostenta,

DECLARA :

El compromis d’adscriure, mantenir i, en el seu cas, incorporar els mitjans personals i/o
materials suficients i necessaris per a la correcta execucid del contracte, en relacio al
procediment per a |'adjudicacio del Servei de Visites Guiades del Palau de la Musica Catalana,
expedient nium. PMC 002/2024

I als efectes oportuns, se signa la present declaracio.

Signatura apoderat

Barcelona, (....) de 2024
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ANNEX 5
DECLARACIO DE VIGENCIA DE PODERS

virtutde la representacio que ostenta,

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT que el carrec del Poder de Representacio que li ha
estat atorgat davant el notari senyor ........cccooeevvenne , del Col-legi notarial de .

Data de protocol:
Num.de protocol:

Esta vigent i no ha estat modificat, restringit o limitat, en el dia d’avui.

La qual cosa es fa constar als efectes oportuns.

Barcelona, «ovvvveeeeriieeeeeiiiiiieens de 2024
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ANNEX 6
ADDENDA DE TRACTAMENT DE DADES PER PART DE L'EMPRESA ADJUDICATARIA

La present Addenda de Tractament de Dades (en endavant, “Addenda”) forma part del de
I'adjudicacio del contracte de serveis per a la prestacio del Servei de Visites Guiades Regulars
del Palau de la Mdusica Catalana, expedient nim. 002/2024, licitat per la Fundacié Orfed
Catala-Palau de la Musica Catalana (“Responsable del Tractament” o “Responsable”), objecte
del procediment administratiu de licitacié de data (en endavant, “Contracte
Principal”), del qual va resultar designada empresa adjudicataria I'entitat
(“Encarregat del Tractament” o “Encarregat”).

El Responsable del Tractament i I'Encarregat del Tractament podran ser també referits
conjuntament com les “Parts”.

Per donar compliment a la prestacié dels serveis objecte del Contracte Principal (en endavant,
els “Serveis”), I'Encarregat del Tractament haura de tenir necessariament accés a dades de
caracter personal responsabilitat del Responsable del Tractament.

En el curs de la prestacid dels Serveis al Responsable del Tractament, L'Encarregat del
Tractament podra tractar les dades personals en nom del Responsable del Tractament i les
Parts acorden complir les segiients disposicions pel que fa a qualssevol dades personals.

En consideracié a les obligacions mutues aqui establertes i per donar compliment a la
normativa de proteccié de dades de la UE, i en especial al Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016 (en endavant, RGPD), i a la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal i garantia dels Drets
digitals (en endavant, LOPD-GDD), les Parts acorden pel present que els termes i condicions
establerts a continuacid s'afegiran com una Addenda al Contracte Principal.

En consequeéncia, tret que el context exigeixi el contrari, qualsevol referéencia al Contracte
Principal s'entendra feta a aquest Contracte Principal incloent les modificacions realitzades
per aquesta Addenda.

Primera.- Definicions.

De conformitat amb les definicions d I'RGDP s’entendra per:

Dades de caracter personal: Qualsevol informacio sobre una persona fisica identificada o
identificable; es considerara persona fisica identificable tota persona la identitat de la qual
pugui determinar-se, directa o indirectament, mitjangant un identificador, com per exemple
un nom, un nimero d'identificacio, dades de localitzacié o un o diversos elements propis de
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la identitat fisica, fisiologica, genetica, psiquica, economica, cultural o social d'aquesta
perscna.

Fitxer: Tot conjunt organitzat de dades de caracter personal, que permet |'accés a les dades
segons uns criteris determinats, qualsevol que sigui la forma o modalitat de la seva creacio,
emmagatzematge, organitzacio i accés.

Tractament de dades: Qualsevol operacié o conjunt d'operacions realitzades sobre dades
personals o conjunts de dades personals, ja sigui per procediments automatitzats o no, com
la recollida, gravacid, registre, organitzacid, estructuracid, conservacid, adaptacié o
modificacid, extraccid o consulta, utilitzacio, comunicacié per transmissio, difusié o qualsevol
altra forma d'habilitacio d'accés, limitacid, supressié o destruccid.

Responsable del fitxer o del tractament: Persona fisica o juridica, de naturalesa publica o
privada, o organ administratiu, que sol o conjuntament amb altres decideixi sobre la finalitat,
contingut i Us del tractament, encara que no ho realitzi materialment.

Encarregat del tractament: Persona fisica o juridica, publica o privada, o organ administratiu
que, sol o juntament amb altres, tracti dades personals en nom del responsable del
tractament o del responsable del fitxer, com a conseqliéncia de I'existéncia d’una relacié
juridica que el vincula amb el mateix i delimita 'ambit de la seva actuacio per a la prestacio
d’un servei.

Segona.- Objecte de I'encarrec del tractament i identificacio de la informacié afectada.

La present Addenda regula els termes i condicions que s'aplicaran al tractament de les dades
personals als quals I'Encarregat tingui accés en virtut del la prestacioé dels Serveis.

Per al'execucio de les prestacions derivades del compliment de I'objecte d'aquesta Addenda,
el Responsable del Tractament posa a disposicié de I'Encarregat del Tractament les segiients
dades de caracter personal d’artistes, mdsics, cantants, compositors i altres personalitats del
moén musical que realitzen actuacions al Palau de la Musica Catalana:

Nom i cognoms (dades d’identificacid) de I'artista/compositor
Biografia de I'artista/compositor
Fotografia de I'artista/compositor

Nom artistic de |'artista/compositor

I

Data de naixement

El tractament de les Dades Personals per part de I'Encarregat del Tractament inclou I'accés,
registre, organitzacio, estructuracid, conservacio, adaptacio, extraccid, consulta, utilitzacid,
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comunicacié i difusié de les Dades Personals, per tal de poder prestar els Serveis objecte del
Contracte Principal i de la present Addenda.

Qualsevol tractament diferent del que s’indica en aquesta Addenda per prestar els Serveis,
quedara exclds de I'objecte d’aquesta Addenda.

Es prohibeix, aixi mateix, la comunicacié de les Dades Personals, ni tan sols per a la seva
conservacio, a altres persones diferents del Responsable o de I'Encarregat del Tractament,
excepte les cessions legalment establertes o expressament consentides i les que resultin
necessaries per al compliment dels tractaments vinculats a la relaci6 contractual derivada del
Contracte Principal.

En el cas que |'Encarregat de Tractament destini les Dades Personals a objecte i tractament
diferents dels assenyalats, els comuniqui o utilitzi, incomplint les estipulacions de la present
Addenda, sera considerat, amb caracter general, Responsable del Tractament, responent de
les infraccions en qué hagués incorregut personalment i amb les conseqiiéncies derivades del
Plec de Clausules administratives Particulars del Contracte Principal .

Tercera.- Duracié del Contracte i conservacio de les Dades Personals.

La duracié del tractament de les Dades Personals del Responsable per part de 'Encarregat del
Tractament, sera la mateixa que la del Contracte Principal .

Un cop finalitzat el Contracte Principal, I'Encarregat del Tractament ha de tornar al
Responsable, o transmetre a un altre Encarregat que designi el Responsable, les Dades
Personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder. No obstant, podra mantenir
bloquejades les dades referides per atendre possibles responsabilitats administratives o
jurisdiccionals.

Quarta.- Obligacions de I’Encarregat del Tractament.

L'Encarregat del Tractament i tot el seu personal s'obliguen a:

a)  Utilitzar les Dades Personals objecte de tractament, només per a la finalitat i la prestacié
dels Serveis objecte del Contracte Principal. En cap cas podra utilitzar les dades per a
fins propis.

b)  Tractar les Dades Personals d'acord amb les instruccions del Responsable de!
Tractament. Si 'Encarregat del Tractament considera que alguna de les instruccions

infringeix 'RGPD o qualsevol altre normativa vigent en materia de proteccio de dades,
I’Encarregat del Tractament informara immediatament al Responsable.
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c)
d)
e)
f)
8)
h)

Portar, per escrit, un registre de totes les categories d'activitats de tractament
efectuades per compte del Responsable, que contingui:

- Elnom i les dades de contacte de I'Encarregat o Encarregats i de cada responsable
per compte del qual actui I'Encarregat.

- Les categories de tractaments efectuats per compte de cada responsable.

- Siescau, les transferéncies de Dades Personals a I'estranger, identificant de quin pais
es tracta.

- Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat
apropiades que estigui aplicant.

No comunicar les Dades Personals a terceres persones, llevat que compti amb
l'autoritzacid expressa del Responsable del Tractament, en els suposits legalment
admissibles.

Subcontractacio:

Els serveis objecte de la present Addenda i del Contracte Principal no es poden
subcontractar.

Mantenir el deure de secret respecte de les Dades Personals a les quals hagi tingut accés
en virtut del present Contracte, fins i tot després que finalitzi el Contracte.

Garantir que les persones autoritzades per tractar les Dades Personals es comprometin,
de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de

seguretat corresponents, de les que cal informar-los convenientment.

Mantenir a disposicio del Responsable la documentacio acreditativa del compliment de
l'obligacid establerta en I'apartat anterior.

Garantir la formacio necessaria en mateéria de proteccié de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

Drets dels interessats:

Quan les persones afectades (els interessats) exerceixin els drets d'accés, rectificacio,
supressio i oposicio, limitacio del tractament i portabilitat de dades davant I'Encarregat
del Tractament, aquest ha de comunicar-ho al Responsable per correu electronic a
pd@palaumusica.cat o a I'adrega que, si escau, li indiqui el Responsable. La comunicacié
s'ha de fer de forma immediata i en cap cas més enlla del dia laborable segiient al de la

74



recepcio de la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser
rellevants per a resoldre la sol-licitud.

L'Encarregat del Tractament no respondra a la sol-licitud dels drets dels interessats
excepte per indicacid expressa del Responsable del Tractament. No obstant aixd,
I'Encarregat del Tractament assistira en tot moment al Responsable del Tractament en
la resposta a l'exercici dels drets dels interessats.

Notificacid de violacions de la seguretat de les dades:

L'Encarregat del Tractament ha de notificar al Responsable del Tractament, sense dilacid
indeguda (i, en tot cas, en les 24 hores segiients) a través de I'adrega de correu electronic
pd@palaumusica.cat o a 'adreca que, si escau, li indiqui el Responsable, les violacions
de la seguretat de les Dades Personals al seu carrec de les quals tingui coneixement (ja
sigui directament o a través d'un subcontractista), juntament amb tota la informacié
rellevant per a la documentacié i comunicacié de la incidéncia.

A aquests efectes, es facilitara, com a minim, la informacio seglient:
- Dataihora de I'incident i dades de contacte de la persona notificada de I'incident.

- Descripcio de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les Dades Personals,
fins i tot, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats
afectats, i les categories i el nombre aproximat de registres de Dades Personals
afectats.

- Dades de la persona de contacte per poder obtenir més informacio 0, si escau, del
delegat de proteccid de dades.

- Descripcio de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat de les
Dades Personals.

- Descripcid de les mesures adoptades o propostes per posar remei a la violacié de
la seguretat de les Dades Personals, incloent-hi, si escau, les mesures adoptades
per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura que no ho sigui,
la informacio6 es facilitara de manera gradual sense dilacié indeguda.

Correspon a I'Encarregat de Tractament comunicar les violacions de seguretat de les
Dades Personals a I'Autoritat de Proteccié de Dades dintre del termini legalment
establert de 72 hores i la comunicacié contindra, com a minim, la informacié establerta
en els paragrafs anteriors.
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Correspon a I'Encarregat del Tractament I'obligacio de comunicar en el menor temps
possible aquestes violacions de la seguretat de les Dades Personals a les persones
interessades, quan sigui probable que la violacié suposi un alt risc per als drets i les
libertats de les persones fisiques afectades.

La comunicacié s'ha de fer en un llenguatge clar i senzill i ha d'incloure els elements que
en cada cas assenyali el Responsable, com a minim:

La naturalesa de la violacié de dades.

Dades del punt de contacte del delegat de proteccié de dades o de I'Encarregat o
d’altre punt de contacte on es pugui obtenir més informacio.

Descriure les possibles conseqiiéncies de la violacio de la seguretat de les Dades
Personals.

- Descriure les mesures adoptades o propostes per 'Encarregat del Tractament per
posar remei a la violacié de la seguretat de les Dades Personals, incloent-hi, si

escau, les mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius

Drets d’auditoria.

l’encarregat haura de posar a disposicio del Responsable tota la informacid necessaria
per demostrar el compliment de les seves obligacions, aixi com per a la realitzacio de les
auditories inspeccions que realitzin el responsable o un altre auditor autoritzat pel
Responsable.

Ja sigui arran d'un incident de seguretat sofert per I'Encarregat del Tractament, o a les
ordres d'una autoritat de proteccié de dades, I'Encarregat del Tractament permetra al
Responsable (o als seus auditors externs designats) auditar el compliment de
I'Encarregat respecte d'aquest Contracte.

L'Encarregat accepta que el Responsable (o els seus auditors externs) puguin entrar en
les seves instal-lacions per dur a terme aquesta auditoria, sempre que el Responsable li
notifiqui raonablement la seva intenci6 d'auditar, dugui a terme la seva auditoria durant
I'horari normal laboral i prengui totes les mesures raonables per evitar interrupcions
innecessaries en les operacions de |'Encarregat. Aquesta auditoria estara subjecta als
termes de confidencialitat acordats entre les Parts.

Donar suport al Responsable del Tractament en la realitzacié de les avaluacions
d’impacte relatives a la proteccié de dades i/o en la realitzacié de les consultes previes
a 'autoritat de control, quan escaigui.

Cinquena.- Mesures de Seguretat.

76




L’Encarregat del Tractament adoptara les mesures, técniques i organitzatives, que garanteixin
la seguretat de les Dades Personals i evitin la seva alteracid, pérdua, tractament o accés no
autoritzat, tenint en compte de I'estat de la tecnologia, la naturalesa de les Dades Personals,
I'abast i els objectius del tractament, aixi com els riscos als fets que estiguin exposats, ja
provinguin de |'accio humana o del mig fisic natural. En tot cas I'Encarregat haura d’implantar
mecanismes per:

- Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanent dels
sistemes i serveis de tractament.

- Restaurar la disponibilitat i I'accés a les Dades Personals de forma rapida, en cas
d’incidencia fisica o tecnica.

- Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

- Pseudonimitzar i xifrar les Dades Personals, si s’escau.

- Garantir que qualsevol persona que actui sota la seva autoritat i tingui accés a les Dades
Personals només pugui tractar-les seguint les instruccions del Responsable del
Tractament.

Sisena.-Obligacions del Responsable del Tractament.
Correspon al Responsable del Tractament:

a) Lliurar a I'Encarregat les Dades Personals necessaries perqué pugui prestar els Serveis.

b) Vetllar, de forma prévia i durant tot el tractament, pel compliment del RGPD per part
de I'Encarregat.

c) Supervisar el tractament, inclosa la realitzacio¢ d’inspeccions i auditories.

d) Realitzar les consultes prévies que correspongui.

Setena.- Responsabilitat.

Ambdues Parts es comprometen a respectar, en el compliment de les obligacions que es
deriven d'aquest Contracte, tota la legislacié i normativa que resulti aplicable, molt en
particular, les obligacions imposades i determinades per 'RGDP. Cada Part haura de fer front
a la responsabilitat que es derivi del seu propi incompliment d'aquesta legislacié i normativa.

Vuitena.- Ordre de prelacio.
Res en aquesta Addenda redueix les obligacions de I'’Adjudicatari en virtut del Contracte
Principal en relacié amb la proteccié de dades personals o permet a I’Adjudicatari tractar les

Dades Personals d'una manera que es prohibeixi en el Contracte Principal. No obstant, pel que
fa a la proteccid de dades, prevaldra la present Addenda.
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Novena.- Clausula de salvetat.

Cas que alguna disposicié d’aquest Contracte sigui invalida o inaplicable, la resta del present
Contracte continuara essent valid i vigent.

Desena.- Llei aplicable i jurisdiccio.
La present Addenda es regira i interpretara de conformitat amb les Lleis de I'Estat espanyol.

Per atotes les giiestions relatives a la present Addenda, ambdues Parts se sotmeten a Ia
jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals de Barcelona, renunciant al seu propi fur en cas de que fos
diferent.

Llegititrobat conforme el present Contracte, que s'estén per duplicat, i un exemplar identic i
auténtic en poder de cadascuna de les Parts, el signen en prova de conformitat amb tot el que
contéen el lloc i data dalt indicats.

Per la Fundacié Orfed Catala-Palau de la Per(...)

Musica Catalana  (Responsable  del (Encarregat del Tractament)
Tractament)

Sr. Joaquim Uriach Torelld Sr./Sra.
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ANNEX 7

LLISTAT DE POTENCIAL PERSONAL A SUBROGAR

Conveni col-lectiu que és d’aplicacio: AGENCIES DE VIATGES

Llistat de totes les persones treballadores a subrogar: PER TEMES DE PROTECCIO DE DADES
SINDICA UNA NUMERACIO DELS GUIES QUE TREBALLEN AL PALAU DE LA MUSICA. NO
S'INCLOU EL SALARI DE LA COORDINADORA DEL SERVEI DE GUIES ASSIGNADA A LES VISITES
DEL PALAU DE LA MUSICA.

Nom | Categoria | Tipus de | Jornada Antiguitat | Venciment | Salari brut | Altra
contracte contracte anual informacio

1 nivell 5 indefinit completa | 1/5/2022 Sense v 24.261,32

2 nivell 5 indefinit 24h/setm | 5/6/2022 Sense v 15.964,56

3 nivell 5 indefinit completa | 7/8/2022 Sense v 25.831,42

4 nivell 5 indefinit completa | 3/10/2021 | Sense v 28.899,72

5 nivell 5 indefinit 32h/setm | 3/10/2021 | Sensev 18.350,01

6 nivell 5 indefinit completa | 1/8/2023 Sense v 22.383,72

7 nivell 5 indefinit completa | 21/10/2023 | Sense v 21.376,32

8 nivell 5 indefinit 24h/setm | 1/10/2023 | Sensev 11.826,36

9 nivell 5 indefinit completa | 12/10/2023 | Sense v 21.376,32

10 nivell 5 indefinit 24h/setm | 1/12/2023 | Sensev 12.150,60

11 nivell 5 indefinit completa | 16/12/2023 | Sense v 21.376,32

12 nivell 5 indefinit 16h/setm | 21/3/2024 | Sensev 7.124,76







