
 
 
 

Instruccions per a la compra d’entrades de concerts per a 
persones amb discapacitat reconeguda 
 
Contacta amb Taquilles per fer arribar la teva sol·licitud, tot adjuntant el carnet de 
discapacitat: taquilles@palaumusica.cat 
Un cop haguem confirmat la teva alta com a persona amb Diversitat Funcional, 
aquestes són les passes que has de seguir per comprar les teves entrades. 
Sempre t'has d'identificar abans de fer la teva compra: 
Al nostre Web, aquí: 
 

 

O al programa de venda d'entrades de concerts, aquí: 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

taquilles@palaumusica.cat
https://entrades.palaumusica.cat/account/login?lang=ca&_gl=1*1jvdtkj*_ga*MTE3MzQ2NTg5LjE2NTI4ODU0Mjc.*_ga_5KHV5X2C65*MTcwMDQ4Mjc0OS4zNDcuMS4xNzAwNDgzMTM2LjI3LjAuMA..
https://entrades.palaumusica.cat/account/login?lang=ca&_gl=1*1jvdtkj*_ga*MTE3MzQ2NTg5LjE2NTI4ODU0Mjc.*_ga_5KHV5X2C65*MTcwMDQ4Mjc0OS4zNDcuMS4xNzAwNDgzMTM2LjI3LjAuMA..


 
 
 

Introdueix el teu correu electrònic i la teva contrasenya (si no la recordes, pots 
demanar una de nova clicant a "HEU OBLIDAT LA CONTRASENYA?"): 
 

 

Un cop t'has identificat, tria el concert i t'apareixerà la tarifa "Diversitat Funcional 
+33%". En cas de tenir reconeguda la necessitat d'un acompanyant, tens disponible 
l'opció d'afegir l'entrada gratuïta per a la tercera persona: 

 



 
 

 
 
Si fas la tria de butaques des de la pestanya "Selecciona en el plànol de sala", has de 
triar la teva butaca i anar al desplegable que trobaràs a la part inferior dreta de la 
pantalla per seleccionar la tarifa "Diversitat Funcional +33%": 

 

 

 
 
Comprova la teva tria de butaques i que els descomptes s'han aplicat correctament, i ja 
pots fer el pagament de les teves entrades. 
 
Si tens qualsevol dubte o problema, contacta amb taquilles@palaumusica.cat o truca’ns 
al 93 295 72 07. 
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